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OKUL KULTURUNU ETKILEYEN ETMENLER
FACTORS AFFECTING SCHOOL CULTURE

Ibrahim Ferkan POLAT?
Bahadir GULBAHAR?
OZET

Orgiit ve kiiltir kavramlarina yonelik degisik yaklasimlar goriilmekle beraber, bu kavramlarin
olabildigince uzun ve derinlemesine bir tarihe sahiptirler. Orgiit ve kiiltiir anlayis1 alaminin yaklagik
olarak tiim bilim alanlarindaki insanlarin dikkatini ¢eken bir alan oldugu goriilmektedir. Bu alanlar
topluluklarin kiiltiirlerinin aktariminda ve Ogrencilerin sosyoekonomik gorevlerini zaferle ortaya
koymalarinda miithim ve elzem gorevlere sahiptir. Okulu mevcut oldugu toplumdan disarida kabul
etmek izah edilemeyecegi gibi okulun kiiltiirii yenilestirmesine yonelik toplumun iimitleri de mevcuttur.
Bu kapsamda biiyiik bir literatiire sahip olan kiiltiir kavraminin egitim 6gretim orgiitleri olan okullardan
da ayr olarak diislinmek mantiksiz olacaktir. Bu aragtirmanin amaci okullardaki 6gretmenlerin,
okullarinda egemen olan kiiltiiriin, bu kiiltiiriin kuvvetli ve yetersiz yonlerinin ve genel baglamda okul
kiiltiirinii etkileyen etmenlerin neler oldugunun belirlenmesine yoneliktir. Aragtirma, fenomenolojik
desenli nitel bir ¢aligmadir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu, 2020-2021 Egitim-6gretim Yili’nda Sirnak
ilinin Cizre ilgesindeki ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan 30 6gretmen olusturmaktadir. Veri toplama
araci olarak 4 adet acik uglu sorudan olusan goriigme sorular1 kullanilmigtir. Goriisme sorularinin analiz
edilmesinde icerik analizi metodu kullanilmigtir. Arastirmada sonug olarak okul kiiltiiriinii etkileyen
etmenler saptanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit, Okul, Okul Kultiiri

ABSTRACT

Although there are different approaches to the concepts of organization and culture, these concepts have
as long and in depth history as possible. It is seen that the understanding of organization and culture is
an area that attracts the attention of all scientists. These areas have important roles in transmitting
communities ‘cultures and putting others' socio-economic duties important. the school belongs to the
community it is in and people have expectations for the school to develop its culture. In this context, it
would be unreasonable to consider the concept of culture, which has a wide literature, separately from
schools that are educational institutions. The aim of this study is to determine the teachers in schools,
the dominant culture in their schools, the strengths and weaknesses of this culture and the factors
affecting school culture in general. The research is a qualitative study with a phenomenological pattern.
The study group of the research consists of 30 teachers working in primary and secondary schools in
Cizre district of Sirnak province in the 2020-2021 academic year. Interview questions consisting of 4
open-ended questions were used as data collection tool. Content analysis method was used to analyze
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the interview questions. As the result of the research, the factors affecting the school culture were
determined.

Keywords: Organization, School, School Culture

1. GIRIS

Kiiltiir, ilk olarak antropologlar aracigiyla, kabileler ve toplumlarin mevcut yasam sekilleri
arasindaki farklar1 ortaya koymak sebebiyle kullanilan bir kavram olmustur. Sonralar1 diger
sosyal bilim alanindaki bilim insanlar1 bu kavramin kapsamini kiigiilterek, bir toplumda var
olan orgiitlerdeki yasam stillerini tanimlamak sebebiyle de kullanmaya baslamigtir. Kultr
kavram1 yasam stillerinin neler oldugunu, nasil olustugunu ve orgiitiin basarisina etkisini
anlamlandirmamizi saglar. Kiltiirle ilgili tanimlarin anlastigi ortak fikirler vardir: Kultir,
Ogrenilen eylemlerin tiimiidiir, toplumun bireylerince paylasilir, tarihsel siirecte degismelere
ugrar, kisinin biyolojik ve psikolojik ihtiya¢larini giderir, biitiinlestirici ve birlestirici bir yone
sahiptir (Akinci Vural ve Giirsan, 2010; Gucli, 2003).

Orgiit; geleneksel yonetim yaklasimlarma gore: bir isi basarmak gayesiyle yaratilan toplumsal
araclar ve ¢evreyle karsilikli etkilesim siire¢lerinde uyuma yardimci organizmalar seklinde
aciklanmaktadir. Orgiit kiiltiiriiyse birtakim insanm siire¢ icinde ortaya koyduklari, grup
dinamikleri veya geleneksel eylem tarzlaridir. Bu grup dinamikleri, grupta tekrarlayan
eylemler seklinde olmaktan ziyade, herkesin bilincine varamadan tesvik ettigi eylemlerdir.
Orgut kaltiirii, bireyin cevreye ayak uydurma gayreti veya kendi icerisinde butiincil
eylemleriyle sorunlarin iistesinden gelme gayretidir. Ogrenilen davramislarm bir grup
tarafindan sahiplenilmesidir. Tiim 6rgiitler yasamlarin1 devam ettirmek icin savasirlar. Orgiit
kiiltiirli, Orgiitlin {linlenip duyulmasina, ayni ¢evrede mevcut Oteki Orgiitlerle iletisim
seviyelerini anlatir. Bu sebeple kiiltiir, orgiitii toplumsallastiran, onun toplumdaki yerini ve
bagart basamaklarint tirmandirmaya yarayan temel varsayimlarindan bir tanesidir
(Sabuncuoglu ve Vergiliel Tiiz, 2001; Sisman, 1994).

Kiiltiir, 6rgiitiin girdi, islem ve ¢ikt1 gibi ¢esitli karisik boyutuyla ilintili olan bir kavramdir.
Orgiitsel kiiltiir arastirmalarinda bu boyutlarin tiimiiniin anlasilabilir sekilde incelemeye
alinmasi zor bir durumdur. Genis anlamiyla kdiltiir, insanlarin i¢inde olduklart sosyo-kiiltirel
cevredir. Orgit kiiltiri 6gelerinin timi érgitiin ortak kiiltiiriinii pekistirir ve ortak hedeflere
vardirr. Orgiit kiiltiirii 6geleri su sekilde siralanabilir: Degerler, toplumun hayat tarzi,
toplumun dinsel inanislar1 ve toplumun kabul ettigi kurallarla olusur. Orgiit kiiltiiriinde
degerler, segilen kurallardan daha tesir edicidir. Ciinkii degerler benimsenerek ortaya konulan
eylemlerdir. Normlar, Kisilerin ne sekilde eylemlerde bulunmasi gerektigini sdyleyen ve
degerlere endeksli olusan, yazisiz kaidelerdir. Normlar giiciinii degerlerden alir, giinlik hayatta
kisilere davraniglarinda rehber olur ve tutumlarini etkiler. Inanglar hayatin nasil siirdiigiine dair
kiiltiirin insanlar tarafindan paylasilan miisterek fikirleridir. Ge¢misin degerlendirilmesine,
simdinin tanimlanmasina ve gelecekte ortaya c¢ikabilecek problemlere dair 6nlem alinmasini
saglar. Semboller, goriinen Kkiiltiiriin isaretleridir. Orneklenecek olursa Ingiltere’de bas
parmagin gosterilmesiyle “tamam” manasina gelen hareket, Tiirkiye’de “baris” manasina
gelmektedir. Benzer kelimeler veya isaretler farkli uluslarda bambaska anlamlara gelebilir. Bu
sebeple toplumun kiltirind anlayabilmek icin sadece goriinen etmenlere bakmak yeterli
olmaz, bu etmenlerin sebebi olan degerlere ve bu degerlerin hangi ana hipotezlerden meydana
geldigini de bakmak 6nem arz eder. Torenler, orgitlerin toplumla biitiinlesme siirecinin ana
unsurlarindan olan, Grgiit mensuplari arasinda istendik degerlin paylasilmasina neden olan
davranislarin timiidiir. Torenler, 6rgiit mensuplarinca 6nemsenen eylemlerin secilmesinde ve
bu eylemlerin 6rgut tyelerine iletilmesinde 6nemli bir gugtiir. Hik&ye ve kahramanlar 6rgitin
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tarthinde yasanmis durumlarda yararlilik gosterilen, cesaret gosterilen olaylardan bahsedilen
anlatilardir. Bu olaylarin aktarimi1 ve konusu hikayelestirilerek iiyeler arasinda agizdan agiza
dolasir. Bu sayede orgiite yeni katilacak tliyelere mevcut orgiit kiiltiirli etkili sekilde iletilir
(Schwartz, 1997; Terence ve Peterson, 1991; Terzi, 2000).

Orgiitsel kilturler siiflandirilacak olursa zayif ve giiclii drgiit seklinde iki kategoridedir. Gugli
kilturlerin mevcut oldugu orgiitlerde nerede ne yapilacagi orgiit mensuplarinca bilinir, ana
prensipler bellidir ve tiim iiyeler bu prensiplere uyar. Orgiitte hiyerarsi karisiklig1 gdzlenmez.
Idareciler personellerini dnemser. Onlarla iyi bir iletisim icerisindedirler ve durumlarindan
haberleri vardir. Orgiitler torenleri 5nemser ve dnemli giinlerde iiyelerde motivasyon saglanir.
Idareciler rgiit mensuplarinin ortaya koyduklari iiriinlere yonelik fikirleri destekler. Uyeler,
idarecilerinin onlardan ne beklediginin farkindadir. Zayif orgiitsel kiiltiiriin mevcut oldugu
orgiitlerde de orgiitiin ¢arklar1 ve prensipleri vardir ama bunlar 6rglit mensuplarinca kavranmis
degildir. Idarecilerle iiyeler arasinda iletisim problemleri vardir. Bu iletisim problemleri drgiitte
gerginlik ve mutsuzluga neden olur. Orgiit mensuplarmin bagar1 azmi ve motivasyonu eksiktir.
Giiniin gerekliliklerine uymazlar. Cevrede gelisen degismeleri takip etmezler. Orgiitte kaideci
davraniglar sergilenir ve bu durum 6rgiitiin i¢ ¢atigmalara siiriiklenmesine sebep olur (Guvenc,
1999; Maseko, 2017).

Orgiitsel kiiltiir kuramlar1 incelenecek olursa; Amerikan orgiitlerinde goriilen bagsar eksikligi
ve Japon Orgiitlerindeki basarilarin goriilmesi neticesinde William Quchi, Japon orgiit
kiiltiirtinden etkilenerek Z kuraminit meydana getirmistir. Quchi, Amerikan orgiitlerinde hedefe
ulasmak icin kullanilan teknoloji ve mali giiciin basariyr getirmede tek basina yeterli
olmadigini gozlemlemis, orgiitte is birligi ve dayanismanin da ¢ok 6nemli oldugunu gérmiistiir.
Miikemmel orgiitler kuraminin 6nciileri L. Peters ve R. Waterman basarili orgiitlerle ilgili
arastirmalar1 neticesinde bu orgiitlerin ortak noktalarini su sekilde siralamistir: Sistemin sert
kurallarindan ziyade esnek ve ¢6ziim odakli ¢calismalar nemsenir, miisterilerle siirekli iletisim
halinde olunur, 6rgiit mensuplarinin girisimei ruhu ve orgiitteki aktifligi 6nemsenir, dayanigsma
saglanir, Uretilen {iriin veya fikirlerin niceligi degil niteligi mithimdir. Deal ve Kennedy’nin
orgiitsel kiiltiir kuram ise drgiitsel kiiltiiriin dgelerini su sekilde siralar: Orgiitte degerler cok
onemlidir, degerler araciligiyla personeller orgiitteki temel gortsleri fark eder, personellerin
orgiitteki kahramanlari rol model alir, bu eylem orgiitteki verimliligi artirir, Orgutte torenler
coskuyla kutlanirsa giidiilenme artar (Simsek, 2014; Unutkan, 1995).

Orgut kultiri, 6rgit iklimini kapsayan bir kavramdar. Kiiltiir, drgiitiin cevreyle olan iletisimini
tanimlar. Acik iklimin oldugu orgiitlerde hiyerarsi ilisisi list diizeydedir. Bu sebeple personeller
islerini rahat icra eder ve isten keyif alinir. Kapali iklimin oldugu orgiitlerdeyse iletisim azdir
ve isten keyif alinmaz Sirketler icin 6nemli bir kaynak olarak algilanan yaraticiligin artirilmasi,
orgiit iklimiyle baglantilidir. Buradan hareketle bilim insanlar yaraticiligi destekleyen bir is
ortami yaratmayl amaclamislardir. Yaraticiliga destek veren bir Orgiitiin su 6zellikleri
olmalidir: Orgutsel cesaretlendirme ve istek, idare destegi, ekip destegi, ortaya konan Grtnlerin
ses getirmesi (Akinci, 1997).

Orgiit ici iletisim, drgiite yeni gelen personelin orgiit kiiltiiriinii benimsemesinde miithim bir
ogedir. Orgut kiltiirii, yeni personelle resmi ve gayri ve gayri resmi iliski icerisine girer. Resmi
iliskiye 6rnek verilirse teorik toplantilar, gayri resmi iliskiye 6rnekse kulaktan kulaga yayilan
fisiltilar verilebilir. Orgiit kiiltiirli, yeni personelin alisma siirecinde fazlaca etkilidir. Orgit
kiiltiirti personelin orgiit tarihini, degerlerini, personelden beklentilerini 6grenmesine neden
olur. Iletisim sayesinde personeller &rgiit kiiltiiriiniin ana hatlarin1 ve ¢alisma ortaminin
degerlerini 6grenir. Saglam bir egitimsel iletisimde 6grenci eylemlerinin dogrulugunun veya
yanlighiginin geri doniitliniin verilmesi gerekir. Bu yonden geri doniit, saglam bir egitimsel
iletisimin en miithim 6gelerinden biridir (Sigsman, 2007).
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Orgiitler kontrol altinda ya da kontrol dis1 degisim siire¢lerine maruz kalirlar. Bu degisim
kontrol altindaysa orgiite pozitif olarak doner. Kontrol disinda gelisen bir degisim varsa ortaya
c¢ikacak neticeler tahmin edilemez. Orgiitte yasanan degismelerin tiimii, personellerin ortaya
koydugu davranislar etkiler. Degisim siirecindeki bu etki dikkate alinmalidir. Orgiitteki negatif
neticelere sebep olacak bir degisim siireci telafisi imkansiz hasarlar birakabilir. Idareciler
degisimi basamak basamak takip edip kontrol altina almalidir. Degisime baglanmadan 6nce
Orgut kaltaranun iyi bilinmesi gerekir. Degisim siireglerine yalnizca iist seviye idareciler degil
her seviyedeki personel katilmalidir. Katilim eksik olursa orgiit i¢i catigsmalar yasanabilir.
Degisimler zamana yayilarak yavasca yapilirsa yararl olur (Olgiim, 2004; Sisman, 2007).

Orgiitlerin kiiltiir yapilar1 incelendiginde, okul kiiltiirii ok 6nemli bir yere sahiptir. Okullarda
sadece egitim verilmez. Okullardaki egitim etkinliklerine ek olarak hedef, fonksiyonlar, ¢iktilar
ve egitim degerlendirilmesi gibi dgeler de vardir. Okullarda 6lgme degerlendirmeye ek olarak
Ogrenciler arasinda sosyallesme, akademik basari, sosyo-duygusal gelisim de Onemlidir.
Ogrencilere bu kazanimlar kazandirilirken eger 6gretmenler yaptiklari isten doyum alirlarsa,
egitim ara¢ ve gereglerinin verimli kullanilmasi, hedeflerin gerceklesmesi, Ogrencilerin
cevreye uyum gostermesi gibi durumlar pozitif etkilenir. Pozitif davraniglarin disinda olumsuz
davranislar da olacaktir. Bu olumsuz davranislar okuldaki anti-sosyal davranislar, 6grenci
devamsizliklari, okulu birakma seklinde drneklenebilir. Saglam bir okul kiiltiiriinde 6grenim
goren Ogrenci faydali bir insan olarak yetisir. Okul sadece akademik egitim vermez ayrica
hayata da hazirlar. Okul orgiitiiniin personeli insandir ve bu orgiitiin ¢iktilar, diger orgiitleri
etkileme potansiyeline sahiptir (Arpagus, 2011; Erdogan, 2017).

Pozitif, kuvvetli ve hedefe yonelik kurgulanmis bir okul kiiltiiriinde biiyliyen 6grenciler, okul
kiiltiirinti de i¢ine alan toplum i¢in de yararh kisiler olarak yetisirler. Okul kiiltiirii toplumun
ortak hedeflerine ulagsmaya yardim edecek insalar yetistirme amacindadir. Bu ortak amaca
yardim edecek kisilerin egitilme siireci, kisilerin sonradan toplumdaki alacaklar1 rolleri,
uygulamalari, topluma getirecekleri ortak yararlar1 ve ortaya ¢ikaracaklari mutlu ve olumlu
insan profiliyle dogrudan ya da dolayl1 olarak baglantilidir. Bu kisilerin egitimine etki edecek
okul yonetimi, d6gretmenler ve diger personeller de okul kiiltiirli i¢indeki 6nemli taslardir.
Ogrencilerin egitimi ve gelecege hazirlik asamasinin verimli olabilmesi sebebiyle bu asamada
sorumluluk alan tiim personellerin ve kisilerin okul kiiltiiriiniin yaratilmasi ve siirdiiriilmesinde
katkis1 olacaktir (Erdogan, 2017; Ipek, 1999).

Okul kiiltiriniin olusturulmasina birden fazla faktor etki eder. Bunlari okul igi faktorler ve
okul dis1 faktorler olarak ayirabiliriz. Okul kiiltiirlinlin yaratilmasinda okul idarecileri ¢ok
onemli bir konuma sahiptir. Idarecilerin okul kiiltiirii olusturmadaki ilk sorumluluklari, kendi
kendine yetebilen, kuvvetli bir okul kiiltiirii olusmasini saglamaktir. idareciler, okulda kiiltiirii
kurgularken adaleti, demokrasiyi, kiiltiirel farkliliklara saygiy1, yeniyi takibi, bilimi Oncii
tutmayr Oonemseyecek sekilde kurgulamalidir. Okul kiiltliriiniin olusturulmasinda okul ici
iletisim 6nemli bir yer tutar. Ortak okul kiiltiiriinii paylasan kisilerin birbirleriyle olan iletigimi
giiclii olan okullarda okul kiiltiirli pozitif sekilde gelisir. Okul kiiltiiriinii meydana getiren ana
parcalarin ortaya ¢ikmasina neden olan en 6nemli 6ge, Orgiit personellerinin paylasimlarini
ortaya ¢ikarmasidir. Okul Kkiiltiirinlin olusumundaki adimlar ve bu kiiltiirlin verimi, okul
kiiltiirinlin 6nemli bir pargas1 olan 6grencilerin saglikli gelisimleri adina 6nemlidir. Bununla
beraber okul kiiltiirii 6gretmenleri ve okulun diger ¢alisanlarin1 pozitif veya negatif yonde
etkileyebilir. Okul kiiltiirii olusturulurken bu kiiltiiriin paydaslarinin, okuldaki tiim personelin
ihtiyaclarimin gozetilmesine dikkat edilmelidir. Okul kiiltlirlinlin olugmast ve gelismesi
sebebiyle; okuldaki personellere ¢esitli seminerler verilerek, onlara okulun misyon, vizyonu,
okulun degerleri, normlar1 ve amagclar1 anlatilarak okul hakkinda bilgilerinin artirilmasi
saglanmalidir. Okulun sectigi misyon, vizyon, gaye ve hedefler sade, anlasilir ve mantik
cercevesinde olur ise okuldaki tiim paydaslarin bu 6geleri benimsemeleri ve 6zimsemeleri

98



Socrates Journal of Interdisciplinary Social Studies, 2021, Year 7, Volume 11

daha kolaylasir. Yine bu ogelere dikkat edilirse bireyler seminerlere ve bilgilendirmelere
gonalli ve istekli katilir (Ada ve Baysal, 2012; Simsek, 2005).

Okul kiiltiirii yaratilirken personellerin ortak, 1liman ve pozitif bir dil ortaya koymalar
saglanmali1 ve birbirleriyle olan iliskilerinde bilgi akisinin yer tutmasi saglanmalidir. Bu
sebeple de okuldaki mesai saatleri igerisinde ya da okul mesai saatleri disinda personellerin
birbirleriyle iletisim kurabilecekleri ortamlar hazirlanmalidir. Pozitif ve basarili eylemler takdir
ve motive edilmeli, negatif ve basarisiz eylemler hakkinda ise degerlendirme yapilip nasil
basariya doniigebilecegine dair beyin firtinas1 yapilmalidir. Yaratilan okul kiiltiiriiniin gelecek
kusaklara aktarilmasi; kiiltiirdeki normlar, felsefeler ve degerler planl bir strateji hazirlanarak
orgiitteki kisiler vasitasiyla yararl sekilde olmalidir. Okul kiiltiiriindeki normlarin, felsefe ve
degerlerin hedeflenen gruba iletilmesini sorumlulugunu alan 6gretmenler ve diger paydaslar,
okulun hedef belirleme ve strateji liretme kademelerine katilirsa, uygulama basamaginda bu
kisiler daha pozitif bir hissiyatla ¢alisip, is verimini artirabilirler. Yeni kusaklarin okul
kiiltiirtinii 6ztimsemeleri ve etkilesime girmeleri okul idaresi tarafindan takip edilerek kontrol
elden birakmadan yapilmalidir. Bu sebeple degisik vakitlerde geri doniitii saglayan, gézlem
yapmaya yardim edecek etkinlikler hazirlamak ve bu etkinlikler i¢cinde 6grencileri takip etmek
yararli olacaktir. Mantik dis1 sekilde yaratilan bir okul kiiltiirii yerine siirecin i¢inde yer alan ve
kiiltiirin olusturulmasina etki edebilecegini bilen bir okul idarecisi gii¢lii bir okul kiiltiirii
yaratacaktir. Iyi bir okul miidiirii okul kiiltiiriiniin carklarin idare edebilmeli ve siireclere hakim
olmalidir. Kuvvetini okulunun kiiltiiriinden alan okul idarecileri ve 6gretmenlerin ortak deger
ve hedefler istikametinde birlesmeleriyle daha kuvvetli okul kiiltiirii ortaya ¢ikmaya baglar.
Okul idarecileri en basta okulda kuvvetli bir okul kiiltiirii ortam1 olusturmalidir (Celik, 2002;
Simsek, 2005).

Okul, cevrenin ozelliklerini barindiran canli bir yapidir. Okul, 6grenciler iistiinde ¢evrenin
negatif etkilerini yok ederek yeni pozitif etkiler kazandirmaya ¢abalar. Okul, ¢evreyle olan
iliskisinde etki altinda olan pozisyondan ziyada cevresini etkilemeli ve gevresine liderlik
edecek bir pozisyon almalidir. Okul ¢evreye tanitimini kiiltiirii aracilifiyla yapar. Okulun
cevreye kendini tanitma siireci, okul idaresinin miihim bir alt siirecidir. Onceleri kdy okullar
i¢in “bir midiir bir miihiir” denirdi. Simdilerde bu “bir okul bir kiiltiir” seklinde doniismiistiir.
Bir okulda mutlak suretle ¢evreye aktaracag kiiltiirel unsurlar vardir. Okulun kiiltiiriinii
disartya agmamas, kiiltiiriin kapali sistem olarak uygulamasi anlamina gelir. Okulun tirettikleri
arasinda kiiltiir de yer alir. Ogrenci ve veliler okulun kiiltiiriinii 6ziimsedikleri seviyede
kendilerini okula ait hissederler. Okul kiiltiiriiniin tanitiminin iyi yapilmasi ve g¢evresel
imkanlarin kullanilmasi, okulun orgiitsel hedeflerini basarma istikametinde katki saglar. Okul
idarecisi, orijinal bir okul kiiltiirii yaratirken ve bu kiiltiirii ¢evreye tanitma siirecindeyken
geleneksel torenlerden, sportif ve sanatsal yarismalardan, brosiirlerden ve medyadan
yararlanabilir (Celik, 2002; Simsek, 2005).

Bilgi toplumlarinda yalnizca toplumun yapisit degil ayrica toplumun 6rgiitleri de stiratli bir
sekilde degisim siirecine girer. Bilgi toplumundaki en énemli orgiitlerden biri de okullardir.
Egitim orgiitleri olan okullarin bilgi toplumlarinda yeri de farkli olacaktir. Okul bilgiyi imal
eden, ¢ogaltan ve sunan bir orgiittiir. Bilgi toplumlarinda okullar, gelismelere ve degisimlere
acik sekildedir. Kiiltiir bireyler arasindaki iletisimin ve baglantilarm hepsini i¢ine alir. Insanin
gelismisliginin sembolii olan kiiltiir, insan gelisimi ve medenilesmesiyle baglantilidir. Bilgi
toplumlarinda okullarda ana felsefe “yasam boyu egitim” felsefesidir. Okul sadece belirlenmis
bir yas araligina yonelik degil, yetiskinlere yonelik de olmalidir. Bilgi toplumlarinda var olan
bilgilerin ve paradigmalarin siiratli sekilde degismeleri sebebiyle, okulun daimi sekilde yeni
bilgileri takip etmesi gerekir. Bilgi toplumlarinda okul kiiltiirii 6grenci agisindan iki dnemli
yere sahiptir. Tlki, okul kiiltiirii, 6grencinin okul hakkinda bilgi sahibi olmasi, okuldaki davranis
bigimlerini 6grenmesi ve okuldaki oryantasyon siirecine yardim eder. Ikincisiyse, okul kiiltiirii
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dis ¢evrenin negatif etkilerine kars1 savunma gorevi Ustlenir. Bu sekilde 6grenci, dis ¢evrenin
negatif tesirlerinden etkilenmez ve pozitif deger, gelenek, inang ve kaidelerle donanmig okul
kiiltiirtinde kendi benligini temsil etme firsat1 bulur (Celik, 2002; llgar, 1996).

Okullarin var olma sebebi 6grencilerdir; 6grenme, tecriibe ve 0gretme karsilikli etkilesim
halindedir. Okulun egitim hedeflerinde oldugu gibi okul planlamalarinin ve miifredatin en iyi
sekilde hazirlanmis olmasi, 6grenci ve okul basarisinin yiiksek olacaginin garantisini veremez.
Planlamalar1 ve miifredat1 hayata gecirirken, 6grenme firsatlar1 da hazirlanmalidir. Program
uygulanirken tiim 6grencilerin 6grenme firsatlarina esit olarak erisebilmesi, siirece katilim ve
tim 6grencilerin 6grenebilmesi temel gaye olmalidir (Celik, 2002; Hakbilen, 1984).

Okulun hedefleri ve etkinliklerinde amaclanan 6grenci basarist bir ulusun gelecegini etkiler,
topluma yol gosterir ve gelistirir. Basarili bir insan toplumda ve aile yasaminda ahlaka uygun
eylemlerde bulunur ve cevresine 6rnek teskil eder. Insanlarla direkt temas halindeki 6gretmen,
ogrencilerin gelecegine iliskin meslek se¢imi ve diislinceleriyle ilgili etkili bir 6gedir.
Ogretmen kalitesi, 6grenci basarisina etki eden en onemli etkenlerden biridir. Beklenilen
seviyeden daha yiiksek basariya ulasmis okullarda, basariyr 6nemseyen smif ortamini
olusturmada ve 6grencilerin 6grenme ortaminda iist seviyede beklentileri olan dgretmenlere
sahip oldugu goriilmiistiir. idarecilerle kiyaslandiginda 6gretmenler sinifa direkt temas ettikleri
icin O0grencinin 0grenme siireglerine de direkt etki eder. Egitim planlamasi ve miifredat
muntazam sekilde olsa dahi okulun fiziksel olanaklar1 da yiiksek derecede hazir olus olmasi,
sistemin basarili olmasi i¢in biiyiik oranda 6grencilerle iliski i¢inde olan dgretmene baglhidir.
Ogretmenin hizmet ici egitimleri ve {iniversite egitiminde edindigi bilgiler bu rolleri en iyi
bigimde uygulamasina yardim eder. Ogretmen, bu rollerini icra etme tarziyla da okul ortamina
etki eder. Ogretmen egitim fikirleri bakimindan roliinii ortaya koyabilmesi igin yetkinligini
artirmasi lazimdir. Ogrencinin 6grenmesinde, kendini tanimasinda, yalmz grenmeye yardimei
olan degil, sinifla bir biitiin sekilde kendi de 6grenebilen bir 6gretmen olmay1 hedeflemelidir.
Ogretmenin karakter 6zelliklerinin 6grencilere de etki ettigine dair arastirmalar mevcuttur. Bir
Ogretmenin egitim tarzi kadar tutumlari, eylemleri, fikirleri de &grencilerine gegecektir
(Eyiiboglu, 2006; Ozdemir, 2006).

Okul kaltirinde degisimi etkin bir bi¢imde siirdiirmek ve idare etmek igin degisim siirecinin
ne oldugunu kavramak lazimdir. Ge¢mise oranla bugiin teknolojik atilimlar ve paradigma
degisimleri tarih boyunca oldugundan ¢ok daha hizli ger¢eklesmektedir. Zorunlu degisim,
birgok is, Orgiit ve sanayi isletmeleri i¢in bir hayat tarzi haline gelmistir. Siiratle sliren degisime
ayak uydurma becerisine sahip orgiitler yasamlarini siirdiiriirler. Degisime ayak uydurma
metotlarini bilen, uyum becerisine sahip orgiitler ve toplumlar gelisebilir ve yenilesebilir.
Yapilan bu degisimler 6rgiitli hareket alan1 saglayacagi gibi hedeflere varmasi i¢in de yardim
edecektir. Mantik cercevesinde gergeklesmeyen, sadece olmus olmasi icin yapilan
degisiklikler, var olan ve isleyen diizeni de ¢ikmaza sokabilir; orgiitte degisime baglanirken
orgiit kiiltlirti ve Orgiitiin tarihi de isin i¢ine katmak gerekir. Daima, bilinmeze dogru ve stres
yaratan degismeler, Orgiitiin veya idarecinin giincel kalmasina, gelecegi saglikli sekilde
yordamasina engel olur. Sistemli bir bigimde plan yapilan orgiitsel degisme denemelerinde bile
liziicli sonuglar dogabilmektedir. Bilim insanlarinin yaptig1 ¢aligmalarin neticeleri bu {iziicii
sonuglarin nedeni olarak oOrgiit kiiltiiriinlin degisim siirecine dahil edilmemesi oldugunu
sdylemektedir. Orgiit kiiltiirii i¢in baslatilan diger 6rgiit degisimleri hatali bir bigimde denenmis
olabilir. Idareci sistemli bir sekilde calisirken, takimma vizyon belirleyerek gelecekle ilgili
yordamalar yapip, Orgiit kiiltiirliniin ge¢misini de sistemin i¢ine katarak planlarimi
gerceklestirebilir. Orgiit degisimlerine etki eden tiim Ogelerin dikkate alinmasi gerekir
(Bayrakgei, 2014; Isik, 2017).
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Ogrenen orgiitler 6rgiit mensuplarinin, daima 6grenme kapasitelerinin tepe noktasinda
ogrenmelerini hedefler. Orgiit her an 6grenme metotlarin1 bulmaya ¢alisir, 6rgiitle iliskisi olan
insanlarla siirekli iletisim halinde olur. Ogretme ve 6grenme ayr1 ayr1 dzen gosterilmesi
gereken detayl siireclerdir. Ogrenme, kisinin bilgi veya eylemlerinde diizenli bir degisme
oldugunda ortaya ¢ikar. Okullar sadece 6grencilerle degil, toplumun biitiin iiyelerini kabul eden
ve i¢inde bulundugu topluma c¢iktilarin1 agiklayabilen orgiitler olarak bir doniisim
stirecindedirler. Okullarin amac1 6gretimdir, 6grenme hayat boyu 6grenme kavramina gore
yeniden olusturulmaktadir. Okullarin resmi bir diizende olmasi, sicak bir ortam olmamasi okul
idaresinde ve eylemlerde negatif davraniglara yol agar. Okul idarecisi, ¢evresindeki tiim
olanaklart 6grenen okulunun ilerlemesinde kullanmalidir. Okul idarecisinin okul disindaki
kisilerle olan iletisimi neticesinde giiclii bir ¢evre lideri olmasini zorunlu kilar. Ogrencilerin
basarilarini yilikseltmek i¢in yeni 6grenme planlari iiretilmelidir. Okuldaki biitiin 6gretmenler
ile birlikte idareci, okulun yenilik¢i 6grenme ve 6gretme planlamalar1 konusunda, okulun geri
kalan bireyleri ise, toplantilarda okulun verimini artirma, daha iyi bir ortam saglama ve
Ogrencilerin basaris1 hususunda kendileri ¢oziimler iiretmek i¢in diisiinmelidir. Okulun var
olma amaci 6grencileri egitmek ve basarilarini artirmaktir (Bulug, 2013; Kadioglu, 2018).

Liderlik hedefe dogru bireysel ve etkin eylemler, potansiyel imkan ve ddiilleri arama, ast {ist
yonetim iletisiminde yogunluk, yani insan iletisimi siirecini kullanarak etkili bir sekilde
hedeflere varma yetenegidir. Okul idaresinde liderlik, kisa anlatimiyla, 6gretmen, idareci ve
miifettisler aracilifiyla okul ile ilgili birtakim durum ve aksiyonlara etki etmekte
yararlanilabilecek kuvvetler seklinde agiklanabilir. Okul veya egitimle ilgili arastirmalara
bakildiginda, okul liderligiyle ilgili fikirler, okul idarecilerinin okuldaki ¢ egitimle iligkili
hususlara atfettikleri veya atfetmeleri gereken 6nem iistiinde yogunlasir. isbirlikei liderlik,
ogretmenlerin kendini egitmelerinde yol gosteren ve gelismelerine daimi 151k tutan egitsel
liderlige odaklidir. Isbirlikci liderlikte is birligine bir egitim imkan1 seklinde bakilir. Bu halde
okul idarecisin daimi sekilde 6grenen kisi biciminde olmal1 veya c¢evresindeki 6gretmen ve
diger paydaslarla is birligi yaprak rnek olusturmalidir. Ogretmenlerle kendi okullarina
benzeyen okullara gezi diizenlemeli, inceleme yapmali ve o okullar1 kendi okulunu incelemeye
cagrismalidir. Okul idarecisi, milli egitim miidiirliiglindeki sube miidiirlerinden, program
gelistirmede yetkin kisilerden, 6l¢cme degerlendirmede yetkin kisilerden yardim almalidir.
Milli egitim miidiirliigliniin de yardimlarini alarak uzun soluklu hizmet i¢i egitimler ve mesleki
gelisim kurslar1 tertip etmelidir. Isbirlikci liderler, orgiitlerine getirdikleri yenilesmeyle
birlikte, egitim zamanlarinda orgiitlerini yiliksek kademelere ¢ikararak, egitimin amaglarinin en
onemlilerinden olan basarili insanlar yetistirme seviyesine ulasabilecektir (Bursalioglu, 2000;
Zaleznik, 1999).

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Sirnak’ i Cizre ilgesinde Milli Egitim Bakanligi’na bagh ilkokul ve
ortaokullarinin sahip oldugu okul kiiltiirlerini etkileyen etmenlerin aragtirilmasini saglamaktir.

1.2. Arastirmanin Onemi

Egitim Orgiitleri olan okullar varliklarin1 devam ettirebilmeleri ve kalitelerini yiikseltmek
sebebiyle kurumun tim Ogeleri aracilifiyla ortak degerler etrafinda toplanirlar. Bu ortak
degerler okul kiiltiiriinii meydana getirir. Her okulun kendine has okul kiiltiirii vardir. Okullar
kendi kiiltlirlerini yaratmak icin cevresiyle etkilesime girer. Okul, kiiltiiriinii yaratmak
sebebiyle paydaslarinin benimseyecegi deger yargilar1 olusturur. Okul idaresi, 6gretmenleri,
ogrencileri ve velileri bu degerleri benimseyerek birlikte hareket eder. Bu birlik beraberlikle
okulda basari olusur.
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Okul kiiltiirii, degisen hayat sartlarina bagh sekilde orgiitleri hazirlayip onlarin silinmesini
engellemektir. Bunlarin diginda degisen sartlarin paydaglar iistiinde etkileri olabilir. Bu negatif
etkiler; tedirginlik, belirsizlik hislerinin yarattigi endise gibi siralanabilir. Okul kiiltiirii bu
negatif durumlari igsel biitiinligli saglayarak ve birliktelik hali olusturarak iistesinden gelir.

Okul basarisinin yiikselmesi de okul kiiltiiriiniin etkiledigi bolgelerden bir tanesidir. Akademik
basarilarinin artmasmi isteyen okullar, yiiksek performans endisesi tasiyan, basariy1
onemseyen ve hedeflerini yiiksege koyan idarecilerin basar1 kiiltiirlinii yaratmasi gerekir
(Balci, 1993).

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, Sirnak ilinin Cizre ilgesindeki Milli Egitim Bakanligi’na bagh ilkokul ve
ortaokullarin mevcut okul kiiltlirlerine etki eden etmenlere yonelik bilgi toplamak amaciyla
yapilmis nitel bir olgubilim ¢alismasidir.

Olgubilim (fenomenoloji) deseni farkinda oldugumuz fakat detayli ve derin bir fikre sahip
olmadigimiz olgular1 arastirmaya yardim eder. Olgular hayatimiz: siirdiirdiigiimiiz diinyada
olaylar, tecriibeler, algilamalar, tutumlar, kavramlar ve durumlar gibi bir¢ok sekilde karsimiza
cikabilir. Fakat bu karsilasmalar, olgular1 tam kavradigimiz manasma gelmez. Tiimiiyle
yabanci olmadigimiz ayn1 anda da tam anlamimi kavramakta zorluk yasadigimiz olgulari
arastirmay1 hedefleyen calismalar icin olgubilim(fenomenoloji) uygun bir arastirma ortami
yaratir (Yildirim ve Simsek, 2018).

2.2. Calisma Grubu

Bu aragtirmanin evrenini; 2020-2021 egitim — 0gretim yilinda Sirnak ili Cizre ilgesindeki
ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan yonetici ve 6gretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemi ise Ahmet El Cezeri Ilkokulu, Ahmet El Cezeri Ortaokulu, Mehmet Akif Ersoy
Ilkokulu, Atatiirk Ilkokulu, 15 Temmuz ilkokulu, Sehit Polis Ahmet Toprakoglu Ilkokulu,
Sehit Polis Ahmet Toprakoglu Ortaokulu, Ismail Ebuliz Ortaokulu, Cavus Ortaokulu ve
Artukoglu ilkokulu olmak iizere toplam 10 tane ilkokul ve ortaokulda ¢alisan 20 6gretmen ve
10 yoneticiden olusmaktadir.

Bu ogretmenlerin 12’si kadin (%40°1), 18’1 erkek (%60’1) 6gretmenlerden olugmaktadir.
Katilimcilarin branglarina bakildiginda 10 6gretmenin sinif 6gretmeni (%33), 7 6gretmenin
rehberlik (%23), 6 6gretmenin Tiirkce (%20), 5 6gretmenin matematik (%17) ve 2 6gretmenin
Ingilizce (%7) bransinda oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin yas araligma bakildiginda 21-25 yas araliginda 7 6gretmen (%23), 26-30 yas
araliginda 9 6gretmen (%30), 31-35 yas araliginda 8 6gretmen (%27), 36-40 yas araliginda 6
ogretmen (%20) oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin kidemlerine bakildiginda 14 dgretmenin 0-3 yillik (%47), 10 6gretmenin 4-7
yillik (%33) ve 6 6gretmenin 8 yil {istii (%20) kidemi oldugu gortulmektedir.

2.3. Veri Toplama Araci

Olgme araci hazirlanirken gereken alan taramasi yapilarak, ilgili arastirmalarda kullanilan
yontem ve teknikler incelenmis, bu arastirma 1s1ginda 4 soruluk goriisme sorulari
hazirlanmustir.
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2.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma kapsaminda Sirnak ili Cizre ilgesindeki 20 6gretmen ve 10 yoneticiye, Google
formlar kullanilarak online olarak 4 soruluk gériisme sorular1 yonetilmistir. Sorular 15 Mayis
ile 30 Mayis arasinda yoneltilmis ve cevaplar arastirmaci tarafindan Google formlar
yontemiyle toplanmistir. Arastirmada goniilliiliikk esas alinmis ve katilimcilara gériisme ile
ilgili gerekli agiklamalar yapilmistir. Gorligme sorular1 cevaplandiktan sonra uygun cevaplanip
cevaplanmadig1 incelenmistir. Tiim 6gretmenlerin doldurdugu gériisme sorulari uygun bir
bicimde yanitladigi goriilmiis igerik analizi yapilmis, cevaplar temalara ayrilmis ve bu
sorulardan elde edilen verilen 1s131nda frekans ve yiizdeler hesaplanmistir. Igerik analizi;
sorulara verilen cevaplarin igeriginden hareketle cevaplar1 temalara, Oriintiilere, kaliplara, sik
kullanilan sozciiklere gore ayirmak ve cevaplarin igeriklerinin 6nemli goriilen kisimlarini
belirlemek ve analiz etmek amaciyla yararlanilir. Goriisme sonuglarindan elde edilen veriler
1s181nda hazirlanan tablolara, bulgular kisminda yer verilmektedir.

3. BULGULAR VE YORUM

Bu arastirmada yer alan bulgular arastirmaci tarafindan gelistirilmis olan goriisme sorulari
araciligi ile elde edilmistir. Arastirmada elde edilen bulgular asagida verilmistir:

3.1. Birinci Arastirma Sorusuna (Alt Problem) iliskin Bulgular.

Bu arastirmada Sirnak ili Cizre ilgesindeki O0gretmen ve yoneticilerin; ““Okul kiiltiirii”
ifadesinden ne anliyorsunuz?” Sorusuna verilen yanitlarina iliskin dagilimi belirlemek
amaclanmistir. Elde edilen bulgular Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1.

“Okul kiiltiirii” ifadesinden ne anliyorsunuz?” sorusuna verilen yanitlarin dagilimlari

Durumlar f %
Ogretmenlerin ayn1 amagta olmasi 14 47
Iyi bir iletisim 8 27
Ogretmen davraniglarinin toplami 3 10
Okuldaki kurallar butunt 5 16
Toplam 20 100

Tablo 1°de goriildiigii lizere Sirnak ili Cizre ilgesi 0gretmen ve yoneticilerinin okul kiiltiiri
ifadesinden ne anladiklarina verdikleri yanitlar incelendiginde biiyiik bir oranla 6gretmenlerin
ayni amacta olmasi yanit1 verildigi belirlenmistir. Bu yanit1 14 6gretmen (%47) vermistir.
Bununla birlikte 6gretmenler okul kiiltiiriinii iyi bir iletisim seklinde tanimlamistir. Bu yanit1
veren Ogretmen sayisit ise 8 (%27)’dir. Ayrica 3 68retmen okul kiltiiriinli, 68retmen
davranislarinin toplami bigiminde tanimlamistir. Bu yanit1 veren 6gretmen sayisi 3 (%10)’dur.
Okul kiiltiiriinii, okuldaki kurallar biitlinii olarak tanimlayan 6gretmen sayis1 ise 5 (%16) tir.

Bu sonuglara gore dgretmenlerin ¢ok biiyiik kismi i¢in okul kiiltiirii 6gretmenlerin ayn1 amagta
olmasi1 yanitin1 verdikleri goriilmektedir.

3.2. Ikinci Arastirma Sorusuna (Alt Problem) Iliskin Bulgular.

Bu arastirmada Sirnak ili Cizre ilgesindeki 0gretmen ve yoneticilerin: “Bir okulda orgiit
kiiltiirtiniin olmasi ni¢in 6nemlidir?” sorusuna verilen yanitlarina iliskin dagilimi belirlemek
amaclanmistir. Elde edilen bulgular Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2.

“Bir okulda orgiit kiiltiiriiniin olmas1 nicin onemlidir?” sorusuna verilen yanitlarin
dagihmlar

Durumlar f %
Okulumu diger okullardan farkl kilar 9 30
Sorun ¢ikmasini engeller/sorunu ¢ézer 6 20

Neyin nerede yapilacagi/

nasil davranilacagi hakkinda yardim eder 15 50
Toplam 20 100

Tablo 2’de goriildiigii izere Sirnak ili Cizre ilgesi 6gretmen ve yoneticilerinin “Bir okulda
orgiit kiiltiiriiniin olmasi1 ni¢in 6nemlidir?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde biiyiik
bir oranla “neyin nerede yapilacagi/nasil davranilacagi hakkinda yardim eder” yanit1 verildigi
belirlenmistir. Bu yanit1 15 6gretmen (%50) vermistir. Bununla birlikte 6gretmenlerden 9’u
(%30) okulumu diger okullardan farkli kilar seklinde yanitlamigtir. Ayrica “Sorun ¢ikmasini
engeller/sorunu ¢dzer” yanitini 6 6gretmen (%20) vermistir.

Bu sonuglara gore 6gretmenlerin biiytlik bir kismi okuldaki 6rgiit kiiltiiriiniin 6nemini nerede
nasil davranacaklarina yardim seklinde yorumlamislardir.

3.3. Uciincii Arastirma Sorusuna (Alt Problem) iliskin Bulgular.

Bu aragtirmada Sirnak ili Cizre ilgesindeki 6gretmen ve yoneticilerin: “Bir okulda orgiit
kiiltiirinlin olmasi hangi sonuglari dogurur?” Sorusuna verilen yanitlarina iliskin dagilimi
belirlemek amaglanmistir. Elde edilen bulgular Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3.

“Bir okulda orgiit kiiltiiriiniin olmasi hangi sonuclar1 dogurur? sorusuna verilen
yanmtlarin dagilimlar

Durumlar f %
Pozitiflik saglar 4 14
Okul basarisini artirir 9 30
Disiplin ve verim saglar 7 23
Motivasyon 10 33
Toplam 20 100

Tablo 3’te goriildiigii iizere Sirnak ili Cizre ilgesi 6gretmen ve yoneticilerinin “Bir okulda 6rgiit
kiiltiirtinlin olmas1 hangi sonuclar1 dogurur?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde
yanitlardan birinin 6nde oldugu gdziikse de nispeten dengeli bir dagilim s6z konusudur. 10
ogretmen (%33) “motivasyon” yanitini vermistir ve yanitlar arasinda en yiiksek ylizdeye sahip
bu yanittir. Bununla birlikte 9 6gretmen (%30) “Okul basarisini artirir” yanitini vermistir.
Ayrica 7 6gretmen (%23) “Disiplin ve verim saglar” yanitini vermistir. 4 6gretmen (%14) yanit
sayistyla en diisiik orana sahip yanit ise “Pozitiflik saglar” yanitidir.

Bu sonuglara gore esit bir dagilim olsa da 6gretmenlerin goriislerinden bir okulda oOrgiit
kiiltiiriiniin olmasi “motivasyon” sonucunu dogurur yaniti en yiiksek oran olmustur.
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3.3. Dordiincii Arastirma Sorusuna (Alt Problem) iliskin Bulgular.

Bu aragtirmada Sirnak ili Cizre ilgesindeki 0gretmen ve yoneticilerin: “Sizce bir okulun
kiiltiirtinii etkileyen, olusturan etmenler nelerdir” Sorusuna verilen yanitlarina iliskin dagilimi
belirlemek amaglanmigtir. Elde edilen bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4.

“Sizce bir okulun kiiltiiriinii etkileyen, olusturan etmenler nelerdir?” sorusuna verilen
yanitlarin dagihhmlar

Durumlar f %

Ogretmenler 7 23
Ogrenciler 7 23
Yoneticiler 10 33
Ekonomi 2 6
Cevre 5 15
Toplam 20 100

Tablo 4’°te goriildiigii izere Sirnak ili Cizre ilgesi 6gretmen ve yoneticilerinin “Sizce bir okulun
kiiltiirtinii etkileyen, olusturan etmenler nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde
yanitlardan birinin 6nde oldugu goéziikse de nispeten dengeli bir dagilim s6z konusudur. 10
ogretmen (%33) “Yoneticiler” yanitt vermistir ve yanitlar arasinda en yiiksek yiizdeye sahip
bu yanittir. Bununla birlikte 7°ser 6gretmen (%23) tarafindan “6gretmenler” ve “6grenciler”
yanit1 esit sayida verilmistir. Ayrica 5 6gretmen (%15) “cevre yanitin1 vermistir. 2 §gretmen
(%06) ise en diisiik orana sahip “ekonomi” yanitin1 vermistir.

Bu sonuglara gore esit bir dagilim olsa da 6gretmenlerin goriislerinden okul kiiltiiriinii en ¢ok
etkileyen etmen “YOneticiler” yanit1 olmustur.

4. SONUC VE ONERILER
4.1. Sonug

Arastirmaya katilan Ogretmen ve yoneticilerin yas dagilimlari incelendiginde 21-25 yas
araliginda 7 6gretmen (%23), 26-30 yas araliginda 9 6gretmen (%30), 31-35 yas araliginda 8
ogretmen (%27), 36-40 yas araliginda 6 6gretmen (%20) oldugu goriilmektedir. En fazla
katilim oran1 bulunan 6gretmen yasi aralig1 26-30 yas araligidir. Bu arastirma zorunlu hizmet
bolgesi olan Sirnak’in Cizre ilgesinde yapilmis oldugundan dolay1 dgretmenlerin yas araligi
yeni atanan geng¢ 0gretmenlerden olusmaktadir. Doguda yer alan bir bolge oldugu i¢in atama
oldugunda bu bolge atamaya agilmakta ve geng 6gretmenler atanmaktadir. Aragtirmaya katilan
Ogretmen ve yoneticilerin cinsiyetleri incelendiginde 6gretmenlerin 12°si kadin (%40°1), 18’1
erkek (%60°1) 6gretmenlerden olusmaktadir. Ilgede bulunan kadin idareci sayis1 ¢ok az
oldugundan dolay1 arastirmaya katilan idarecilerin tiimii erkektir ve bu da katilim oraninda
erkek Ogretmenlerin fazla olmasina sebebiyet vermistir. Arastirmaya katilan 6gretmen ve
yoneticilerin branglart incelendiginde 10 6gretmenin sinif 6gretmeni (%33), 7 dgretmenin
rehberlik (%23), 6 6gretmenin Tirkge (%20), 5 6gretmenin matematik (%17) ve 2 6gretmenin
Ingilizce (%7) bransinda oldugu goriilmektedir. Kendi gérev yaptigim okul ilkokul ve hakim
oldugum kademe ilkokul olmasindan dolay: ilkokul 6gretmenlerinin katilim orani yiiksek
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olmustur. Arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin kidem yillar1 incelendiginde 14
ogretmenin 0-3 yillik (%47), 10 6gretmenin 4-7 yillik (%33) ve 6 6gretmenin 8 yil tistii (%20)
kidemi oldugu goriilmektedir. Yine ¢alistigim bolge zorunlu hizmet bolgesi ve doguda yer alan
bir kent oldugundan dolay1 ilk atamasi yapilan G6gretmenler ilgede biiylik ¢ogunlugu
olusturmaktadir. Bu nedenle arastirmaya katilan 6gretmenlerin sézlesmeli 6gretmenlik yilina
da tekabuil eden 0-3 yil aras1 kidemi en yiiksek katilim orani olmustur.

Goriisme sorularma verilen yanitlar incelendiginde ilk soru olan ““Okul kiiltiirii” ifadesinden
ne anltyorsunuz?” sorusuna verilen yanitlara bakildiginda biiyiik bir oranla 6gretmenlerin ayn1
amagta olmasi yanit1 verildigi belirlenmistir. Bu yanitt 14 6gretmen (%47) vermistir.
Ogretmenlerin birliktelik duygusuyla aym hedefe esgiidiimlii sekilde ilerlemesi sonucunda
okul kiiltiirii olumlu etkilenecektir. Ogretmenler okul kiiltiirii ifadesinden birliktelik ve ortak
hedefe dogru ortak degerlerle yiirlime seklinde algilamislardir. Yine ikinci en yiiksek yiizdeye
sahip yanit olan “iyi bir iletisim” ifadesine bakildiginda, ortak hedef etrafinda toplanan
bireylerin birliktelik duygusuyla, aralarinda agik ve giiclii bir iletisim oldugunda basartya
ulasmalar1 kolaylasacaktir.

Ogretmen ve yoneticilere yoneltilen ikinci soru olan “Bir okulda 6rgiit kiiltiiriiniin olmas1 nigin
Oonemlidir?” sorusuna verilen yanitlar incelendiginde biiylik bir oranla “neyin nerede
yapilacagi/nasil davranilacagi hakkinda yardim eder” yanit1 verildigi belirlenmistir. Bu yaniti
15 Ogretmen (%50) vermistir. Normlar toplumda kabul gdren eylem bigimleri seklinde
adlandirilir. Normlar 6rgiit kiiltiirii icerisinde 6grenilir, benimsenir ve davranis haline doniisiir.
Yapilan aragtirmalarda orgiit ¢calisanlarinin verimi iistiinde normlarin biiyiik bir etkisi vardir.
Normlar, orgiit personellerinin dogru eylem hangisi ve yanlis eylem hangisi seklinde ayirt
edebilmesine yardim eder. Orgiit igi es giidiimii yiikseltir, disiplin ve krallarin olusmasini ve
bu kurallara riayet edilmesine yardim eder. Arastirmadan ¢ikan en yiiksek yiizdeye sahip yanit
olan “neyin nerede yapilacagi/nasil davranilacagi hakkinda yardim eder” yanit1 da literatiirii
desteklemektedir.

Ogretmen ve yéneticilere yoneltilen iigiincii soru olan “Bir okulda &rgiit kiiltiiriiniin olmasi
hangi sonuglart dogurur?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde yanitlardan birinin 6nde
oldugu goziikse de nispeten dengeli bir dagilim s6z konusudur. 10 6gretmen (%33)
“motivasyon” yanitin1 vermistir ve yanitlar arasinda en yiiksek ylizdeye sahip bu yanittir.
Bununla birlikte 9 6gretmen (%30) “Okul basarisini artirir” yanitini vermistir. Ayrica 7
ogretmen (%23) “Disiplin ve verim saglar” yanitini vermistir. 4 6gretmen (%14) yanit sayisiyla
en diisiik orana sahip yanit ise “Pozitiflik saglar” yanitidir.

Bu sonuglara gore esit bir dagilim olsa da 6gretmenlerin goriislerinden bir okulda oOrgiit
kiiltiirtinlin olmas1 “motivasyon” sonucunu dogurur yaniti en yiiksek oran olmustur.
Motivasyon dgretmenler i¢in is doyumunu hissetmek i¢in 6grenciler i¢inse kendilerini anlamli
bulmak ve derslerine calisirken hayatlarinda fark yaratacaklarini hissetmeleri agisindan
miihimdir. Ogretmenler agisindan anlamli ¢calisma ve 6grenciler agisindan anlamli §grenmenin
giiclinli ve yararin1 kavrayabilmis okul idarecileri, bu durumun tiim okul motivasyonu i¢in
onemli oldugunun da farkinda varacaklardir. Motivasyon 6gretmenlerin orgiite yani okula olan
baglilik duygularinin olusmasinda ve devaminin saglanmasinda énemli bir 6gedir. Okulda
yapilacak bir gorevi kimin devralacagi, bu gorevin uygun bir bi¢imde yerine getirilip
seviyeleri iligkili oldugundan giiclii motivasyon énemli bir 6ge olarak incelenmelidir. Yine en
yiiksek ikinci yanit oranina sahip “Okul basarisini artirir” yanitini inceledigimizde basariy1
amaglayan okullarda, okul kiiltiirii ayn1 dil, gelismeyi hedefleyen, yetkin 6gretmenlerden
olusan, esgiidiimlii calisan ve 6grenmeyi destekleyen bir tarihe sahip olmalidir. Bu okullarda
Ogretmen ve idareciler 6grenme siireclerini Gnemser.
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Ogretmen ve yoneticilere yoneltilen dérdiincii soru olan “Sizce bir okulun kiiltiiriinii etkileyen,
olusturan etmenler nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde yanitlardan birinin
onde oldugu goziikse de nispeten dengeli bir dagilim s6z konusudur. 10 6gretmen (%33)
“Yoneticiler” yanit1 vermistir ve yanitlar arasinda en yiiksek yiizdeye sahip bu yanittir. Bununla
birlikte 7’ser 6gretmen (%?23) tarafindan “Ggretmenler” ve “Ogrenciler” yanit1 esit sayida
verilmistir. Ayrica 5 6gretmen (%15) “gevre yanitini vermistir. 2 6gretmen (%06) ise en diisiik
orana sahip “ekonomi” yanitin1 vermistir.

Bu sonuglara gore esit bir dagilim olsa da 6gretmenlerin goriislerinden okul kiiltiiriinii en ¢ok
etkileyen etmen “Yoneticiler” yaniti olmustur. Okul kiiltiiriinii yaratmak, kuvvetlendirmek,
idare etmek ve degisimini saglamak, devamlilik gerektiren ve gii¢ bir siiregtir. Bu siiregteki
carklarin giiclii ve saglam sekilde calisabilmesi icin tiim okul paydaslarimin kiiltiire katkisi
beklenir. Arastirmada verilen yanitlara bakildiginda da yakin yanitlar vardir. Fakat okul
kiiltliriiniin sekil almasinda en biiyiik sorumluluk egitim kurumu yoneticilerindedir. Yine
aragtirma sonuglarinda en yiiksek orandaki yanit da “yoneticiler” yanitt olmustur. Okul
basarisinin artmasinda ve giiven ortaminin olusmasinda okul yoneticileri kritik rollere sahiptir.
Okul miidiirii degil okulun lideri olmalidirlar. Basarili bir lider, 6gretmen ve grencilerine
ilham verir, onlar giidiiler ve sorumluluklart dagitarak okuldaki herkesi ortak amaglar etrafinda
toplar.

4.2. Oneriler

Bu kisimda Ogretmenler, yoneticiler ve arastirma yapacak kisilere Oneriler yer alacaktir.
Ogretmen ve yoneticilere yonelik Oneriler asagida siralanmstir:

» Okul kiiltiiriiniin yaratilmasinda ve devamliliginda okul miidiirlerinin sorumlulugu
biiyiiktiir. Okul yoneticilerine “okul kiiltiirii” konulu seminerler ve egitimler verilmesi
yararlt olacaktir.

> Yine bu egitimlerin igeriginde 6gretmenler de katilmalidir. Ogrenci basarisinda okul
kiiltiirtintin yerinin ¢ok 6nemli oldugunun kavranmasi i¢in egitimler verilmelidir.

> Ogretmenlerin okuldaki var olan olay ve durumlar hakkinda bilgilendirilmeleri ve
islerindeki verimlerinin artmasi ig¢in gereken bilgilerin idareciler tarafindan sik sik
yenilenip diizeltilerek gilincel hallerin 6gretmenlere iletilmesi saglanmalidir.

» Okullarda destek kulttrtnun olabilmesi i¢in 6gretmen, 6grenci, idare ve veli iletisimini
saglayacak etkinlikler diizenlenmelidir.

» Okul idarecileri 6gretmenlere saygi duymali, iist perdeden bakmamali, tutarli ve
adaletli davranmali, 6gretmenlerin liretebilmeleri i¢in onlar1 motive etmelidir.

Arastirmacilara yonelik oneriler agsagida siralanmistir:

» Bu arastirma Sirnak ili Cizre ilgesindeki ilkokul ve ortaokullardaki 6gretmenler ve
yoneticilerin sorulara verdikleri cevaplar 1s1ginda yapilmistir. Arastirmacilar 6rneklem
sayisini bilylitebilir ya da aragtirmay1 farkli il ve ilgelerde yapabilir.

Arastirmaya lise kademesi de dahil edilip karsilastirma imkan1 saglanabilir.

Bu arastirma devlet okulundaki 6gretmen ve yoneticileri kapsar. Arastirmaya 6zel
okullar da dahil edilip karsilagtirma imkani saglanabilir.

Arastirmaya 6grenci goriisleri de dahil edilip farkli bir bakis acis1 saglanabilir.

Okul kiiltiirii olusturmada iletisim ve takim caligmasi 6dnemlidir. Bu sebeple okul
yoneticileri ile 0gretmenler arasindaki iletisim problemlerinin nedenlerini bulmay1
amaclayan arastirmalara agirlik verilebilir.

YV VYV
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