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OZET

Tiirkiye Yesilay Cemiyeti (TYC), 1920 yilinda Istanbul’da kurulmus, alkol ve
uyusturucu basta olmak iizere toplumu tehdit eden tiim bagimlilik tiirleriyle miicadele eden
kokli bir sivil toplum kurulusudur. Cemiyetin temel amaci, insan onurunu esas alarak
bireyleri tiitiin, alkol, uyusturucu, kumar, teknoloji ve internet gibi bagimliliklardan korumak;
toplumun farkindalik diizeyini artirmak ve saglikli nesillerin yetismesine katkida bulunmaktir.
Tiirkiye genelinde 120 subesi ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti dahil olmak tizere 105
Yesilay Danismanlik Merkezi (YEDAM) ile hizmet veren kurum hem koruyucu 6nleyici hem
de rehabilite edici hizmetler sunmaktadir.

Milli Egitim Bakanlig1 basta olmak iizere bircok kamu kurumu ile is birligi i¢inde
gelistirilen Tiirkiye Bagimlilikla Miicadele (TBM), Okulda Bagimliliga Miidahale (OBM) ve
Yesilay Yasam Becerileri Egitimi (YYBE) gibi egitim programlariyla milyonlarca 6grenci ve
yetiskine ulasilmaktadir. YEDAM; alkol, madde, tiitiin, kumar ve teknoloji bagimlilig
alanlarinda uzman psikologlar ve sosyal hizmet uzmanlariyla {icretsiz danigmanlik hizmeti
verir. Telefonla danigmanlik, yliz yiize goriisme, grup terapileri, sosyal destek ve atdlye
calismalar1 yoluyla bireylerin topluma kazandirilmasi hedeflenmektedir. Yesilay, uluslararasi
diizeyde de Uluslararas1 Yesilay Federasyonu (UYEF) aracilifiyla 34 iilkede faaliyet
gostermektedir.

104 yillik kurumsal ge¢misiyle Yesilay, bagimliliklarla miicadele alaninda siirdiirdiigii
cok boyutlu faaliyetler araciligiyla, Tirkiye’de halk sagligi politikalarimin sekillenmesinde
sivil toplumun etkili bir politika aktorii olarak konumlandigini ortaya koymaktadir; bu
calismada ise, Yesilay ve YEDAM o0rnegi iizerinden sivil toplumun halk sagligina yonelik
koruyucu, onleyici ve rehabilite edici katkilar1 yapisal, islevsel ve politika iiretim siirecleri
baglaminda degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Halk Sagligi Politikalari, Sivil Toplum Kuruluglart (STK),
Bagimlilikla Miicadele, YESILAY, Yesilay Danismanlik Merkezi (YEDAM).

ABSTRACT

The Turkish Green Crescent Society (Yesilay), established in Istanbul in 1920, is a
well-established non-governmental organization that combats all types of addictions
threatening society, primarily alcohol and drugs. The primary objective of the Society is to
protect individuals from addictions such as tobacco, alcohol, drugs, gambling, technology,
and the internet, based on the principle of human dignity; to raise public awareness, and to
contribute to the upbringing of healthy generations. Operating across Turkey with 120
branches and 105 Green Crescent Counseling Centers (YEDAM), including one in the
Turkish Republic of Northern Cyprus, the organization provides both preventive and
rehabilitative services.
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Through educational programs such as the Turkey Addiction Prevention Program,
School-Based Intervention for Addiction, and Green Crescent Life Skills Education, which
are developed in collaboration with many public institutions, especially the Ministry of
National Education, millions of students and adults are reached. YEDAM (Green Crescent
Counseling Center) provides free counseling services with expert psychologists and social
workers in the areas of alcohol, substance, tobacco, gambling, and technology addictions. It
aims to reintegrate individuals into society through telephone counseling, face-to-face
meetings, group therapy sessions, social support, and workshop activities. At the international
level, Green Crescent also operates in 34 countries through the International Green Crescent
Federation (IGCF).

With its 104-year institutional legacy, Yesilay has established itself as an influential
policy actor in Turkey’s public health policymaking through its multidimensional activities in
the field of addiction prevention. This study evaluates the protective, preventive, and
rehabilitative contributions of civil society to public health within the structural, functional,
and policy-making contexts, using the example of Yesilay and YEDAM.

Keywords: Public Health Policies, Non-Governmental Organizations (NGOs),
Addiction Prevention, Green Crescent, Green Crescent Counseling Center.

1. GIRIS

Tiirkiye Yesilay Cemiyeti (TYC), alkollii icki ve uyusturucu maddelerin tiiketimiyle
miicadele etmek amaciyla 5 Mart 1920 tarihinde Istanbul’da kurulmustur. Kurucular; Liitfi
Akif (Doktor), Thsan Siikrii Aksel (Ordinaryiis Profesor Doktor), Hultisi Alatas (Doktor),
Tevfik Riistii Aras (Doktor), Hayrullah Diker (Profesor Doktor), Talha Ebuzziya (Muharrir),
Velid Ebuzziya (Mubharrir), Esref Edip (Muharrir), Ahmet Siikrii Emed (Doktor), Siileyman
Emin (Doktor General), Hakki Sinasi Erel (Doktor General), Tahsin Hamdi Gencay
(Maliyeci), Fahrettin Kerim Gokay (Ordinarylis Profesor Doktor), Celdl Feyyaz Giirsel
(Avukat), Galip Hakki (Doktor), Hikmet Hamdi (Doktor), Ibrahim Haydari (Seyhiilislam),
Ismail Hakk: Izmirli (Profesér), Rifat Kilisli (Doktor), Ismail Hakki Milasli (Doktor), Salih
Keramet Nigar (Ogretmen), Galip Pasinler (General), H. Suphi Tanridver (Eski Milletvekili),
Stikrii Hazin Tiner (Doktor), H. Kenan Tunakay (Doktor), Said Nursi (Darii’l Hikmetii’l
Islamiye A’zas1), Hakki Tarik Us (Muharrir), Mazhar Osman Usman (Ordinaryiis Profesdr
Doktor), Ahmet Emin Yalman (Muharrir) (TYC, 2017).

Kurumun ilk fahri baskani Seyhiilislim Haydarizade Ibrahim Efendi’dir. Birinci
baskan1 Dr. Hac1 Emin Pasa, ikinci bagkan1 Dr. Mazhar Osman idi. Cemiyetin sembolii beyaz
zemin Uzerinde yesil bir aydir (hilal) (Meydan Larousse, 1992). Bir asirlik ge¢mise sahip
Yesilay, insan onurunu ve saygiligimi temel alan, toplumu ve gencligi ayrim gozetmeden
zararli aligkanliklardan korumak i¢in c¢alisan, milli ve ahlaki degerleri gozeterek ve bilimsel
metotlar kullanarak tiitiin, alkol, uyusturucu madde, teknoloji, kumar vb. bagimliliklarla
miicadele eden; Onleyici ve rehabilite edici halk sagligi ve savunuculuk caligmalar: yiiriiten
bir sivil toplum kurulusudur (TYC, 2017).

Yesilay, ilk olarak Cemiyet-i Hilal-i Ahdar adiyla kurulmustur. Sonradan Yesil Hilal,
Yesil Ay ve Tiirkiye Yesilay Cemiyeti adim1 almistir (Meydan Larousse, 1992). Yesilay
Cemiyeti’ne, 1934 yilinda Gazi Mustafa Kemal’in Cumhurbaskanligi ve Ismet indnii’niin
Bagbakanliginda Bakanlar Kurulu’nun 2/1268 sayili karariyla “Kamuya Yararli Dernek”
statiisti verilmistir (TYC, 2017). Tiirkiye kelimesinin Cemiyet isminin baginda kullanilmasina
20.09.1973 giin ve 7/7146 sayili Bakanlar Kurulu karari ile izin verilmistir. 19 Haziran 2021
tarihli Cemiyet tiiziigiiniin ilk maddesine gore, Cemiyetin ad1 “Tiirkiye Yesilay Cemiyeti”dir
ve merkezi Istanbul’dur (https://www.yesilay.org.tr/tr/). Yesilay’in, 2860 sayili Yardim
Toplama Kanun’unun 6. maddesine gore izin almadan yardim toplayabilecek kuruluslardan
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sayllmas1 Bakanlar Kurulunun 2012/4073 sayili karariyla 18.12.2012 tarihinde
kararlagtirilmistir (TYC, 2017).

Yesilay’in temel amaci; Tiirkiye’de ahlaki ve kiiltiirel bir kalkinma atmosferi i¢inde;
tiitlin, alkol ve madde bagimlilig1 gibi toplum ve gencligin beden ve ruh sagligini tahrip eden
bagimliliklar yaninda, kumar, internet ve teknoloji bagimlilig1 gibi genglige ve topluma zarar
veren biitlin zararli aligkanliklarla miicadele etmek, milli kiiltiirine bagli nesiller
yetistirmektir. Bu amac¢ dogrultusunda Yesilay, bagimliliklarla miicadele etmek iizere
toplumun biling, giic ve kaynaklarini harekete gecirilmesine yonelik ¢aligmalar
yuriitmektedir. Yesilay bu c¢alismalar1 ile insan onur ve sayginliginin korunmasi
dogrultusunda her kosulda destege muhtag insanlara yardim ederek toplumun bagimliliklarla
miicadele kapasitesinin gelistirilmesine siirekli katkida bulunmaktadir. Yesilay bu temel
amaci yiirlitmek tlizere ulusal ve uluslararas1 kamu, 6zel ve sivil toplum kuruluslartyla gerekli
is birlikleri yaparak ortak ¢alisma organizasyonlarini gelistirmektedir (TYC, 2020).

24/5/2013 tarihli ve 6487 sayili Kanun ile miicadele alan1 genisleyen ve c¢esitlenen
Tiirkiye Yesilay Cemiyeti tarafindan, icki, uyusturucu ve sigara bagimliligi gibi toplum ve
gencligin beden ve ruh sagligini tahrip eden bagimliliklar yaninda, kumar, fuhus, internet ve
ekran bagimlilig1 gibi genglige ve topluma zarar veren biitiin zararli aliskanliklarla miicadele
etmek, milli kiiltiiriine bagli nesiller yetistirmek amaci ile merkezi Istanbul’da olan; “Tiirkiye
Yesilay Vakfi” adinda bir Vakif kurulmustur (TYC, 2017).

Yesilay’in gerek Vakif gerekse Cemiyet tiiziiglinde Ongoriilen faaliyetlerinin
gerekcesinin ve cergevesinin temelini 1982 Anayasasi’nin “Gengligin korunmas1” baslikli 58.
maddesi belirlemektedir. 1982 Anayasasi’nin 58. maddesinin 2. fikrasinda; “Devlet, gengleri
alkol diiskiinliigiinden, uyusturucu maddelerden, sucluluk, kumar ve benzeri aliskanliklardan
ve cehaletten korumak igin gerekli tedbirleri alir” denilmektedir. Anayasal diizenlemenin
yaninda, Yesilay’in miicadele ettigi bagimliliklarin en eskisi olan alkol, tiitiin ve uyusturucu
ile 1ilgili 40 kanun, 8 yonetmelik ve Bakanlar Kurulu kararlarindan olusan mevzuat
bulunmaktadir. Yesilay, mevzuat ¢ercevesinde olusturulan kamu politikalarinin
yiirlitiilmesinde 6nemli gorevler tistlenmektedir. Bu kapsamda bagimlilikla miicadele alaninda
hazirlanan, Ulusal Tiitin Kontrol Programi Eylem Plan1 (2015-2018) ile 2016-2018
Uyusturucu ile Miicadele Strateji Belgesi ve Uyusturucu ile Miicadele Eylem Planinda,
Yesilay kendisine verilen gorevleri, kamu kurumlart ile is birligi i¢inde yiirlitmektedir (TYC,
2017). Yesilay, olusturmaya c¢alistig1 farkindalik ve bagimliliga kars1 gosterdigi miicadele ile
toplumun bir savunucusu olma niteligi tasimaktadir (Selvi vd., 2020).

2. BAGIMLILIK

Bagimlilik; bireyin fiziksel, ruhsal ve toplumsal biitlinliigiinii tehdit eden, ¢cok boyutlu
ve kronik bir halk sagligi sorunudur. Alkol, kumar, teknoloji, madde ve tiitiin bagimlilig1 gibi
farkli tlirlerde tezahiir eden bu olgu; yalnizca bireysel diizeyde degil, ayn1 zamanda aile,
topluluk ve saglik sistemleri lizerinde de ciddi sosyoekonomik sonuglar dogurmaktadir.
Modern yasamin hizla degisen dinamikleri ve dijitallesme siirecleri, 6zellikle teknoloji ve
davranigsal bagimliliklarin yayginlagmasina zemin hazirlarken, alkol ve tiitiin gibi geleneksel
bagimlilik tiirleri de toplumsal kabul diizeylerinin yiiksekligi nedeniyle halen 6nemli bir risk
faktorii olmaya devam etmektedir. Bu baglamda, bagimlilikla miicadele politikalarinin
biitiinciil, disiplinler aras1 ve siirdiiriilebilir bir yaklasimla ele alinmasi, halk sagliginin
korunmasi agisindan temel bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir.
2.1. Alkol Bagimhihig:

Alkolizm olarak da bilinen alkol bagimliligi, hayatin her kesiminden insan1 etkileyen
bir hastaliktir (https://www.yesilay.org.tr/tr/yesilay-danismanlik-merkezi). Alkolizm, genetik,
organik, psikolojik ve cevresel bir¢ok bileseni birlestiren ¢ok faktorlii etiyolojiye sahip bir
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kronik hastalik olarak kabul edilebilir (Addolorato vd., 2005). Genetik gibi ¢esitli faktorlere
bagl olarak yatkinlik, kiskirtici ¢cevresel deneyimler, sosyal baglam ve farmakolojik ge¢mis
gibi nedenlerle insanlarda alkol tiiketimi artis gosterebilir ve son olarak bagimlilik davranisi
geligebilir (Vengeliene vd., 2008).

Alkol bagimliiginin tek bir nedeni yoktur. Psikolojik, genetik ve davranissal
faktorlerin tiimii hastalifa yakalanmaya neden olabilir. Alkol bagimliliginin gercek bir
hastalik olduguna dikkat etmek onemlidir. Beyinde ve noro kimyada degisikliklere neden
olur, bu nedenle alkol bagimliligi olan bir kisi eylemlerini kontrol edemeyebilir. Alkol
bagimlilig1 ¢esitli sekillerde kendini gosterebilir. Hastaligin siddeti, bir kisinin ne siklikla ne
kadar siiredir ictigi ve tiikettigi alkol miktarina gore degisebilir. Baz1 alkol bagimlilar giin
boyu ¢ok igerken, bazilar1 zaman zaman ayik kalabilir (TYC, 2024). Baz1 durumlarda gergek
bir alkol bagimlisini diger insanlardan ayirt etmek zor olabilmektedir.

Alkol kullanmak bir¢cok insan i¢in hayatin bir parcasidir. Belirli periyotlarla az
miktarda icki igmeyi seven biri ile alkol bagimliligi olan biri arasindaki farki ayirt etmek
onemlidir. Kisi tarafindan aligkin oldugu etkinin saglanabilmesi i¢in kullanilan alkol
miktarinin giderek arttiriltyor olmasi; eskiden kullanilan, aligkin olunan alkol miktari ile ayni
hissin ve etkinin saglanamamasi; kisinin kullandig1 alkoliin miktarin1 azaltmas1 ya da alkolii
birakmasi sonucunda yoksunluk belirtisi dedigimiz bir takim ruhsal ve bedensel sikintilar
icerisine girmesi ve yoksunluk belirtisi hisseden kullanicinin alkol almasi ile rahatlama

hissetmesi gibi durumlar1 artik alkol bagimliliginin s6z konusu oldugunun gostergesidir
(TYC, 2024).

2.2. Kumar Bagimhihg:

Kumar, daha degerli bir sey kazanma umuduyla degerli bir seyi riske atmaktir
(Potenza vd., 2017). Kumar oynama bozuklugu, kisinin bireysel, ailevi veya mesleki
islevselligini bozacak sekilde kumar oynama davranisinin kontrol edilememesi ile karakterize,
kalic1 ve tekrar eden istenmeyen kumar davraniglari olarak tanimlanmaktadir (Cakmak &
Tamam, 2018)

Insanlar hemen hemen her seyde kumar oynayabilirler ve oynatabilirler (Holtgraves,
2009). Kumar oynamanin geleneksel bigimleri arasinda bahis, piyango, at yarist ve
kumarhanelerde oynanan kumar oyunlari yer alir (Potenza vd., 2017). 1990’larin sonundaki
bir yenilik olarak, ¢evrimici kumar, bilimsel toplulugun hem ilgisini hem de endiselerini hizla
uyandirmustir (Haefeli vd., 2011). Artik, video poker ve internet kumari gibi yeni kumar
bigimleri mevcuttur (Potenza vd., 2017). Giiniimiizde en popiiler kumar etkinlikleri poker,
spor bahisleri, cesitli piyango tiirleri, bingo yarislarinda karsilikli bahis, blackjack ve barbut
gibi kumarhane oyunlari, slotlar ve gesitli elektronik kumar makineleridir. internetteki giinliik
alim satim hisse senetleri de bu listeye eklenmistir (Holtgraves, 2009).

Kumar bagimliligi, kisinin hayatin1 olumsuz etkilemesine ragmen kumar oynamaya
devam etmesi duydugu i¢in kontrol edilemez bir diirtiidiir. Kumar bagimlilik yapar. Ciinkii
beynin 6diil sistemini uyusturucu veya alkol gibi uyarir. Aslinda, kumar bagimliligi, diinya
capinda en yaygin diirtii kontrol bozuklugudur. Bir kumar bagimliliginin tanimlayici unsuru,
insanlarin kumar oynamaya tamamen kapilmasi ve olumsuz sonuglarina ragmen kumar
oynamay1 birakamamalaridir. Kumar bagimliligindan muzdarip olanlar genellikle kumardan
kaginamayacaklarina veya kumar oynamay1 birakamayacaklarina inanirlar.

Kumarla takmtili bir bigimde mesgul olmak, ayni heyecani yasamak ig¢in artan
miktarda parayla kumar oynama ihtiyact duymak, kumar oynayamadiginda huzursuz veya
sinirli hissetmek, sorunlardan kagmak veya caresizlik, sucluluk, endise veya depresyon
duygularini hafifletmek i¢in kumar oynamak, daha fazla kumar oynayarak kaybedilen paray1
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geri almaya c¢alismak, kumar parasi yaratmak i¢in hirsizlik veya dolandiricilifa basvurmak
(TYC, 2024) kumar bagimliliginin gostergeleri arasindadir.

Kumar bagimlis1 insanlar kaybettiklerinde kendilerini yeniden oynamamak ig¢in
durduramaz veya bir kayip limiti belirleyemez; kendilerini paralarini geri almaya ¢alismak
icin oynamaya devam etmek zorunda hissederler. Cogu durumda, kisi amaglanandan daha
fazlasin1 kaybeder, kaybedilen para miktart i¢in kendisini suglar ve daha sonra daha fazla
kumar oynayarak kayiplari telafi etmeye calisir, bu da daha fazla para kaybina neden olur. Bu
yikict dongti, psikolojik sorunlar basta olmak iizere bircok olumsuz sonuca yol agar. Diger
bagimliliklara kolayca bulasma ihtimali kuvvetlenir (alkol, sigara gibi). Kazanma hirsiyla
bencil ve menfaat¢i bir hale gelen birey kendine ve ¢evreye zarar vermekten kaginmaz.
Kumar tutkusu yiiziinden ailesine ve ¢evresine karsi sorumluluklarini yerine getirmez. Fiziki
zararlarla neticelenebilecek karmagsik bir iligkiler agina dahil olur. Maddi kayip ile kisi;
kendisine, ailesine ve topluma kars1 zararl hale gelir. Ailedeki giiven ortam1 kaybolur Ailede
maddi kayba yol agar ve bu kayiplar yiiziinden psikolojik, ailevi ve toplumsal sorunlar ortaya
cikar (bosanma, aile ici siddet gibi). Illegal yap1 ve organizasyonlar, kumar yoluyla giic ve
servet kazanir. Caligma, alin teri, hak ve hukuk gibi toplumun temeli olan anlayislar itibardan
diiser. Toplumsal ahlak yara alir. Menfaat ve kazanma hirs1 biitiin toplumsal iliskilere yansir.
Toplumsal hayatta huzur ve gliven zedelenir (TYC, 2024).

2.3. Teknoloji Bagimhhg

Giliniimiizde mobil cihazlar, tabletler ve internet gibi teknolojik araclar, bireylerin
giinliik ihtiyaglarin1 karsilamada yogun bigimde kullamlmaktadir. Ozellikle son yillarda
teknolojik gelismeler, yasami biiylik dlgiide kolaylastirmig ve teknoloji, modern yasamin
vazgecilmez bir pargasi héline gelmistir. Bununla birlikte, ¢ocuklar ve ergenler, bu tiir
teknolojilerin asirt kullanimina bagli olumsuz etkileri kavrayacak bilissel ve duygusal
olgunluga heniiz ulagmadiklar1 i¢in, modern teknolojilere bagimlilik gelistirme acisindan daha
savunmasiz bir grup olusturmaktadir (Agarwal & Kar, 2015).

Teknoloji bagimhiligi kavrami, teknoloji tabanli olarak ortaya c¢ikabilen davranig
bozukluklarin1 ifade eder. Her ne kadar kesin olarak kabul edilmis ve diger tiim alt
bagimliliklar (bilgisayar bagimliligi, oyun bagimliligi, internet bagimliligi) da icine alacak
sekilde genis bir tanim1 bulunmasa da belirli rahatsizliklar tetikleyip ya da ortaya c¢ikarabilme
potansiyeli bakimindan ciddi bir sorun olarak goriiliir. Teknolojiye yonelik bagimlilik konusu
aslina bakilirsa klasik bagimlilik durumlarindan farklidir. Bagimlilikta insanlar uyusturucu
maddelerine bagimlilik gosterir ancak teknolojide ise direk madde/nesneye bagliliktan yani
bir bagka ifadeyle bilgisayara, akilli telefona, video konsollarina ya da tabletlere direkt olarak
bagimliliktan ziyade bu teknolojilerin sundugu bilgi, eglence ve kisisel baglantilara yonelik
bir bagimhilik séz konusudur. Ornegin, uyusturucu bagimhiliginda en etkin maddeler hizl
enjekte edilebilenlerdir. Teorik anlamda diisiiniildiiglinde teknolojiyle siirekli bir hiz yarisi
s0z konusudur ve insanlar biitiin islemlerin saniyeler icerisinde gerceklesmesini talep eder. Bu
nedenle en hizli bilgisayarlar, hizli ¢alisan akilli telefonlar ya da daha giiclii video oyun
konsollar1 daha ¢ok talep edilir. Bu durumda teknoloji bagimliliginda klasik bagimlilikta
oldugu gibi bir hiz olguyla kesistigi goriilebilir (Kiiclikvardar & Tingdy 2018)

2000’11 yillardan itibaren dijital teknolojilerin yayginlagsmasiyla birlikte ¢evrimici
oyunlar, 6zellikle geng niifus arasinda hizla popiilerlesmistir. Ancak bu artig, oyun oynama
davraniginin kontrolsiiz ve islevselligi bozan bir diizeye evrilmesiyle birlikte, internet oyun
bagimliligina yonelik akademik ¢aligmalarin ve klinik gdzlemlerin artmasina neden olmustur.
Internet oyun bagimliligi, bireyin oyun oynama siiresini kontrol edememesi, diger yasamsal
sorumluluklarmi ihmal etmesi ve psikososyal islevselliginde bozulma yasamasi gibi
belirtilerle tanimlanmaktadir. Bu durumun yayginlhigi ve siddeti, 6zellikle Giineydogu Asya
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iilkeleri basta olmak iizere Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa’da uzmanlasmis tedavi
merkezlerinin kurulmasina yol agmistir. Bu merkezlerin ortaya ¢ikisi, profesyonel yardim
arayisinda bulunan bireylerin sayisindaki artisi ve konunun halk sagligi boyutuna ulastigini
gostermektedir (Kuss, 2013).

Internetin asir1 ve kontrolsiiz kullanimi, bireyin internete bagli olmadan gecirdigi
zamanin Onemini yitirmesi, internet erisiminin engellenmesi durumunda huzursuzluk,
saldirganlik ve sikint1 gibi yoksunluk belirtilerinin gézlenmesi, ayn1 zamanda bireyin giinliik
islevselliginde, akademik performansinda, sosyal iliskilerinde ve aile yasaminda bozulmalarin
ortaya c¢ikmasi, internet bagimlilig tanismi desteklemektedir. Internet bagimliligi olan
bireylerde siklikla dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu (DEHB), depresyon, obsesif
kompulsif bozukluk (OKB), sosyal fobi ve otizm spektrum bozuklugu gibi psikiyatrik es
tanilar da gozlenmektedir. Literatiirde, internetin kotliye kullaniminin bagimlilik gelismeden
onceki bir asama oldugu belirtilmektedir. Bagimliligin gelisiminde rol oynayan baslica risk
faktorleri arasinda yogun 6fke duygusu, diigmanca tutumlar, olumsuz akran iliskileri, aile igi
catismalar, akademik basarisizlik ve okul dis1 etkinliklerde yetersizlikler yer almaktadir
(Alyanak, 2016).

2.4. Madde Bagimhihgi

Madde bagimliligi, viicudun islevlerini olumsuz yonde etkileyen maddelerin
kullanilmasi, bundan dolayr =zarar goriildiigii halde bu maddelerin kullaniminin
birakilamamasidir. Bagimli, madde kullanimina ara verdiginde yoksunluk belirtileri yasar.
Zamanla madde kullanim sikligin1 ve dozunu artirir. Uyusturucu olarak kullanilan maddelerin
kimyasal yapilar1 birbirinden farklidir. Kullanildiklarinda merkezi sinir sisteminin farkli
boliimlerini etkileyerek fiziksel ve psikolojik tahribata yol acarlar (TYC, 2024).

Uyusturucu maddelerin, tibben ya da toplumsal agidan giivenli kabul edilebilecek
herhangi bir kullanim sekli bulunmamaktadir. Bu maddeleri kullanan bireyler, kullanim
siklig1 ve siiresinden bagimsiz olarak, esit diizeyde bagimli olma riskiyle kars1 karsiyadir
(TYC, 2024). Uyusturucu bagimliligi, yalnizca bireyin iradesine bagli bir davranigsal tercih
degil, aym1 zamanda siirekli ve tekrarlayan madde kullanimiin beyinde yarattig
norobiyolojik degisimlerle karakterize edilen kronik bir hastalik olarak degerlendirilmektedir.
Bu baglamda, bagimlilik; 6diil, motivasyon ve hafiza sistemlerini etkileyen kalic1 yapisal ve
islevsel degisimlere yol agmakta, kisinin madde kullanimini kontrol edebilme yetisini
azaltmaktadir (Zou vd., 2017).

Hiicrelerimiz viicuda giren her maddeyi tanir ve bir daha unutmamak iizere hafizasina
alir. Hiicresel 6grenme siireci denen bu durum herkes i¢in gegerlidir. Akl ve iradeyi islemez
hale getirir. Kisiyi normal yasam ve davraniglarindan uzaklastirir. Tiim i¢ organlarin zarar
gormesine ve buna eslik eden bir dizi hastaliga neden olur. Zehirlenmelere ve bu yolla gelen
Oliimlere sebep olur. Uyusturucular, bireyin ¢evreye uyum yetenegini azaltir. Bagimli giderek
aileden ve ¢evresinden kopararak, yalnizlagir. Cogu zaman bu tabloya agir bunalimlar eslik
eder (TYC, 2024).

Uyusturucu maddelerin  kullanimi, bulundurulmas: ve ticareti, ¢agdas hukuk
sistemlerinin biiyiik ¢ogunlugunda yasaklanmis ve cezai miieyyidelere baglanmistir. Bununla
birlikte, uyusturucuya yonelik bireysel ve toplumsal egilimlerin insanlik tarihi boyunca var
oldugu; farkli donemlerde ve kiiltiirlerde ¢esitli amaglarla kullanildigi bilinmektedir. Bu
maddelere iligkin denetim ve yasaklamalara dayali yasal diizenlemelerin sistematik bigimde
ortaya ¢ikisi ise ancak 20. yiizyilin baslarinda miimkiin olabilmistir. Giinlimiizde ise birgok
iilkenin ulusal mevzuatinda uyusturucu madde kullanimi, bulundurulmasi ve satis1 agik
bicimde su¢ olarak tanimlanmis; bu dogrultuda onleyici ve cezalandirici politikalar
uygulanmaya baslanmistir (Kutlu vd., 2017).
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2.5.  Tiitiin Bagimhihg

Tiitlin bagimlilig, glinlimiiz halk saglig1 politikalarinin merkezinde yer alan ciddi bir
saglik sorunu olarak tanimlanmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii’ne gore her yil milyonlarca
kisinin Oliimiine neden olan tiitiin kullanimi, sadece bireysel tercih degil; ayni zamanda
toplumsal ve yapisal boyutlar1 olan bir bagimlilik tiirtidiir. Modern tip literatiirdi, tiitlin
kullanimin1 basit bir aligkanlik degil, noérobiyolojik temelleri olan kronik bir hastalik olarak
siniflandirmaktadir. Tiitiin bagimliligi, istek ve kompulsif kullanim ile karakterize edilen,
tedavi edilebilir, kronik, tekrarlayan bir hastaliktir. Sigaraya baglama ve sonraki tiitiin
bagimlilig1 ic¢in risk faktorleri hem genetik hem de cevreseldir. Titilinle iliskili kronik
hastaliklar tipik olarak sigara i¢enlerde birka¢ on yil sigara igtikten sonra gelisir (Selby &
Zawertailo 2022).

Tiitlin bagimlilig, bireyde istek (craving) ve kompulsif kullanim ile karakterize edilen
bir durumdur. Bu davramis Oriintiisii, dopamin sistemine etki eden nikotinin beyinde
olusturdugu néroplastik degisimlerle iliskilidir. Bu nedenle tiitiin bagimliligi, yalnizca irade
ile sonlandirilamayan, tedaviye gereksinim duyan bir saglik problemi olarak kabul
edilmelidir. Selby ve Zawertailo’nun (2022) belirttigi lizere, tiitiin bagimlilig1 tedavi
edilebilir, ancak kronik ve tekrarlayan yapisi nedeniyle uzun vadeli izlem ve destek gerektirir.
Tiitiin, diinyada en c¢ok suistimal edilen maddelerden biridir. Nikotin, tiitlindeki temel
bagimlhilik yapan kimyasaldir (https://www.yesilay.org.tr/tr/yesilay-danismanlik-merkezi).
Nikotin, sigaranin psikoaktif ve bagimlilik yapici etkilerinden birincil derecede sorumlu olan,
tiitlin bitkisinden elde edilen bir alkoloiddir. (Volkow 2009). Sigara dumani katran, karbon
monoksit, asetaldehit, nitrozaminler ve daha fazlasi dahil olmak tizere birgok baska tehlikeli
kimyasal igermesine ragmen, tiitiiniin bir bileseni olan nikotin, tiitiiniin bagimlilik yapmasinin
birincil nedenidir (Volkow, 2009).

Sigara kullanimina baglama ve bagimlilik gelistirme siirecinde hem genetik yatkinlik
hem de cevresel faktorler rol oynamaktadir. Ailede sigara kullanimi, diisiik sosyoekonomik
diizey, stresli yasam kosullar1 ve genc yasta sigara ile tanigsma gibi gevresel faktorler riski
artirirken; bazi bireylerin nikotine daha hizli bagimli hale gelmesinde genetik farkliliklarin
etkili oldugu gosterilmistir. Bu durum, tiitiin bagimhilifinin 6nlenmesi ve tedavisinde
bireysellestirilmis miidahale stratejilerinin 6nemini artirmaktadir. Tiitiin kullanimina baglh
kronik hastaliklar -6rnegin kronik obstriiktif akciger hastaligt (KOAH), kardiyovaskiiler
hastaliklar ve akciger kanseri- genellikle uzun siireli kullanim sonrasinda, yani sigara icmeye
basladiktan onlarca yil sonra gelismektedir. Bu ge¢ baslangich etkiler, tiitiin {irlinlerinin
zararlarmin kisa vadede yeterince fark edilememesine ve bagimliligin devam etmesine neden
olmaktadir. Bu nedenle erken miidahale, 6zellikle gen¢ yas gruplarinda koruyucu politikalarla
desteklenmelidir.

Tiitlin tirlinleri, insan sagligr acisindan ciddi tehdit olusturan 4000’den fazla kimyasal
madde icermektedir. Bu maddeler arasinda katran, karbon monoksit, formaldehit, arsenik ve
hidrojen siyaniir gibi toksik ve karsinojen bilesikler yer almaktadir (CDC, 2023). CDC
verilerine gore, tiitiin kullanim1 her y1l diinya genelinde yaklagik 6 milyon kisinin dliimiine
neden olmakta ve bu 6liimlerin 6nemli bir kismi pasif maruziyet sonucu meydana gelmektedir
(CDC, 2023). Ayrica, burundan c¢ekilen ya da ¢ignenen dumansiz tiitiin {iriinleri de nikotin
igcerigi bakimindan son derece yiiksek diizeyde bagimlilik yapici ve zehirleyici etkiye sahiptir.
Bu tiir {irlinlerin duman igermemesi, zararsiz olduklar1 anlamima gelmemekte; aksine agiz,
yutak ve pankreas kanseri gibi ciddi saglik sorunlariyla iligkili oldugu bilimsel ¢alismalarla
ortaya konmustur (NCI, 2014).
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3. SIVIL TOPLUM KURULUSLARI’NIN KAMU POLITIKALARINDAKI YERI

Sivil toplum kuruluslar1 (STK), 6zellikle 1980 sonrast donemde kamu politikasi
siireclerinin vazgegilmez aktorleri haline gelmistir. Bu konumlar1 birkag¢ baslikta agiklanabilir:

Katilimci Demokrasi Araci: STK lar, toplumun farkli kesimlerinin sesi olarak politika
siireclerine katilimi artirir. Halkin ihtiyaglarinin karar alicilara iletilmesini saglar. Yesilay bu
yoniiyle toplumun bagimlilikla ilgili taleplerini kamu otoritelerine tasir.

Hizmet Sunucu Rolii: Birgok STK, devletin ulasamadigi alanlarda sosyal hizmet sunar.
YEDAM bu kapsamda, kamu destekli fakat STK statiistinde bagimlilik danigmanlik hizmeti
VErIr.

Bilgi Uretici ve Izleyici: STK lar; uzmanlik bilgisi iiretir, veri toplar, analiz yapar. Bu
verilerle kamu politikalarinin gelistirilmesine yardimci olur. Ornegin, Yesilay’in saha
arastirmalari, politika formiilasyon siirecinde Saglik Bakanligi’na katki sunar.

Politik Savunuculuk (Advocacy): STK’lar, belirli bir soruna yonelik kamuoyu
olusturma ve karar vericileri etkileme faaliyetleri yiiriitiir. Medya kampanyalari, raporlar ve
paneller ile politika degisimi talep eder. Yesilay’in tiitiin yasagi kampanyalar1 gibi 6rnekler bu
islevin pratige dokiilmesidir.

4, YESILAY’IN ORGANIZASYON YAPISI VE FAALIYET ALANLARI

Yesilay Cemiyeti; Genel Merkez, Genel Merkez Genel Kurulu, Genel Merkez
Yonetim Kurulu, Genel Midirliik (2013 yilinda gergeklestirilen tiiziik degisikligi ile
kurulmustur), subeler ve goniilliilerden olusan bir yapiya sahiptir. Genel Kurul; Cemiyetin en
tist karar organidir.

4.1. Genel Merkez

Cemiyet’in tiim calismalarinin yonetildigi Yesilay Genel Merkezi mekan olarak
Istanbul’da tarihi Sepetciler Kasri'nda yer almaktadir. Sepetciler Kasri, 1643’te Sultan
Ibrahim tarafindan Bizans déneminden kalma surlarin iizerine insa ettirilmistir. Topkapi
Sarayr’nin dis bahgesinde ve kiyr alanlarinda yer alan yapilardan bugiine kadar gelebilen
sadece Sepetciler Kasri’dir. Daha 6nce farkli amaglarla hizmet veren Sepetgiler Kasri, 2011
yilindan itibaren Yesilay’a tahsis edilmistir. Yesilay’in bir¢ok etkinlik, toplanti gibi
organizasyonlarin da yapildig1 Sepetciler Kasri’'nda Genel Miidiirliik biinyesindeki tim
birimler yer almaktadir (TYC, 2019a).

4.2. Subeler

Subeler; Genel Kurul karartyla kurulan, biinyesinde organlart bulunan ve Genel
Merkez’e bagl olarak faaliyet gosteren, lilke geneline yayilmis alt birimlerdir. Bulunduklari il
ve ilgelerde Yesilay misyon ve vizyonuyla hareket eden, egitim ve saha faaliyetlerini
gerceklestiren, planladiklar1 projelere degerlendirme sonucu Genel Merkez’den hibe destegi
alan subeler, ayrica resmi olarak iiye ¢aligmalar1 da yapmaktadir. Yesilay sube organlarinin
calisma esaslari, Genel Merkez Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan Subeler Yonetmeligi
ile diizenlenmektedir (TYC, 2022).

4.3.  Uyeler

Yesilay’in degerlerini, amaglarini, hedeflerini ve ¢alisma ilkelerini benimseyen ve
hicbir surette tiitiin, alkol ve uyusturucu maddeleri kullanmayan ve bunlarla miicadeleyi
misyon edinmis olan her gergek ve tiizel kisi Yesilay’a subeler vasitasiyla tiye olabilmektedir.
Uyeler gerek Genel Merkez gerekse iiye olduklari subelerin etkinliklerine destek olabilmekte,
sube organlarmin toplantilarima katilabilmektedirler. Yesilay’in iiyeler kadar bir onemli
destekgileri de goniilliileridir (TYC, 2022).
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4.4.

Yesilay’in Faaliyet Alanlarn

Yesilay’in bagimlilikla miicadeleden, bilimsel ve akademik calismalar1 desteklemeye

kadar faaliyet alan1 genistir. Yesilay’in faaliyet alanlar1 sunlardir:

>

>

YV V Vv V V

5.

Bagimliliklarla miicadelede bilimsel ve kanita dayali yontemler kullanarak arastirma,
gelistirme faaliyetleri yiiriitiir ve aldig1 sonuglara gore projeler iiretir ve uygular.
Yesilay bilimsel ve akademik c¢alismalari destekler. Dokiimantasyon merkezi
olusturarak Yesilay yayinlar1 aracilig1 ile gazete, dergi, kitap ve biiltenler yayimlar.
Uye ve goniilli agm giiclendirerek yurt icinde ve yurt disinda teskilatlanma
caligmalar1 yaparak genis kitlelere ulasmayr amaclar. Bagimliliklarla miicadelede
yazili ve gorsel medyay1, internet ve sosyal medya aglarini aktif bir miicadele alani
olarak goriir ve mesajlarin toplumun tiim kesimlerine aktarilmasi i¢in calisir.
[lkokullarda, ortaokullarda, lise ve iiniversitelerde Yesilay Kuliipleri kurarak egitim
kurumlarinda yayginlasarak ¢ocuklarda ve genglerde Yesilay bilinci ve bagimliliklarla
ilgili farkindalik olusturur.

Kamu kurum ve kuruluslariyla is birligi igerisinde bagimliliklarla miicadele amagl
yaygin ve orgiin egitim kurumlari i¢in miifredat hazirlar. Yiiz yiize ve uzaktan egitim
icerigi olusturur, bagimliliklarla miicadelede egitim mecralarinda aktif olarak yer alir.
Calisma alanina uygun uluslararas1 teskilatlarla is birligi yapar. Yurt disinda
Yesilaylarin kurulmasina onciiliik eder.

Diinyada bagimliliklarla miicadele eden uluslararasi ¢ati kuruluslarin olusumunda yer
alir veya olusumuna 6nciiliik eder.

Bagimliliklarla miicadelede yasal mevzuatin gelistirilmesi icin savunuculuk
caligmalar1 yaparak toplumsal farkindaligi artirmaya calisir.

Ulke capinda faaliyet ve etkinlikler yoluyla bagimliliklarla ilgili farkindaligi artirmak
i¢in c¢alisir.

Calisma alani ile ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile ortak proje ve faaliyetler yiirtitiir.
Ulusal ve uluslararas: birliklere, ¢ati kuruluslara ve federasyonlara katilir; calisma
alani ile ilgili tim paydaslarla etkili is birligi gelistirir.

Tiirkiye genelinde ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde aktif olarak hizmet veren
Yesilay Danismanlik Merkezleri (YEDAM) ile bagimlilik alaninda profesyonel
psikolog ve sosyal hizmet uzmanlarindan olusan kadro ile psikolojik ve sosyal destek
saglar.

Yesilay, kalite yonetiminde diinyada bir model olan European Foundation for Quality
Management (EFQM) Mikemmellik Modelini galismalarinda esas alarak toplumsal
ihtiyag ve beklentileri, iiye, goniillii ve paydaslarinin taleplerini bu vizyonla kargilar
(TYC; 20214a).

YESILAY’IN ULUSAL VE ULUSLARARASI CALISMALARI
Yesilay, bagimliliklarla miicadelede ulusal diizeyde Tiirkiye Bagimlilikla Miicadele

Programi1 (TBM), Okulda Bagimliliga Miidahale Programi (OBM) ve Yesilay Yasam
Becerileri Egitimi (YYBE) gibi kapsamli egitim ve miidahale programlar1 araciligiyla
milyonlarca 6grenci ve yetiskine ulagirken; uluslararasi diizeyde ise 2016 yilinda kurulan
Uluslararas1  Yesilay Federasyonu (UYEF) catis1 altinda 34 {lkedeki faaliyetlerini
savunuculuk, kapasite gelistirme ve kiiresel is birlikleri ekseninde yayginlastirarak, halk
saglig alaninda etkili bir sivil toplum aktorii olarak konumlanmaktadir.
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5.1. Yesilay’in Ulusal Calismalar:

Yesilay’in ulusal ¢alismalar1 Tiirkiye Bagimlilikla Miicadele Programi (TBM), Okulda
Bagimliliga Miidahele Programi (OBM) ve Yesilay Yasam Becerileri Egitimi Programi’ndan
(YYBE) olugmaktadir.

5.1.1. Tiirkiye Bagimhilikla Miicadele Programi (TBM)

T.C. Milli Egitim Bakanlig1 ile Yesilay arasinda 2014 yilinda imzalanan protokol ile
uygulanmaya baglanan TBM Programi, Tiirkiye genelinde milyonlarca 6grenciye ulasan ve
onlar1 zararli aligkanliklar konusunda bilinglendiren bir programdir. Program, T.C Milli
Egitim Bakanligi’nmi takiben T.C Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, T.C Genglik ve Spor
Bakanligi, T.C Milli Savunma Bakanligi, T.C Saglik Bakanligi, T.C Diyanet Isleri Baskanligi,
Tiurk Kizilay gibi birgok bakanlik ve kurumla yapilan protokoller aracilifiyla
yayginlagtirilmigtir. TBM Programi, 2014 yilindan itibaren; T.C. Milli Egitim Bakanlig1 basta
olmak tiizere kamu, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor is birlikleri ile 1.104 formatdrii ve
43.565 uygulayicistyla her yil yaklasik 10 milyon 6grenciye, 3 milyon yetigskine ulagsmaktadir
(TYC, 2023).

5.1.2. Okulda Bagimhhga Miidahale Programm (OBM)

Okulda Bagimliliga Miidahale Programi (OBM); tiitiin, alkol, madde kullanimi ile
internetin problemli kullanimina yoénelik, okul temelli 6nleyici miidahale programidir. OBM
Programi, 2019 yilindan bu yana program uygulayicist 465 rehber Ogretmen/psikolojik
danigman ile 81 ilde yiiriitilmektedir (TYC, 2023).

5.1.3. Yesilay Yasam Becerileri Egitimi Programi (YYBE)

Yesilay Yasam Becerileri Egitim Programi (YYBE); 6grencilerin bagimlilik riskinden
uzak bir yasam siirmesini, olumlu davramis degisiklikleri ve aliskanliklar kazanmasini,
kendini riskli ortam ve durumlardan korumasini saglayacak etkinliklerden olusan okul
temelli, koruyucu-gii¢lendirici bir egitim programidir. T.C Milli Egitim Bakanligi ve Yesilay
1§ birliginde ytiriitiilen programin hedef kitlesi 7. sinif 6grencileridir. Ayrica ayn1 6grenciler 8.
smnifa gectiklerinde takviye edici etkinliklerle yasam becerileri desteklenmektedir (TYC,
2023).

5.2.  Uluslararas: Yesilay Federasyonu

Yesilay’in 2017-2019 stratejik planinda belirtildigi tizere 34 farkli {ilkede, tilke
Yesilaylar1 calismalarin siirdiirmektedir. Uluslararasi Yesilay Federasyonu (UYEF); 100°den
fazla iilkede faaliyet gOsteren ililke Yesilaylar1 i¢in cati bir kurulus olarak 2016 yilinda
kurulmustur. Amaci; lilke Yesilaylarinin kapasitelerinin gelistirilmesi, onleme ve miidahale
programlarinin yayginlastirilmasi, savunuculuk, egitim, iletisim ve uluslararast is birligi
faaliyetlerinin gerceklestirilmesidir. Yirtttiigli faaliyetler kapsaminda; her yil diizenlenen
Uluslararas1 Yesilay Kapasite Gelistirme Programu, lilke Yesilaylarinin bilimsel, akademik ve
savunuculuk alanlarinda gelisimi; ulusal, bolgesel ve uluslararasi etkinliklerinin artmasi vardir
(TYC, 2023). Yesilay, Diinya Saglik Orgiitii (WHO), Birlesmis Milletler Uyusturucu ve Sugla
Miicadele Ofisi (UNODC), Uluslararast1 Kizilay Kizilha¢ Federasyonu (IFRC) gibi
uluslararast kuruluslarla is birligi igerisindedir. Yesilay; Viyana NGO Komitesi’ne
(VNGOC), Avrupa Alkol Politikalar1 Birligi'ne (EUROCARE), Uluslararas1 Uyusturucu
Politikalar1 Cemiyeti’ne (ISSDP), Uluslararasi Uyusturucu Politikalar1 Konsorsiyumu’na
(IDPC) tiyedir. Ayrica Yesilay, Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal Konsey, 6zel
danismanlik statiisiine sahiptir. Civil Society Task Force (CSTF), Dogu Avrupa ve Merkezi
Asya sorumlusudur.
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6. YEDAM

Tiirkiye Yesilay Cemiyeti (TYC), 2013 yilinda gerceklestirdigi tiiziik degisikligi ile
faaliyet alanlarin1 genisleterek rehabilitasyon hizmetlerini resmi olarak ¢alisma sahasina dahil
etmistir. Bu kapsamli degisiklik, Eyliil 2014’te gerceklestirilen Olaganiistii Genel Kurul
karariyla resmiyet kazanmis ve Yesilay’in Onleyici ve koruyucu halk sagligi1 faaliyetlerinin
yani sira bagimlilik sonrasi destek hizmetlerine odaklanan rehabilitasyon calismalar1 da
kurumsal c¢er¢evede benimsenmistir (TYC, 2020:22). Bu doniisiim siireci, bagimlilik tedavisi
sonrasinda bireylere yonelik danismanlik hizmetlerinin gelistirilmesini ve bu alanda ulusal
diizeyde model olusturabilecek bir uygulama sisteminin kurulmasmi hedeflemistir. Bu
dogrultuda, “Tiirkiye Rehabilitasyon Modeli” bashigr altinda projelendirilen calismalar
neticesinde, 2015 yilinda Yesilay Danismanlik Merkezi (YEDAM) hayata gecirilmistir.
YEDAM, bagimlilik alaninda uzman psikologlar ve sosyal hizmet uzmanlarindan olusan
profesyonel kadrosu ile tiitiin, alkol, madde, kumar ve teknoloji/internet bagimliliklari
konusunda bireylere ve ailelerine yonelik psikososyal destek saglamaktadir (TYC, 2021Db).

YEDAM, 115 Danigsma Hatti iizerinden {icretsiz olarak sundugu psikolojik
danigsmanlik ve sosyal destek hizmetleri ile bagimlilikla miicadele alaninda hem koruyucu-
Onleyici hem de rehabilite edici bir rol listlenmekte; bu yoniiyle Tiirkiye’deki bagimlilikla
miicadele sistemine biitiinciil bir yaklasim kazandirmaktadir. YEDAM, Istanbul Kalkinma
Ajansi, 2014 Cocuklar ve Gengler Mali Destek Programi kapsaminda yiiriitiilen bir proje
olarak hayata ge¢irilmistir. YEDAM’ m ilk olarak hayata gecirilmesi, ilk olarak Temmuz
2015°te, 444 79 75 numarali Danigma Hatti iizerinden, alkol ve madde bagimliligi konusunda

destek almak isteyen kisilere licretsiz olarak telefonla danigmanlik vermeyle baslamistir
(TYC, 2019b).

YEDAM, Temmuz 2015-Ocak 2016 arasinda Yesilay Genel Merkez binasinda
yalnizca telefon ile danigmanlik ve yonlendirme hizmeti sunmustur. 2016 yilinin Ocak ayinda
Uskiidar’da yiiz yiize damsmanlik siirecinin pilot calismas1 baslatilmistir. Yiiz yiize
goriismelerle psikolojik ve sosyal destek saglanmasi, gerektiginde tibbi tedaviye
yonlendirilmesi, topluma yeniden uyumu i¢in bireyin desteklenmesi ve bu kisilerin temiz
kalmaya tesvik edilmesi hedeflenmistir. Yiiz ylize danismanlik hizmeti verilmesi i¢in klinik
psikologlar ve sosyal hizmet uzmanlar1 istihdam edilerek, YEDAM 1. Basamak Temel Teorik
Bagimlilik Egitimlerinden gecirilmistir. Ocak 2016 itibariyle, YEDAM’da bireysel terapi, aile
goriismeleri ve sosyal destek hizmetleri verilmeye baslanmistir (TYC, 2019b) 2017 yilinin
Ocak ayinda YEDAM’1n sehir disindaki ilk subesi olan YEDAM Eyyiibiye, (Sanlurfa) bir
lansman ile acilmis ve faaliyete baglanmistir (TYC, 2024).

Yesilay Danigmanlik Merkezi (YEDAM), Tiirkiye’nin 81 ilinde ve Kuzey Kibris
Tirk Cumhuriyeti’nde faaliyet gostermekte olup, alkol, tiitiin, madde, kumar ve internet
bagimlilig1 alanlarinda bireylere danismanlik ve psiko-sosyal destek hizmetleri sunmaktadir.
YEDAM’n hizmetleri, 12 yas ve lizerindeki bireyleri kapsamaktadir ve hem bagimliliktan
kurtulmak isteyen bireyler hem de bagimli bireylerin yakin g¢evresinde yer alan kisilere
yonelik bilgilendirme ve yonlendirme destegi saglanmaktadir. Merkez, yalnizca ayaktan
hizmet vermekte; yatarak tedavi uygulamamakta ve tiim siireglerini randevu sistemi
cercevesinde yiritmektedir. Etik ilkeler cercevesinde gizliligi esas alan YEDAM,
bagimlilikla miicadelede erken miidahale ve sosyal rehabilitasyonun énemli bir halk saglig
araci olarak konumlanmaktadir. Hizmetler ticretsizdir. (TYC, 2024).

Tiirkiye Yesilay Cemiyeti’nin bagimlilikla miicadele alanindaki ylizyili asan deneyimi
dogrultusunda kurulan Yesilay Danigmanlik Merkezi (YEDAM), bagimh bireylere ve risk
altindaki gruplara yonelik bilimsel temelli psikolojik ve sosyal destek hizmeti sunan uzman
bir merkezdir. YEDAM’1n temel amaci; alkol, madde, tiitiin, kumar ve teknoloji bagimlilig
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yasayan bireylerin yasam Kkalitelerini artirmak, onlar1 yeniden topluma kazandirmak ve
saglikli bir yasam siirdiirebilmeleri igin gerekli destegi saglamaktir. Bagimlilik yapan
maddelerden arinma birka¢ hafta iginde gergeklesebilir. Ancak armma siireci psiko-sosyal
destekle devam ettirilmezse bagimliligin tekrar niiks etme riski vardir. YEDAM, uzman
psikologlar ve sosyal hizmet uzmanlar tarafindan bagimli bireylere hem armma hem de
maddeyi birakma siirecinde psikolojik ve sosyal destek veren bir merkezdir. Tiirkiye’ye 6zgii
bagimlilik psikososyal destek modeli olusturma amaciyla yola ¢ikan YEDAM’in arka
planinda gii¢lii bir bilim kurulu yer almaktadir. Model kurgulanmadan 6nce Tiirkiye’deki ve
diinyadaki 6nemli modeller incelenmis ve Tiirkiye’de bagimlilik alaninda o6nde gelen
isimlerden danismanlhik almmistir. Yapilan arastirmalar sonunda YEDAM Uskiidar Subesi
acilarak Tiirkiye’ye 0Ozgii bagimlilik psikososyal destek modeli olusturmak amaciyla
Yesilay’in ilk rehabilitasyon adimi atilmistir (TYC, 2024).

YEDAM Modeli kapsayici ve biitiinseldir. Hiimanistik ve danisan odakli bir
yaklagima sahiptir. YEDAM Modeli’nde bireysel goriismeler Biligsel-Davranis¢t Terapi,
Motivasyonel Goriisme Teknikleri ve Farkindalik Odakli  Terapiler esas alinarak
yapilandirilmistir.  Ailelere, yetiskinlere ve ergenlere 6zel diizenlenen Grup Terapiler
SAMBA (Sigara, Alkol ve Madde Bagimlilig1 Tedavi Programi) referans alinarak uygulanir
(TYC, 2023). Merkeze basvuran kisiyle, uzman psikolog bir degerlendirme goriismesi
gerceklestirir ve kisiyle i birligi i¢inde bir tedavi plani olusturur. Bu program; bagimliliga
miidahale, tekrar1 6nleme, eslik eden ruhsal bozukluklara miidahale, aile iligkileri ve yasam
diizeni gibi konular1 kapsar. Bunun yaninda sosyal hizmet uzmaniyla yapilan goriismelerde
kisiye; egitim, is, yasam becerileri, arkadas iliskileri, faaliyet ve yasadig1 ¢evreyle bas etme
gibi konularda destek saglanir. Kisinin dogru tibbi destege ulagmasi konusunda destek
saglanir. (TYC, 2024).

Yesilay Danismanlik Merkezi’nde gerceklestirilen ilk goriismeler, 6n degerlendirme
kapsaminda addedilebilir. Burada danisanin; ruhsal durumu, madde kullanim durumu, ailesi,
travmatik deneyimleri ve diger iligkili unsurlar degerlendirilmektedir. Bu degerlendirme
neticesinde belirlenen bireysel risk ve ihtiyaglara, olusturulan danisan raporunda yer
verilmektedir. Tedavi siirecinde yer alacak diger goriismeler, elde edilen bu bilgiler
dogrultusunda yapilandiriliyor olsa da danisanin ilk gériismeye gelmesinin tedaviye motive
oldugu anlami tagimadig1 unutulmamalidir. Zira ilk goriismeye katilimin aile zoru ve yasal
baskilar gibi danisanin kendi istegi disindaki faktorlerin etkisiyle ger¢eklesmis olmasi ihtimal
dahilindedir (Simsek vd., 2019).

Bagimli bireylerin ailelerine ve yakinlarina ise danigsmanlik hizmeti verilerek ailelerin
bilgilendirilmesi, becerilerinin gelistirmesi saglanmaktadir. Bagimli bireyin danigmanlik
istemedigi durumlarda aile {iyesi ile kisi dis1 danismanlik goriismeleri gerceklestirilmektedir.
Bu hizmet tiirii ile aile tliyesine verilen danigmanlikla bagimli bireyi tedavi siirecine dahil
etmek amagclanmaktadir. Yetiskinlere, ailelerine ve ergenlere yonelik grup calismalari
yapilmaktadir. YEDAM, sosyal hizmet destekleriyle danisanlar1 saglikli bir sekilde tekrardan
topluma kazandirmayi amaglamaktadir. Bu noktada; etkinlikler, meslek ve is edindirme,
egitime yeniden kazandirma, bos zaman degerlendirme i¢in kurs ile aktiviteler
gerceklestirilmektedir (TYC, 2023). Danisanlarin etkinliklere katilmasi danisan ile yapilan
goriigme sayisini artirmakta, bu da iyilesme diizeyini etkilemektedir (Aktiirk, 2019).

Arastirma bulgulari, bireyin randevuya katilim durumunun, aile veya ebeveyn ile
yasama durumu temelinde istatistiksel olarak anlamli farklilik gdsterdigini ortaya koymustur.
Daniganin aile-ebeveyn iligkilerini destekleyici olarak tanimlamasi, randevuya katilim
tizerinde anlamli bir yordayict rol oynamazken; bireyin aile ile yasiyor olmasi, randevuya
katilimin anlamli ve tek basina bir yordayicisi olarak belirlenmistir. Bu durum, aile ici

Arastirma Makalesi  ISSN:2757-5519  socratesjournal.org Doi: 10.5281/zenodo0.15448484

279



Socrates Journal of Interdisciplinary Social Researches, 2024, Volume 10, Number 48

iliskiler olumlu olmasa bile, fiziksel olarak aile ile yasamanin sosyal destek saglayici bir
unsur olarak islev gordiigiinii gostermektedir. Aile iligkileri zayif ya da kopuk olsa dahi ayni
yasam alanini paylagsmanin tedaviye devamlilik agisindan koruyucu bir rol oynayabilecegi
anlasilmaktadir. Bu bulgu, bagimlilik tedavisinde aile temelli miidahale programlarinin
Onemini pekistirirken, yalniz yasayan bireyler icin yapilandirilmis sosyal destek
mekanizmalarinin daha kritik bir ihtiya¢ oldugunu gostermektedir (Direkli vd., 2019).

YEDAM, teknoloji bagimlilig1 ile miicadele kapsaminda hem bireyle hem de bireyin
ailesiyle goriismeler gergeklestirilir. Bu goriismelerde temel hedef; akilli telefon, ¢evrimici
oyun oynama ve internet kullaniminin bireyin hayatin1 olumsuz etkilemeyecek seviyelere
diisiirmektir. YEDAM kumar bagimlist danisanlar igin ise ayaktan miidahale hizmeti verir.
Birakma motivasyonu olusturma, tekrar1 dnleme, kumar oynama istegiyle basa ¢ikma gibi
konularda uzman psikologlar destek saglar. Bunun yaninda kumar oynama davranisi
sonlandirildiginda ortaya ¢ikan ruhsal sorunlar i¢in de destek saglanir. Aileler ile yapilan
goriismelerde; para yonetimi, aile ici iligkiler, ebeveyn tutum ve becerileri konularinda
calismalar gerceklestirilir (TYC, 2024).

6.1. Yedam’in Hizmetleri

Telefonla danigsmanlik, yiiz ylize danismanlik (¢ocuk-ergen/yetiskin goriismeleri),
grup terapileri, sosyal destek hizmetleri, atdlye ¢alismalar1t YEDAM’in bagimli vatandaslara
ve ailelerine sundugu hizmetlerdir.

6.1.1. Telefon ile Damsmanhk

YEDAM 115 numarali hat {izerinden bagimlilara, bagimli yakinlarina veya
bagimlilikla ilgili bilgi almak isteyenlere danigsmanlik hizmeti sunmaktadir. Telefonun ucunda
bagimlilik alaninda 6zel egitim almis psikolog kadronun gorev yaptigt YEDAM Danigsma
Hatti, Tirkiye’nin tiim illerinde alkol, tiitiin, madde, kumar ve internet bagimliliklar
konusunda hizmet vermektedir. Danigma hatti, yalnizca bilgi vermenin tesinde hem dogru
yonlendirme yapmak hem de alkol, tiitiin, madde, kumar ve internet bagimliligi olan kisilerin
destek alma ihtiyaclarina yonelik adimlar atmalart i¢in tesvik etmektedir. Gorlismelerin
ardindan bagimlhi bireyler veya yakinlar1 ile randevu planlandiginda bulunduklari ildeki
YEDAM’a bilgi aktarimi saglanip, kisa siirede randevu planlanmasi gerceklestirilmektedir.
Danisma Hatt1 ile alkol, tiitiin, madde, kumar ve internet bagimlilig: ile ilgili sorulari,
sorunlart olan herkesin alaninda yetkin olan psikologlar tarafindan, nitelikli bilgilere
ulagmalar1 saglanmaktadir.

6.1.2. Yiiz Yiize Damismanhk

Yiiz ylize danigsmanhik hizmeti, cocuk-ergen bagimlilik danismanligi ve yetiskin
goriismeleri seklinde olmaktadir. Cocuk-ergen bagimlilik damigmanligi hizmeti verilen
merkezlerde 12 ile 18 yas arasi bireyler i¢in gelistirilmis 6zel bir program uygulanmaktadir.
Bu kapsamda cocuk ve ergenlerin yaglarina ve ihtiyaclarina uygun psikososyal destek
verilmektedir. Yetiskin goriismeleri kapsaminda ise YEDAM’da yapilandirilmis igerikli
bireysel goriismeler yapilir. Gorlismenin igerigi danisanin bagvuru tiiriine gore degisiklik
gostermekle birlikte YEDAM merkezlerinde tiitlin, alkol, madde, kumar, internet bagimliligi
alanlarinda hizmet verilmektedir. Psikolojik destek goriismeleri, klinik psikologlar; sosyal
hizmet goriismeleri, sosyal hizmet uzmanlar tarafindan yliriitiiliir. Gorligmelerde gizlilik
esasina énem verilmektedir. Danisan bilgileri kurum dis1 iigiincii kisilerle paylasilmamaktadir.
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6.1.3. Grup Terapileri

Grup terapisi; bir grup lideri ve bir yardimcinin liderliginde bir araya gelerek benzer
sorunu paylasan kisiler (temal1 gruplar) veya farkli sorunlar1 sebebiyle bir araya gelen kisiler
icin uygulanan (yasant1 gruplari-karma gruplar) bir ¢esit terapi yontemidir.

6.1.4. Sosyal Destek Hizmetleri

Birey ve ailelerin sosyal uyum ve yasam becerilerini gelistirme amaci ile danigan ve
ailesi ile yiiz yiize goriisme, sosyal etkinlikler diizenleme, ISKUR ve ISMEK ile koordineli
calisma, is birligi goriismeleri yiiriitme ve kisilerin ihtiya¢lar1 dogrultusunda yonlendirmeler
yapilmaktadir.

6.1.5. YEDAM Atolye

Yesilay Danismanlik Merkezleri’'nde bulunan YEDAM Atdlye, rehabilitasyon
merkezidir. YEDAM kapsaminda hizmet alan riski yiiksek gruplarin, psikososyal diizeyde
belirli bir erisime ulasabilmesi i¢in sosyal uyum ve is becerilerinin gelistirilmesi
amaclanmaktadir. Kurulacak atélyedeki kurslarin branslari daniganlarin kiltiirii, yetenekleri
ve ilgi alanlar1 dogrultusunda belirlenmektedir. Tekrar kullanmay1 6nleme ve iyilesme grup
calismalar1 diizenlenmesi ve atdlye calisma alanlarinin olusturulmasi ile sosyal hayata
katilimlar1 artirilmaktadir.

YEDAM Atolye; danisanlarin bos zamanlarini ilgi ve zevklerine uygun etkinliklerle
verimli bir sekilde degerlendirmelerini saglayarak, onlar1 riskli ortamlardan uzak tutmayi,
ruhsal sorunlarini azaltmayi ve kisisel 6zelliklerini gelistirmeyi amaglayan yapilandirilmig bir
destek programidir. Bu siiregte, bireylerin tekrar madde kullanma olasiliklarinin azaltilmasi
hedeflenirken; sosyal ve yasamsal becerilerinin gelistirilmesi yoluyla topluma uyum
saglamalar1 desteklenmekte, ayn1 zamanda meslek edinme becerileri kazandirilarak ekonomik
bagimsizliklarina katki sunulmaktadir. Bdylece YEDAM Atélye, bireyin sadece bagimliliktan
uzaklagsmasin1 degil, ayn1 zamanda tretken, saglikli ve siirdiiriilebilir bir yasam kurmasini
amaclayan biitiinciil bir rehabilitasyon yaklasimi1 sunmaktadir.

YEDAM Atolye’lerde yliriitiilen gilincel atdlyeler ise; resim atdlyeleri (mandala
boyama, tag boyama, maket boyama, tuval boyama, seramik boyama, bez canta boyama), el
sanatlar1 atOlyeleri (makrome, ahsap maket yapimi, ahsap sekillendirme, filografi, taki
tasarim, pul sanati), mutfak atdlyeleri (gastronomi, pastacilik), spor atolyeleri, grafik tasarim
atolyeleri, bitki atdlyeleri (bitki ekme, yetistirme, teraryum yapimi) gibi beceriye yonelik hobi
amagch atdlyelerdir (TYC, 2024).

7. HALK SAGLIGI POLITiKA SURECLERI: TEORIK BiR DEGERLENDIiRME

Halk saglig1 politikalari, bir toplumun saghigimmi korumaya, gelistirmeye ve saglik
esitsizliklerini azaltmaya yonelik sistematik miidahaleleri iceren ¢ok aktorlii ve ¢ok katmanh
bir politika alanidir. Bu tiir politikalar, yalnizca saglik hizmetlerinin sunumunu degil; ayni
zamanda sosyal belirleyicilere miidahale eden kapsamli bir yaklasimi gerektirir (WHO, 1986).
Politika siirecleri genellikle dongiisel ve birbirini tamamlayan asamalarla analiz edilir. En
yaygin ¢ergevelerden biri, Lasswell (1956) ve daha sonra Sabatier ve Jenkins-Smith’in (1993)
katkilariyla gelistirilen bes asamali politika dongiisiidiir. Bunlar; sorun tanimlama, giindem
olusturma, politika formiilasyonu, uygulama ve degerlendirme.

7.1.  Sorun Tanmimlama ve Giindem Olusturma

Bu asama, halk sagligin1 tehdit eden durumlarin tanimlandig1 ve bu sorunlarin siyasi
karar vericilerin glindemine tagindigi kritik bir donemdir. Sorunun varligi kadar, nasil
tanimlandigi da politika siirecini bigimlendirir (Kingdon, 1995). Ornegin, bagimlilik
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sorunlarinin yalnizca bireysel bir patoloji degil, sosyal bir halk sagligi sorunu olarak
tanimlanmasi, miidahale bigimlerini de degistirmistir. STK’lar bu agamada, saha gozlemleri,
bilimsel veriler ve medya aracilifiyla sorunu goriiniir kilma gorevini istlenir (Buse vd.,
2012). Bu baglamda Yesilay, bagimlilikla ilgili farkindalik yaratma faaliyetleriyle halk sagligi
giindeminin olugsmasina énemli katkilarda bulunmaktadir.

7.2.  Politika Gelistirme (Formiilasyon)

Bu asama, tanimlanan saglik sorununa yonelik ¢oziim yollarinin tartigildigi ve politika
alternatiflerinin gelistirildigi stiregtir. Teknik uzmanlik, maliyet-etkinlik analizleri ve normatif
degerler bu siireci etkiler. Bu asamada STK’lar; danisma siireglerine katilarak, pilot
uygulamalar sunarak ve kanita dayali oneriler gelistirerek katki sunar (Walt & Gilson, 1994).
Yesilay gibi kuruluslar, bagimlilikla miicadelede kullanilabilecek egitim igeriklerini ve
psikososyal destek modellerini bu asamada gelistirerek kamuya sunmaktadir.

7.3. Politika Karar Alma

Politik alternatiflerin degerlendirildigi ve resmi karar siire¢lerinin igledigi bu asamada,
siyasi faktorler, biirokratik Oncelikler ve kamuoyu etkisi 6nemli rol oynar. STK’lar bu
noktada savunuculuk (advocacy) faaliyetleri vyiirliterek belirli politika tercihlerinin
benimsenmesi i¢in lobi faaliyetleri diizenler (Collins & Koplan, 2009). Tiirkiye’de Yesilay’in
tiitiin yasaklarinin genisletilmesi yoniindeki kampanyalar1 bu baglamda degerlendirilebilir.

7.4.  Uygulama (icra)

Bu asama, secilen politikanin pratik diizeyde hayata gegirilmesini kapsar. Halk saglig1
politikalarinin uygulanmasinda yalnizca devlet degil, STK’lar da hizmet sunumunda aktif rol
alir. Bu siirecin basarisi, insan kaynagi, finansman, kurumsal koordinasyon gibi faktorlere
baglidir (Hill & Hupe, 2009). YEDAM, bu kapsamda bagimlilikla miicadelede psikolojik
danmigsmanlik, sosyal destek ve yeniden entegrasyon hizmetleri sunarak uygulama asamasinda
dogrudan yer alir.

7.5. lizleme ve Degerlendirme

Uygulanan politikanin etkililiginin, erisilebilirliginin ve adilliginin degerlendirildigi bu
asama, politika dongiisiiniin iyilestirilmesini saglar. STK’lar bu asamada izleme raporlari, geri
bildirim mekanizmalar1 ve akademik degerlendirmelerle siirece katki sunar (Green & Kreuter,
2005). Yesilay ve YEDAM, her y1l faaliyet raporlar1 ve hizmet etki analizleri yayinlayarak bu
asamaya kurumsal katki saglar.

8.  SONUC

Bu caligmada, Tiirkiye’de halk sagligi politikalarinin sekillenmesinde sivil toplum
kuruluglarinin artan roliinii, Yesilay ve Yesilay Danismanlik Merkezi (YEDAM) Ornegi
tizerinden incelenmistir. 1920 yilindan bu yana faaliyet gosteren Yesilay, zamanla klasik sivil
toplum faaliyetlerinin Gtesine gecerek, halk sagliginin korunmasina yonelik koruyucu,
onleyici ve rehabilite edici hizmetleriyle kamu politikalarinin 6nemli bir paydasi haline
gelmistir. Ozellikle bagimlilikla miicadelede ulusal stratejilerle entegre bicimde yiiriittiigii
egitim, savunuculuk, danismanlik ve rehabilitasyon ¢aligsmalari, bu kurulusun hem politika
tiretim siireglerine katilimin1 hem de uygulama diizeyinde etkinligini ortaya koymaktadir.

Politika dongiisiiniin sorun tanimlama, giindem olusturma, formiilasyon, uygulama ve
degerlendirme asamalarinda STK’larin nasil islev gordiigii g¢ercevesinden bakildiginda;
Yesilay’in bagimliligi bir halk sagligi problemi olarak tanimlayan yaklasimi ve YEDAM
aracilifiyla sundugu kanita dayali hizmet modelleri, Tiirkiye’de saglik politikalarinin daha
kapsayict ve toplum temelli hale gelmesine katki saglamaktadir. Bu baglamda Yesilay,
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yalnizca hizmet sunan bir kurulus degil, aym1 zamanda politika gelistirici, izleyici ve
degerlendirme stireclerine katki sunan stratejik bir aktor olarak degerlendirilmektedir.

Sonug olarak, Yesilay ve YEDAM deneyimi, Tiirkiye’de sivil toplum kuruluglarinin
halk saghigi politikalarindaki etkili konumunu ortaya koymakta; oOzellikle bagimlilikla
miicadelede sivil toplum-devlet is birliginin gerekliligini ve etkisini agik bigimde gozler
oniine sermektedir. Bu model, diger halk saglig: alanlar1 i¢in de 6rnek teskil edebilecek bir
yonetisim ve uygulama oriintiisii sunmaktadir.
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