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OZET
6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremler, genis bir
cografyada yikici etkiler yaratmis ve Ozellikle kirilgan gruplar olan kadinlar ve g¢ocuklar
acisindan ciddi psikososyal sonuglar dogurmustur. Bu c¢alisma, 6 Subat 2023 tarihinde
meydana gelen Kahramanmarag merkezli depremlerin kadinlar ve ¢ocuklar tizerindeki
psikososyal etkilerini incelemeyi ve bu etkilerle basa c¢ikmaya yonelik sosyal hizmet
midahalelerini literatlir taramasi yoluyla degerlendirmeyi amaclamaktadir. Afet sonrasi
kadinlar ve ¢ocuklar, travma, kayip, giivensizlik, siddet riski ve temel ihtiyaglara erisimde
zorluklar gibi ¢ok sayida sorunla karsi karsiya kalmistir. Bu baglamda, kriz yonetimi
stirecleri, psikolojik ilkyardim uygulamalari, refakatsiz cocuklara yonelik koruyucu hizmetler,
egitim ve oyun temelli rehabilitasyon caligsmalari, cocuk dostu alanlar ve kadin destek
merkezlerinin olusturulmasi gibi sosyal hizmet miidahaleleri literatiir dogrultusunda analiz
edilmistir. Ayrica, kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluslari arasinda kurulan is birligi
aglarinin, afet sonrasi hizmetlerin etkinligi acisindan tasidigi stratejik Oneme dikkat
cekilmistir. Elde edilen bulgular, afet gibi olaganiistii durumlarda kadinlar ve c¢ocuklara
yonelik biitlinciil, hak temelli ve cinsiyet, yas vb. kirilganliklar1 gozeten sosyal hizmet
uygulamalarinin giiclendirilmesinin gerekliligini ortaya koymaktadir.
Anahtar Kelimeler: Sosyal hizmet, afet, deprem, ¢ocuk, kadin
ABSTRACT
The 6 February 2023 Kahramanmaras earthquakes had devastating effects on a wide

geography and had serious psychosocial consequences especially for women and children
who are vulnerable groups. This study aims to examine the psychosocial effects of the
Kahramanmaras-based earthquakes that occurred on 6 February 2023 on women and children
and to evaluate social work interventions to cope with these effects through a literature
review. After the disaster, women and children faced many problems such as trauma, loss,
insecurity, risk of violence and difficulties in accessing basic needs. In this context, social
work interventions such as crisis management processes, psychological first aid practices,
protective services for unaccompanied children, education and play-based rehabilitation
activities, creation of child-friendly areas and women support centres are analysed in line with
the literature. In addition, the strategic importance of cooperation networks established
between public institutions and non-governmental organisations in terms of the effectiveness
of post-disaster services has been highlighted. The findings obtained reveal the necessity of
strengthening holistic, rights-based social work practices for women and children in
extraordinary situations such as disasters that take into account vulnerabilities such as gender,
age, etc.
Key Words: Social work, disaster, earthquake, child, woman
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1. GIRIS

Afetler, yalnizca fiziksel ¢evrede degil, ayn1 zamanda toplumsal yapilarda ve sosyal
iliskilerde de derin kirilmalar yaratmaktadir. Bu tiir olaganiistii durumlar, mevcut esitsizlikleri
derinlestirerek toplumsal kirilganliklar1 daha goriiniir hale getirmektedir. Ozellikle kadmlar,
cocuklar ve diger savunmasiz gruplar afetlerin ¢ok katmanli etkilerine karsi en hassas
konumda yer almaktadir. Sosyal hizmet meslegi ise bu toplumsal esitsizlikleri ve
kirilganliklar1 taniyan, miidahale eden ve doniistiirmeyi amaglayan biitiinciil bir yaklasimla
afet siireclerinde 6nemli bir rol tistlenmektedir. Bu yaklasim, bireylerin yalnizca bireysel degil
ayni zamanda ailevi, toplumsal ve ¢evresel baglamda degerlendirildigi ekolojik perspektife
dayanmaktadir. Sosyal hizmet uzmanlari, afetlerin etkilerini tiim bu sistem diizeylerinde ele
alarak miidahalelerini ¢ok katmanli ve baglamsal olarak yapilandirmaktadir.

Sosyal hizmet, sosyal adalet hedefi dogrultusunda mikro, mezzo ve makro diizeylerde
bireylerin, ailelerin, gruplarin ve topluluklarin potansiyellerini gerceklestirmelerine destek
olmay1 amaclamaktadir (Cooper & Briggs, 2014, s. 38). Bu dogrultuda, genis ¢apli yikim ve
kayiplara neden olan afetler, sosyal hizmet miidahalelerini zorunlu kilmaktadir (Rambaree &
Rambaree, 2021, s. 1586). Sosyal hizmetin afet alanindaki tarihsel varligina ragmen bu
alandaki rolleri uzun siire yeterince gorliniir olmamistir (Boetto vd., 2021, s. 1626). Ancak
son yillarda kiiresel iklim krizi, neo-liberal ekonomi politikalar1 gibi dinamiklerin afet riskini
artirmasi, afetlerin hem sikligim1 hem de yikiciligimi belirgin bigimde yiikseltmistir. Bu
gelismeler, sosyal hizmet uzmanlarmin afet miidahalesi siireglerinde daha etkin roller
iistlenmesini gerekli kilmaktadir (Pyles, 2017, s. 1; Alston & Chow, 2021, s. 1525).

Sosyal hizmet uzmanlarinin temel gorevlerinden biri, bireylerin, ailelerin, gruplarin ve
topluluklarin sosyal islevselliklerini siirdiirebilmeleri ve yasadiklari sorunlarla etkili bicimde
bas edebilmeleri i¢in uygun toplumsal kosullarin olusmasina katki sunmaktir (Ali vd., 2014, s.
41). Bu baglamda, afetlerin etkilerine kars1 en savunmasiz gruplar arasinda yer alan kadinlar
ve cocuklarla yiirtitiilen ¢alismalar sosyal hizmetin 6ncelikli miidahale alanlarindan biri haline
gelmistir (Dominelli, 2015, s. 661).

Sosyal hizmetin afet siireclerindeki roliinii ve kirilgan gruplara yonelik miidahalelerini
degerlendirebilmek icin Oncelikle afet olgusunun tanimi, tiirleri ve etkilerine iliskin
cercevenin netlestirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda, Délek ve arkadaslart (2021, s. 339)
afetleri; bircok kurum ve kurulusun is birligi ve koordinasyonunu gerektiren, fiziksel,
ekonomik ve sosyal kayiplara yol acarak normal yasami ve insan aktivitelerini durduran ya da
kesintiye ugratan farkli kokenlere sahip olaylar olarak tanimlamaktadir. Literatiirde afetler
yaygin bicimde dogal afetler ve insan kaynakli afetler seklinde siniflandirilmaktadir
(Makwana, 2019, s. 3090). Depremler, heyelanlar, seller, orman yanginlari, kuraklik,
firtinalar, tsunamiler ve kasirgalar dogal afetler arasinda yer almaktadir (Olivia vd., 20009, s.
3166).

Kiiresel Olcekte afetlerin sikligi ve yikiciligi artmakta; iklim degisikligi, hizli
kentlesme, niifus artis1 ve derinlesen sosyal esitsizlikler gibi faktorler afetlerin etkilerini daha
da agirlastirmaktadir. Bu durum bireyler, aileler ve topluluklar acisindan fiziksel etkilerinin
disinda ruh saghig, giivenlik ve sosyal refah diizeyinde de ciddi tehditler dogurmaktadir
(Drolet vd., 2021, s. 1665; Ali vd., 2014, s. 35). Bu nedenle, afetlerin yalnizca gevresel degil,
ayni zamanda yapisal bir sosyal refah sorunu olarak ele alinmasi gerektigi belirtilmektedir.
Ozellikle gelismekte olan iilkeler bu ¢ok katmanl riskler karsisinda daha fazla kirilganhik
tasimaktadir (Rogge, 2003, s. 1).

Tiirkiye, aktif fay hatlar1 iizerinde yer almasi nedeniyle tarihsel siiregte bir¢ok yikici
depreme taniklik etmistir. 1999 Golciik Depremi, 2011 Van Depremi, 2020 Elazig ve 2020
Izmir depremleri gibi olaylar, bu tarihsel yikim zincirinin 6nemli halkalaridir (Babug &
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Gokee, 2024, s. 791). Ancak 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmaras merkezli
depremler, hem siddeti hem de etkiledigi alan bakimindan Tiirkiye tarihinin en yikici
depremleri arasinda yerini almistir. Aynm giin icerisinde saat 04.17°de Pazarcik (Mw 7.8) ve
13.24’te Elbistan (Mw 7.7) merkezli gerceklesen bu depremler, iilke genelinde en biiyiik
ikinci ve {iiincii depremler olarak kayitlara gegmistir (ITU, 2023, s. 90). Depremler 11 ilde
(Hatay, Kahramanmaras, Gaziantep, Malatya, Adiyaman, Sanliurfa, Adana, Osmaniye, Kilis,
Elazig ve Diyarbakir) genis ¢apli yikima neden olmus; resmi verilere goére 53.537 kisi
hayatin1 kaybetmis, 107.213 kisi ise yaralanmistir (AA, 2025). 31 Aralik 2022 tarihli Adrese
Dayal1 Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) verilerine gore bu 11 ilin toplam niifusu 14.013.196
kisidir. Deprem bolgesinin Suriye sinirina yakinli§i nedeniyle Tiirkiye'de gegici koruma
statiisiinde bulunan Suriyeli niifusun yaklasik yarisinin (1.738.035 kisi) da bu bdlgede ikamet
ettigi aciklanmistir. Ayni verilere gore afet bolgesinde 0-17 yas araliginda 4.805.937 ¢ocuk
yasamaktadir. Ayrica bolgedeki Suriyeli niifusun %46’si1 da ¢cocuklar olusturmaktadir (SBB,
2023, s. 9). Bu veriler afetin etkiledigi demografik yapinin sosyal hizmet miidahaleleri
acisindan ne denli dikkatle ele alinmas1 gerektigini gostermektedir.

Afetlerin derin ve uzun siireli psikososyal etkiler yarattig1 gergegi son yillarda sosyal
hizmet literatiiriinde giderek daha fazla vurgulanmaktadir. Depremler gibi dogal afetler, neden
olduklar1 can ve mal kayiplarimin yani sira hayatta kalan bireyler, aileler ve topluluklar
acisindan ciddi psikolojik sorunlara yol agmaktadir (Aydin & Aytag, 2023, s. 2202). Bu
baglamda, afetlerin bireyler ve topluluklar {izerindeki psikososyal etkilerine yonelik
farkindalik artmakta; bu etkilerin biitlinciil bigimde ele alinmasi1 gerekliligi daha goriiniir hale
gelmektedir (Drolet vd., 2021, s. 1675; Rock & Corbin, 2007, s. 386).

Afet sonrasinda yiiriitiilecek yardim ve iyilestirme faaliyetlerinin etkili olabilmesi,
oncelikle toplum i¢indeki dezavantajli gruplarin tespiti ve bu gruplara 6zgii ihtiyaglara yanit
verecek politikalarin gelistirilmesine baghdir (ITU, 2023, s. 97). Literatiirde, cocuklar,
kadinlar, yoksullar, yashilar ve engelliler afetlerden en fazla zarar goren gruplar olarak
tanimlanmakta; bu gruplarin kisa, orta ve uzun vadede daha yogun psikolojik sorunlar
yasadiklar1 belirtilmektedir (Mathbor, 2007, s. 358; Uniivar & Ozmete, 2023, s. 10). Bu
nedenle, afetin tlim evrelerinde -Oncesi, siras1 ve sonrasinda-gergeklestirilecek sosyal hizmet
miidahalelerinde, ¢ocuklar ve kadinlar basta olmak iizere dezavantajli gruplarin ihtiyaclarinin
merkeze alinmasi elzemdir (Pyles, 2017, s. 2).

Kadnlar ve g¢ocuklar afetlerden ¢ok boyutlu sekilde etkilenirken, sosyal hizmet
miidahaleleri bu kirillgan gruplarin iyilesme siirecinde hayati bir rol iistlenmektedir. 6 Subat
2023 Kahramanmaras Depremleri de bu gercekligi bir kez daha agik bigimde ortaya
koymustur. Depremlere dogrudan ya da dolayli olarak maruz kalan kadinlar ve c¢ocuklar
fiziksel kayiplarin yani sira derin psikolojik travmalar yasamistir. Bu siiregte beslenme,
barinma, saglik, egitim, glivenlik ve psikososyal destek gibi alanlarda 6zel ihtiyaglari olan bu
gruplara yonelik miidahaleler sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki sorumluluk alanina
girmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlari, afet sonras1 donemde krize miidahale, psikolojik ilk yardim,
travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB) ve diger ruhsal problemlerin 6nlenmesi ve
tyilestirilmesi gibi c¢ok katmanli miidahalelerde bulunmaktadir. Egitim siireci kesintiye
ugrayan ¢ocuklar i¢in hak savunuculugu yapmakta, refakatsiz kalan ¢cocuklarin korunmasina
yonelik hizmetleri desteklemekte, siddete ugrama riski artan kadinlarin giiclendirilmesi ve
aile biitliinliigiiniin korunmas1 gibi alanlarda aktif gorev iistlenmektedir. Bu mikro, mezzo ve
makro diizeyde yiiriitiilen ¢aligmalar, sosyal hizmet mesleginin afet alania 6zgiin bir bakis
acis1 kazandirmasini saglamaktadir.
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Tiirkiye’de son yillarda yasanan biiylik 6lgekli afetler, 6zellikle kadinlar ve ¢ocuklar
gibi kirilgan gruplarin ¢ok katmanli kirilganliklarimi goriiniir kilmistir. 6 Subat 2023
Kahramanmaras Depremleri hem yarattigi fiziksel yikim hem de sosyal esitsizlikleri
derinlestiren etkileriyle, sosyal hizmet alaninda yiiriitiilen miidahale pratiklerinin kapsamini
ve yoniinii yeniden degerlendirmeyi zorunlu kilmistir. Afetlerin toplumsal etkileri, yalnizca
bireysel diizeyde degil, topluluklarin dayaniklilii, toplumsal cinsiyet rolleri ve yapisal
esitsizlikler baglaminda da ele alinmasi gereken c¢ok boyutlu bir sorun alanmna isaret
etmektedir. Bu ¢ercevede sosyal hizmet uzmanlarinin afet siireglerinde tistlendikleri roller,
yalnizca travma sonrasi destekle sinirli kalmamakta; ayni zamanda hak temelli yaklasim,
topluluk temelli miidahale ve sosyal adalet hedefiyle biitiinlesik olarak sekillenmektedir.

Bu derleme c¢alismasinin temel amaci, 6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri
baglaminda, afetlerin kadinlar ve cocuklar lizerindeki psikososyal etkilerini inceleyerek, bu
etkilerle basa c¢ikmaya yoOnelik sosyal hizmet miidahalelerini mevcut literatiir 1s18inda
tartismaktir. Derleme yoOntemi, belirli bir konuya iliskin giincel ve giivenilir kaynaklar
sistematik bi¢cimde inceleyerek, alan yazindaki egilimleri, bosluklar1 ve miidahale alanlarini
goriinlir kilmayr amaglamaktadir. Bu dogrultuda, 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli
depremlerin kadinlar ve ¢ocuklar lizerindeki etkileri ile sosyal hizmet miidahaleleri disiplinler
aras1 bir bakis acisiyla degerlendirilmistir. Literatlir taramasinda, sosyal hizmet disipliniyle
kuramsal ve uygulamali bagi bulunan hakemli makaleler, saha raporlari, resmi belgeler ve
mesleki yayinlar esas alinmistir. Aragtirmada yalnizca kamuya agik ve bilimsel niteligi kabul
gormiis ikincil kaynaklara yer verilmis; veriler igerik temelli ve betimleyici bir yaklagimla
analiz edilmistir. Derleme yOntemi, arastirma konusu hakkinda biitiinciil bir ¢er¢eve sunarken,
ayn1 zamanda afet baglaminda kadinlar ve cocuklara yonelik sosyal hizmet uygulamalarinin
kuramsal temellerini giliclendirmeyi ve gelecekteki arastirmalara yon gOstermeyi
hedeflemektedir. Bu genel ama¢ dogrultusunda calismada; ilk olarak afetlerin kadinlar ve
cocuklar iizerindeki psikososyal etkilerine yer verilmis, ardindan 6 Subat depremlerinden
etkilenen bu gruplara yonelik gergeklestirilen sosyal hizmet miidahaleleri degerlendirilmistir.
Son olarak ise gelecekte yaganmasi muhtemel afetlerde sosyal hizmetin daha etkili, kapsayici
ve biitiinciil bir bicimde miidahalede bulunabilmesi i¢in ¢esitli onerilere yer verilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Afetlerde Kadin ve Cocuklarin Karsilastigi Psikososyal Riskler

Afet ortamlar1 gilivenlik, aidiyet ve duygusal istikrar gibi temel insani ihtiyaglara
yonelik tehditlere yol agmaktadir. Kadinlar ve ¢ocuklar agisindan bu tehditler; maruz kalinan
travmanin niteligi, destek sistemlerine erisimde yasanan giicliikkler ve toplumsal rollerin
baskis1 gibi etkenlerle daha karmasik bir hal alir. Bu ¢ercevede, afet siireclerinde kadinlarin ve
cocuklarin kars1 karsiya kaldig1 psikososyal risklerin ¢ok boyutlu bi¢imde ele alinmasi hem
miidahale planlarimin etkililigi hem de uzun vadeli iyilesme siireclerinin siirdiiriilebilirligi
acisindan kritik oneme sahiptir. Bu bdliimde, s6z konusu riskler literatiir temelli olarak
sistematik bir sekilde incelenecektir.

2.1.1. Toplumsal Cinsiyet Rolleri ve Afetlerde Kadinlarin Yasadig1 Psikososyal
Zorluklar

Afetlerin kadinlar iizerindeki etkilerini anlamak, yalnizca bireysel diizeyde yasanan
psikolojik sorunlara degil, ayn1 zamanda bu sorunlarin i¢inde sekillendigi toplumsal baglama
da dikkatle bakmay1 gerektirir. Bu baglamda, psikososyal etki kavrami siklikla kullanilan
temel kavramlardan biridir. Psikososyal, en genel anlamiyla “birbirini siirekli etkileyen
psikolojik ve sosyal etkilerin dinamik iliskisi” olarak tanimlanmaktadir (Altun, 2016, s. 189).
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Ozellikle biiyiik yikim ve kayiplara yol agan afetlerde, bu psikososyal etkiler yalnizca
dogrudan afeti deneyimleyen bireylerle sinirli kalmamakta; ayn1 zamanda toplumsal diizeyde
kolektif travmalara da yol agmaktadir.

Afetlerin toplumda mevcut olan sosyal, ekonomik ve kiiltiirel esitsizlikleri goriiniir
kilmasi, kadinlar agisindan bu siirecin daha da zorlayici olmasina neden olmaktadir. Nitekim
6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri gibi biiyiik afetlerde, kadinlar ve kiz ¢ocuklari,
yashilar, engelliler gibi dezavantajli gruplar hem psikososyal hem de ekonomik agidan daha
derin etkilerle kars1 karsiya kalmaktadir (Aydin & Aytag, 2023, s. 2201). Bu durum yalnizca
bireysel diizeyde degil, ayn1 zamanda yapisal bir esitsizlik bigimi olarak toplumsal cinsiyetin
kriz anlarinda ne sekilde isledigine dair giiclii bir gostergedir.

Kadinlara Kars1 Her Tiirlii Ayrimciligin Tasfiye Edilmesi Komitesi (CEDAW), 2018
yilinda yaymmladigt 37 No’lu Genel Tavsiye Karari’'nda, afetlerin toplumsal cinsiyet
esitsizliklerini daha da belirgin hale getirdigini vurgulamistir. Bu kararda, afet siireclerinde
kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin, erkeklere kiyasla daha fazla risk altinda olduklar1 acgike¢a ifade
edilmektedir (CEDAW, 2018, s. 3). Toplumsal cinsiyet rollerine dayali bu kirilganlik,
kadinlarin egitim diizeyinin diigiik olmasi, kamusal yagsamda daha az yer almalari, karar alma
stireclerine yeterince katilamamalar1 ve afet sonrasi yardim mekanizmalarina erigimlerinin
siirli olmasi gibi birgok yapisal faktorden beslenmektedir (Akbal & Tasbas, 2024, s. 661—
662).

Ozellikle cocuk, yash ve engelli bireylerin bakim sorumlulugunun toplumsal olarak
kadinlara yiiklenmesi, afet gibi kriz anlarinda kadinlarin hem fiziksel hem de psikolojik
dayanikliligin1 zorlamaktadir (Masozera vd., 2007, s. 301; Arica vd., 2023, s. 179). Kadinlar,
bir yandan kendilerinin yasadigi kayiplarla bas etmeye c¢alisitken diger yandan
cevresindekilere bakim verme sorumlulugunu da iistlenmek zorunda kalmaktadir. Bu durum,
kadinlarin afet sonrasi gelecege dair kaygi, belirsizlik ve caresizlik gibi duygular yagamasina
neden olmakta; uzun vadede depresyon, travma sonrast stres bozuklugu ve diger psikolojik
rahatsizliklarin gériilme olasiligini artirmaktadir (Uniivar & Ozmete, 2023, s. 93).

Toplumsal cinsiyet esitsizligi, engelli kadinlar agisindan ¢ok katmanli bir dezavantaj
yaratmaktadir. Engelli kadinlar hem erkek egemen normatif diizenin hem de saglam beden
ideolojisinin baskisi altinda iki yonlii ayrimeiliga maruz kalmaktadir (Sakar & Giiloglu, 2023,
s. 841). Wendell’in (1989, akt. Sakar & Giiloglu, 2023) ifade ettigi gibi, engelli kadinlar hem
“erkek egemen bir toplumda kadin olmanin” hem de “saglam bedenli bir diinyada engelli
olmanin” baskisinit es zamanli olarak yasamaktadir. Nitekim 6 Subat Kahramanmaras
Depremleri oncesinde yapilan niifus calismalari, afet bolgesinde 1.097.307 engelli kadin
bireyin yasadigin1 ortaya koymaktadir (SBB, 2023, s. 9). Bu veri, afet planlamalarinin
yalnizca cinsiyet temelli degil, ayn1 zamanda engellilik durumunu da igeren kapsayict bir
cerceve ile ele alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

Ozetle, afetler toplumsal esitsizliklerin yeniden iiretildigi, kadinlarin rollerinin daha da
agirlagtigl bir sosyal kriz alani olarak tanimlanmaktadir. Kadinlarin yasadigir psikososyal
zorluklar, afetin dogrudan etkilerinden ¢ok daha fazlasini ifade etmektedir; bu zorluklar,
kadinlarin  toplumsal rollerine, bakim yiiklerine, hareket alanlarma ve psikolojik
dayanikliliklarina dogrudan yansimaktadir. Bu nedenle, afet sonrast psiko-sosyal
miidahalelerin toplumsal cinsiyet perspektifiyle yapilandirilmast hem adaletli hem de etkili bir
sosyal hizmet yaklagiminin temelini olusturmaktadir.
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2.1.2. Ev Isleri ve Bakim Rollerinin Artan Yiikii

Afetler, toplumsal cinsiyet temelli sorumluluklarin goriiniirliigiinii ve agirligin1 artiran
olaganiistii durumlar yaratir. Kadinlarin ev i¢i emegi ve bakim rolleri, kriz anlarinda yalnizca
stirdiiriilen bir yiik degil, ayn1 zamanda katlanarak artan bir sorumluluk alanina doniisiir. Bu
durum, afet sonrasi kadinlarin goriinmeyen emeklerinin yarattig1 psikolojik baskilarla basa
¢tkmak zorunda kaldiklarini gostermektedir. Ozellikle geleneksel toplumsal cinsiyet
normlarmin hakim oldugu toplumlarda, kadinlardan ev diizenini saglama, ¢ocuklara ve
yaglilara bakim verme gibi rollerin siirekliligi beklenmekte; bu da afetin yarattigi yikimin
kadinlar {izerindeki etkisini ¢cok boyutlu hale getirmektedir.

6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri sonrasi ¢adirkentler, konteyner alanlar1 ya
da farkli illere yapilan zorunlu goglerle birlikte kadinlar, aile yasaminin yeniden
orgiitlenmesinin yiikiinii de tagimak zorunda kalmislardir. Kalabalik evlerde yasamak,
mahremiyet eksikligi, hijyen kosullarinin yetersizligi ve giinliik yasamin yeniden
diizenlenmesi, kadinlarin ev i¢i sorumluluklarini daha da karmasiklastirmistir. Deprem
bolgesinde yapilan saha arastirmalari, kadinlarin stres, kaygi, korku ve depresyon
diizeylerinin yiiksek oldugunu, 6zellikle bakim emegine dair beklentilerin bu psikolojik yiikii
agirlastirdigini ortaya koymaktadir (Aydin & Aytag, 2023, s. 2212).

Nitekim kadinlarin, kendilerinden beklenen bakim sorumlulugu nedeniyle afet
sirasinda da oncelikli olarak bagkalarinin giivenligi, saghigi ve ihtiyaclarini diisiinmeye
odaklandiklari; kendi duygusal ihtiyaglarin1 ise geri planda biraktiklart goriilmektedir.
Kadinlarin afet sonrasi yalnizca annelik veya eslik rolleriyle degil, ayn1 zamanda duygusal
dayaniklilik kaynagi olarak da konumlandirilmasi, bu yiikii daha da derinlestirmektedir
(Harms & Alston, 2018, s. 387).

Tek ebeveynli ve kiiciik cocuga sahip kadinlar ise afet sonrasi siirecte daha da yiiksek
bir kirilganlik diizeyiyle karsilagsmaktadir. Zakour ve Harrell’in (2003, s. 29) vurguladig:
tizere, afetlerde kadin olmak basli basina bir kirilganlik unsuru iken, tek ebeveynlik ya da
engelli bireylere bakim sorumlulugu gibi faktorler bu durumu daha da cetin héle
getirmektedir.

Artan bakim sorumlulugu, yalnizca fiziksel yorgunluk ya da zaman baskisiyla sinirl
kalmamakta; ayn1 zamanda kadinlarin psiko-sosyal destek sistemlerinden yararlanmasini da
zorlastirmaktadir. Kadinlar, hasta ¢ocuklarinin ya da yash yakinlarinin bakimim tistlenmek,
geng kizlarin1 yalniz birakmamak gibi gerekgelerle afet bolgesinde ylriitiillen grup
calismalarma diizenli katilim saglayamanuslardir (Uniivar & Ozmete, 2023, s. 32). KIHD
(2023, s. 18) tarafindan gerceklestirilen bir calismada, kadinlarin bu siirecte destek
hizmetlerine katilimini artirmak amaciyla ¢ocuklar i¢in oyun alanlar1 olusturulmasinin, grup
caligmalarinin siirekliligi acisindan olumlu sonuglar dogurdugu rapor edilmistir. Ayni
calismada, saglam evlerde kalabalik ailelerle yasayan kadinlarin bakim yiikii nedeniyle maruz
kaldiklar stresle bas etmekte zorlandiklar1 da vurgulanmistir (KIHD, 2023, s. 27).

Kadinlarin afet sonras1 donemde ev i¢i rollerinin yeniden liretimi ve bakim yiikiiniin
artmasi, onlarin fiziksel yiiklerin yani sira duygusal ve zihinsel diizeyde de ciddi bir yiik
tasimasina neden olmaktadir. Bu durum, psiko-sosyal destek hizmetlerine erisimlerini
sinirlamakta; kendi ihtiyaglarini ifade etmek yerine bakim verdigi bireylerin ihtiyaglarimi
oncelemesine yol a¢cmaktadir. Afet ortamlarinda kadinlarin goriinmeyen emegi, yalnizca
iyilesme siirecini zorlastirmakla kalmamakta, ayn1 zamanda destek sistemlerinin tasariminda
toplumsal cinsiyetin ne kadar belirleyici bir unsur oldugunu da ortaya koymaktadir.
Dolayisiyla afet sonrasi miidahalelerin etkili olabilmesi, bu goriinmeyen emegin ve yiikiin
kapsanmasiyla dogrudan iliskilidir.
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2.1.3. Giivenlik Endiseleri: Toplumsal Cinsiyete Dayah Siddet, Mahremiyet
Sorunlar1 ve Barinma Kosullar

Afet sonrasi siiregler ayn1 zamanda bireylerin temel giivenlik, mahremiyet ve korunma
haklarini tehdit eden ¢ok yonlii kriz durumlarini da beraberinde getirir. Kadinlar agisindan bu
donemler, toplumsal cinsiyete dayali siddet riskinin arttigi, mahremiyetin ihlal edildigi ve
barmma kosullarinin yetersiz kaldig1 alanlara doniisebilmektedir. Literatiirde, afet sonrasinda
kadinlara yonelik siddet ve cinsel saldir1 vakalarinda artis gozlendigi; bunun ozellikle
kalabalik, denetimsiz ve gecici barinma alanlarinda daha goriinlir hale geldigi ifade
edilmektedir (Demirci & Avcu, 2021, s. 88; Harms & Alston, 2018, s. 387).

Cadirkentler ve konteyner kentler gibi gecici yagam alanlarinda yasanan kalabalik,
kontrolsiizliik ve fiziksel altyapr eksiklikleri, kadinlarin mahremiyetini korumasini
zorlastirmakta; kadin tireme sagligi, hijyen, barinma ve saglik hizmetlerine erigim gibi temel
ihtiyaglarin1 da sekteye ugratmaktadir (Arica vd., 2023, s. 179). Bu sorunlar, 6zellikle hamile
kadinlar, emziren anneler, engelli bireyler, yalniz anneler ve kirsal kokenli kadinlar i¢in ¢ok
daha derin ve acil miidahale gerektiren kosullara dontismektedir (SBB, 2023, s. 201).

Babug ve Gokege (2024, s. 796) tarafindan 6 Subat 2023 Kahramanmarag Depremleri
sonrast Osmaniye’de yiiriitiilen bir ¢alismada, ailelerin baska hanelere siginmak zorunda
kaldiklar1 durumlarda ev igi sinirlarin belirsizlestigi, mahremiyetin korunmasinin giiglestigi ve
bu durumun 6zellikle kadinlar agisindan duygusal ve fiziksel yiikii artirdigi saptanmaistir.
Benzer sekilde, Adiyaman’da gergeklestirilen bir baska calismada da kadinlarin afet sonrasi
en fazla kaygi duyduklar1 konular arasinda mahremiyet eksikliginin yer aldig1 belirtilmistir
(KIHD, 2023, s. 20).

Kadinlarin afet bolgelerinde maruz kaldiklar1 giivenlik riskleri yalnizca mahremiyetle
sinirli kalmamakta, ayn1 zamanda gilindelik ihtiyaclara erisimde de kendini gostermektedir.
Tuvalet ve dus alanlarinin kamp yerlesimlerine uzak konumlandirilmasi, 6zellikle gece
saatlerinde kadinlar ve c¢ocuklar acisindan ciddi giivenlik tehditleri dogurmaktadir. Ankara
Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii’niin yiiriittiigii saha ¢alismasinda, kadimlarm bu kosullar
nedeniyle gece disari ¢ikmaktan cekindikleri, fiziksel risklere ve cinsel siddete karsi daha
savunmasiz hale geldikleri belirtilmistir (Uniivar & Ozmete, 2023, s. 21). Bu sorunlar
yalnizca afet bolgesiyle sinirli kalmamakta, zorunlu go¢ etmek durumunda kalan kadinlarin
yasadigr deneyimlerde de benzer bicimde kendini gostermektedir. Ozellikle erkeklerin is
nedeniyle afet bolgesinde kalip kadinlarin bagka illere tasindigi hanelerde, kadinlarin hem
yalnizlik hissi hem de giivende olmama kaygis1 artmaktadir. Kaymak¢1 ve Aca’nin (2024, s.
426) Kahramanmaras merkezli depremlerin ardindan Soma’ya gbo¢ eden kadinlarla yaptigi
calismada kadinlar, afet oncesindeki yasam diizenlerinin bozuldugunu, eslerinden uzakta,
akrabalariyla kalabalik evlerde yasamak zorunda kaldiklarini ve bu durumun duygusal
yiiklerini derinlestirdigini aktarmiglardir.

Afet sonrast silirecte kadmlarin giivenlige ve mahremiyete dair ihtiyaclarinin
karsilanmamas1 duygusal biitiinliigli zedeleyen bir kirilma da yaratmaktadir. Bu tiirden
deneyimler, kadinlarin travma sonrast stres diizeylerini artirmakta, kendilerini hem kamusal
hem o0zel alanlarda giivende hissetmelerini engellemektedir. Sosyal hizmetin afetlere
miidahale kapasitesinin etkili olabilmesi, bu goriinmeyen ama belirleyici olan giivenlik ve
mahremiyet ihtiyaglarin1 merkezine alacak bir yaklasimi gerektirmektedir.

2.1.4. Afet Sonrasi Siddet Artis1 ve Kadin Saghgina Yonelik Tehditler

Dogal afetlerin bireyler, aileler ve topluluklar iizerindeki etkileri esit bicimde
dagilmaz; bu etkiler, sosyal konum, ekonomik statii, toplumsal cinsiyet gibi yapisal faktorlere
bagli olarak farklilagir. Bazi bireyler afetleri gorece daha az zararla atlatirken, bazilari igin bu
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siirec mevcut esitsizliklerin daha da derinlestigi, ¢ok katmanli kayiplarin yasandigi bir
doneme doniismektedir (Masozera vd., 2007, s. 300). Kadinlar agisindan afetler ayn1 zamanda
ruh saghg, beden biitiinligli ve temel saglik haklarin1 tehdit eden bir kirilma alani
yaratmaktadir.

Deprem gibi biiyiik olgekli afetlerde kadinlar, daha 6nceden var olan aile i¢i siddet,
ruhsal zorlanmalar, sosyal destek eksikligi ve bakim yiikii gibi sorunlarin daha da
siddetlendigini ifade etmektedir (Uniivar & Ozmete, 2023, s. 32). CEDAW’m (2018, s. 3) da
vurguladigi gibi, afet sonrasi erken yasta zorla evlendirme, ev ici siddet ve fuhusa zorlama
gibi uygulamalarda artis gézlemlenmektedir. Yapilan arastirmalar, afet bolgelerinde yasayan
kadinlarin cinsel siddete ve tacize maruz kalma risklerinin, afet dncesine kiyasla belirgin
bigimde yiikseldigini ortaya koymaktadir (Harms & Alston, 2018, s. 387; Demirci & Avcu,
2021, s. 88).

Afet ortamlarinda mahremiyetin saglanamamasi, kadinlarin gilinliik ihtiyaclarini
karsilamada yasadiklar1 giigliikleri daha da artirmaktadir. Tuvalet, banyo ve kiyafet degistirme
gibi temel gereksinimlerin karsilanamamasi, 6zellikle kadinlar ve kiz ¢ocuklar1 agisindan hem
fiziksel hem de psikolojik diizeyde ciddi bir risk olusturmaktadir (Bespinar & Bespinar, 2024,
s. 489). Deprem bolgelerinde hasar goren altyapilar nedeniyle icme suyu ve atik suya
erisimde yasanan zorluklar da kadinlarin sagliklarini tehdit eden baglica etkenlerdendir.
Ornegin, Hatay’1n Iskenderun ilgesinde depremin ardindan gegen alt1 aya ragmen igme ve atik
su altyapisinda yasanan sorunlarin siirdiigii belirtilmektedir (TPD, 2023, s. 14). Bu durum
ozellikle kadinlarin hijyen ve enfeksiyon riski bakimindan daha savunmasiz hale gelmesine
neden olmaktadir.

Kadin saglig1 agisindan en kirilgan gruplardan biri de hamile kadinlardir. 6 Subat 2023
Kahramanmarag Depremleri’nden etkilenen bolgede yaklasik 226.000 gebe kadinin yasadigi
ve bu kadinlardan ayda 25.000’inin dogum gerceklestirmesinin beklendigi ifade edilmektedir
(SBB, 2023, s. 156). Yalnizca Subat 2023 igerisinde bolgede 13.042 dogum gergeklestigi
bildirilmektedir (SBB, 2023, s. 66). Bu siirecte temiz suya erisimdeki zorluklar, yetersiz
giivenlik Onlemleri, birinci basamak saglik hizmetlerindeki aksakliklar ve afetin yarattig
travmatik kosullar, gebelik ve dogum siireglerini hem anne hem de bebek igin riskli hale
getirmektedir.

Toplumsal cinsiyet kaliplari, kadmlarin ihtiyaclarmi ifade etmelerini ve saglik
hizmetlerine erigimlerini de siirlamaktadir. Kadnlarin “ay1p”, “cekinme” ya da “rahatsizlik
verme” gibi toplumsal kodlarla kendi ihtiyaglarin1 dile getirmekten geri durmalari, 6zellikle
hijyen triinlerine erisim gibi temel saglik haklarinin goz ardi edilmesine neden olmaktadir.
Ozbilgin ve arkadaslarinin (2023, s. 87) calismasinda, deprem bdlgesinde yasayan 15-49 yas
araligindaki yaklasik 4 milyon kadinin hijyenik pede ihtiya¢ duydugu, ancak bu ihtiyacin
cogu zaman dile getirilemedigi ve gormezden gelindigi belirtilmistir. Bu durum, afet
ortamlarinda bile toplumsal cinsiyet esitsizliginin kadin bedenini ve saglhigini nasil
sekillendirdigini acik bigimde gostermektedir.

Afetler, kadinlarin hem goriiniir hem de goriinmez pek ¢ok alanda risk altinda
kalmasina neden olmaktadir. Bu riskler, yalnizca travmaya maruz kalma ya da barinma
sorunlariyla sinirl degildir; kadmnlarin saglik, glivenlik, mahremiyet ve tireme haklarina dair
temel gereksinimlerinin karsilanamamasi, ¢ok katmanli bir kirillganlik iiretmektedir. Afet
sonrast donemde saglik hizmetlerinin planlanmasi, yalnizca altyapr odakli degil, ayni
zamanda toplumsal cinsiyet duyarliligi tasiyan, kadinlarin yasadigi 6zgiil zorluklar1 gozeten
bir yaklagimla yiiriitiilmelidir.
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2.1.5. Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB), Korku ve Anksiyete

Afetler, bireylerin yasamlarinda ani, beklenmedik ve sarsicit degisimlere yol agarak
psikolojik dengenin bozulmasina neden olur. Bu tiir ani degisimlere karsi bireyler ¢ogu zaman
bir uyum cabas1 gelistirir; ancak bazi durumlarda bu siire¢ uzun siirer ve ruhsal islevselligi
derinden etkiler. Bu durumda, psikolojik literatiirde “Travma Sonrasi Stres Bozuklugu
(TSSB)” olarak tanimlanan bir rahatsizlik ortaya ¢ikabilir. TSSB, bireyin toplumsal, mesleki
ve bireysel islevselliginde ciddi diizeyde bozulmaya neden olabilen bir travma tepkisidir
(Bayhan & Yasuntimur, 2024, s. 1427).

TSSB, yalnizca bireysel bir ruhsal sorun degil; ayn1 zamanda travmanin toplumsal
cinsiyet, sosyoekonomik kosullar ve bakim emegi gibi dinamiklerle sekillenen ¢cok boyutlu bir
etkisi olarak da degerlendirilmektedir. 6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri baglaminda
yapilan caligmalar, afet sonrasi kadinlarin TSSB belirtilerini erkeklere gore daha yogun
yasadiklarin1 ortaya koymaktadir. Bu belirtiler arasinda; uyku bozukluklari, yogun korku,
ofke, sucluluk hissi, travmatik anilarin tekrar tekrar yaganmasi, kaginma davranislari, gevreye
kars1 ilgi kaybi ve duygusal donukluk gibi semptomlar yer almaktadir (Filiz vd., 2023, s.
238).

6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli depremler sonrasinda {iniversite dgrencileri
tizerinde gerceklestirilen nicel bir arastirmada, afetten etkilenen bireylerin travma
diizeylerinin genel olarak yiliksek oldugu belirlenmistir. Kocoglu ve arkadaslari (2023)
tarafindan yiiriitillen calismada, depremi dogrudan deneyimleyen iiniversite dgrencilerinin
ozellikle bilissel yapilandirma, duygusal tepkiler ve uyku problemleri boyutlarinda belirgin
diizeyde travma yasadiklar1 saptanmigtir. Arastirma bulgulari, kadin Ogrencilerin travma
diizeylerinin erkek Ogrencilere kiyasla anlamli bicimde daha yiiksek oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu sonug, afetlerin toplumsal cinsiyet temelli kirilganliklar1 derinlestirdigini
gosteren literatiirle Ortiismekte; kadinlarin afet sonrast donemde psikososyal agidan daha
yiiksek risk altinda oldugunu nicel verilerle desteklemektedir. Universite dgrencileri gibi
gorece gen¢ ve egitimli bir grupta dahi travma diizeylerinin yiiksek bulunmasi, afetlerin
psikososyal etkilerinin toplumun tiim kesimlerine yayilan, uzun siireli ve ¢ok boyutlu sonuglar
dogurdugunu gdstermektedir.

Tliccar ve Yavuz (2023, s. 68) tarafindan 6 Subat 2023 Kahramanmaras
depremlerinden etkilenen yetiskinlerle yiiriitiilen bir arastirma, kadinlarin erkeklere kiyasla
daha yiiksek diizeyde travmatik etki yasadigini, ayrica evli bireylerin bekar ya da bosanmis
bireylere gore daha fazla psikolojik etkilenim gosterdigini ortaya koymustur. Arastirmacilar
bu durumu, kadinlarin toplumsal cinsiyet rolleri dogrultusunda istlendikleri bakim emegi,
duygusal sorumluluk ve ev i¢i diizenin bozulmasinin yarattigi psikolojik yiikle
aciklamaktadir. Medeni durum baglaminda ise evliligin getirdigi sorumluluklar ve aile
i¢indeki rollerin kriz déneminde baskilayici bir etki yarattigi vurgulanmaktadir.

Benzer sekilde, Or¢an ve Karaaziz’in (2024, s. 138) depremzede yetiskinlerle
gerceklestirdigi bir calismada da kadin katilimcilarin TSSB puanlarinin erkeklere gore
anlaml diizeyde yliksek oldugu saptanmistir. Bu bulgular, kadinlarin afet sonrasinda zihinsel
ve duygusal diizeyde yikici etkilerle de karsi karsiya kaldigim1 gostermektedir. Travmanin
kadinlar tlizerindeki etkileri, yalnizca biyolojik ya da bireysel faktorlerle agiklanamaz; bu
etkiler ayn1 zamanda kadinlarin toplumda iistlendikleri roller, karsilastiklart sorumluluklar ve
duygusal yiiklerle i¢ ice ge¢gmistir.

TSSB ve diger travmatik belirtilerle basa ¢ikmak, yalnizca bireysel ¢abayla degil, ayni
zamanda gilivenli, kapsayict ve paylasimi destekleyen sosyal ortamlarin olusturulmasiyla
miimkiindiir. Afetzedelerin yasadiklar1 deneyimleri, duygularini ve diisiincelerini rahatca
ifade edebilecekleri psikososyal destek ortamlarinin olusturulmasi, travmanin etkilerini
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azaltmada kilit bir rol oynamaktadir (Karanci, 1999, akt. Bayhan & Yasuntimur, 2024, s.
1427-1428).

Kadinlarin afet sonrasi ruhsal iyilik halini desteklemek i¢in, travmanin sadece bireysel
degil, ayn1 zamanda toplumsal cinsiyet baglaminda insa edilen bir olgu oldugunu goéren ve bu
farkindalikla miidahaleyi yapilandiran yaklasimlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Sessizce tasinan
yiiklerin goriiniir kilinmast, iyilesmenin ilk adimini olusturmaktadir.

2.2.  Cocuklarin Yasadig1 Psikososyal Zorluklar

Sosyal hizmet, insan haklar1 temelli yaklasimiyla, afet kosullarinda en fazla etkilenen
gruplardan biri olan ¢ocuklarin korunmasini 6ncelikli sorumluluk alanlarindan biri olarak ele
alir. Toplumsal ayrim gozetmeksizin hizmet sunmayi hedefleyen meslek, ozellikle risk
altindaki birey, grup ve topluluklarin desteklenmesi, kurumlar arasi koordinasyonun
saglanmast ve psikososyal miidahalelerin yapilandirilmasinda kritik bir rol iistlenir
(Rowlands, 2013, s. 136; Zakour & Harrell, 2003, s. 28). Afet alaninda ¢alisan sosyal hizmet
uzmanlar1 yalnizca terapotik destek saglamakla kalmaz; ayni zamanda g¢ocuklarin ihmal,

istismar ve hak ihlallerine kars1 korunmasini da gézeten ¢ok diizeyli mesleki rolleri iistlenirler
(Javadian, 2007, s. 343; Pyles, 2007, s. 330).

Cocuklar afet ortamlarinda hem fiziksel hem de psikososyal agidan yetiskinlere
kiyasla ¢ok daha kirilgandir. Yas donemlerine 6zgli gelisimsel 6zellikleri, bakim ve korunma
ihtiyaglari, duygusal ifadelerindeki smirhiliklar1 g¢ocuklar1 afetin yikici etkilerine karsi
savunmasiz hale getirir. Afetlerin ardindan ¢ocuklarin yasadigi travmalar yalnizca bireysel
diizeyde degil; ayn1 zamanda aile ortamindaki stres, kayip ve belirsizlik gibi unsurlarla
birleserek daha karmasik psikososyal etkiler yaratir. Duruel’ in (2023a, s. 12) 6 Subat 2023
Kahramanmaras Depremleri baglaminda gerceklestirdigi  calismada, sivil toplum
kuruluglarinin temsilcileri ve goniilliiler, sahadaki gozlemlerine dayanarak en ¢ok etkilenen
grubun ¢ocuklar oldugunu belirtmislerdir.

Yapilan arastirmalar, ¢ocuklarin afet sonrasi psikolojik destege erisimdeki sinirhiliklar,
egitim hayatlarinda yasanan kesintiler, kayip yasantilari, travmatik anilara maruz kalma ve
ebeveynlerinin yasadigi stres gibi etkenlerle ¢cok boyutlu etkiler yasadiklarini géstermektedir
(Dogan vd., 2024, s. 140). UNICEF (2023) verilerine gore 6 Subat 2023 depremlerinden
Tirkiye’de 4,6 milyon ve Suriye’de 2,5 milyon olmak iizere toplam 7,1 milyon ¢ocuk
dogrudan etkilenmistir. Dolayisiyla afet cocukluk doneminin temel gelisim alanlarini sekteye
ugratan genis ¢apli bir sosyal travma olarak nitelendirilebilir.

Kousky (2016, s. 73; akt. Canbulut & Temiz, 2024, s. 62) afetlerin ¢ocuklar tizerindeki
etkilerini {i¢ temel baslikta siniflandirmaktadir. ilk olarak, afetler gocuklarin fiziksel saglig
tizerinde olumsuz etkiler yaratmaktadir. Yaralanmalar, bulasici hastaliklar, barinma ve hijyen
kosullarmin yetersizligi gibi faktdrler ¢cocuklarin biyolojik gelisimini tehdit edebilir. Ikinci
olarak, afetler ¢ocuklarda yogun kaygi, korku, yas, travmatik anilara bagl stres belirtileri gibi
psikolojik etkiler birakabilir. Go¢ etmek, ebeveyn kaybi yasamak, istismar ya da ihmal
riskiyle karsilasmak gibi yasantilar ¢cocugun duygusal giivenligini zedelemektedir. Ugiincii
olarak ise afetlerin ¢ocuklarin egitim yasamini sekteye ugrattigi, okullarin zarar gérmesi,
egitim materyallerine ulasgamama veya zorla calistirilma gibi nedenlerle ¢ocuklarin egitim
hakkindan mahrum kaldiklar1 belirtilmektedir.

Afet sonrasi siireglerde ¢ocuklar yalnizca bakim ihtiyact olan bireyler olarak degil;
ayni zamanda duygularini ifade etmeye, giivende hissetmeye, anlam kurmaya ve oyun yoluyla
iyilesmeye ihtiya¢c duyan Oznel varliklar olarak ele alinmalidir. Sosyal hizmetin ¢ocuk
merkezli miidahale bigimleri, bu ihtiyaclarin farkinda olarak yapilandirildiginda ¢ocuklarin
yeniden giiclenme stire¢lerine katki sunabilir.
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2.2.1. Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB), Korku ve Anksiyete

Afetler, ¢ocuklarin gelisimsel siireclerini sekteye ugratan ve ruhsal denge lizerinde
kalic1 etkiler birakabilen yogun stres yasantilar1 yaratir. Bu siirecte cocuk ve ergenlerde
psikolojik, duygusal ve davranigsal diizeyde c¢esitli zorlanmalar ortaya c¢ikmaktadir.
Literatiirde afet sonrasi1 ¢ocuklarda travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB), kaygi, depresyon
ve uyku bozukluklarinin sikg¢a goriildiigii belirtilmektedir (Makwana, 2019, s. 3091). Bu
psikolojik etkiler yalnizca afetin hemen ardindan degil, kimi zaman yillar boyu devam
edebilecek bir siirece yayilabilir. Nitekim TSSB belirtilerinin afet sonrast 5 ila 10 yila kadar
stirebildigi ifade edilmektedir (Arcaya vd., 2020, s. 678).

Cocuklarin TSSB’ye maruz kalma diizeyini etkileyen temel faktorlerden biri, afet
deneyimine olan fiziksel ve duygusal yakinliktir. Dogrudan yaralanma, bir yakinin kaybina
taniklik etme, yasadigi cevreden ayrilmak zorunda kalma, ekonomik gicliikler,
ebeveynlerinin yasadigl travma ve stres gibi faktorler; cocugun ruhsal dengesi iizerinde derin
etkiler birakmaktadir (Damisman & Okay, 2017, s. 194). Bu etkiler yalnizca igsel
deneyimlerle sinirli kalmaz; cocuklarin davranislarinda, sosyal iliskilerinde ve 6grenme
stireclerinde de kendini gosterebilir.

6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri, cocuklarin ruhsal iyilik hali {izerinde ciddi
tahribatlara neden olmustur. Dogan ve arkadaslarinin (2024, s. 142) Istanbul ve Ankara’ya
gbd¢ eden depremzede ¢ocuklarin ebeveynleriyle yaptigir goriismelerde, veliler ¢ocuklarinin
yogun korku, endise ve kaygi belirtileri gosterdigini ifade etmislerdir. Bu belirtiler, ¢ocuklarin
giivenli baglanma ihtiyaclarinin sekteye ugradigini ve yasamin siirekliligine dair inanglarinin
sarsildigin1 gostermektedir.

Travmatik yasantilar cocuklarda bazen gbzle goriiliir tepkilerle ortaya ¢ikarken, bazen
de goriiniirde olagan bir yasam siirliyor gibi algilanabilir. Ancak travmanin etkisi zamanla
bastirilmis bicimlerde yiizeye ¢ikabilir. Danisman ve Okay (2017, s. 190), afet sonrasi
cocuklarin digaridan bakildiginda rutinlerine donmiis gibi goriinebilseler de yasanan travmatik
deneyimin izlerinin uzun siire devam edebilecegini ve farkli sekillerde kendini
gosterebilecegini belirtmektedir. Bu durum, g¢ocuklarin i¢ diinyalarini anlamak ve uygun
miidahale bi¢imlerini gelistirmek agisindan olduk¢a onemlidir. Bu baglamda yapilan giincel
bir arastirma, cocuklarin yasadig1 travmayi yalnizca sozel ifadelerle degil, ayn1 zamanda
sembolik yollarla da yansittigini ortaya koymaktadir. Donmez ve Kog¢’un (2024, s. 12) 6
Subat depremlerinden bir yil sonra yaptig1 calismada, okul 6ncesi ¢ocuklarin ¢izdikleri
resimlerde depremin fiziksel etkilerine dair farkindalik gelistirdikleri, olumsuz duygular
yasadiklar1 ve bu duygular ifade etmekte giicliikk ¢ektikleri gozlemlenmistir. Cocuklarin
resimlerinde beliren bu duygusal izler, afetin travmatik etkilerinin zamana yayilan bir sekilde
stirdiigiinii ve halen iyilesmeye ihtiya¢ duyduklarini gostermektedir.

Cocuklarin afet sonrast deneyimleri, yalnizca bir kriz tepkisi olarak degil, gelisimsel
stirecin kesintiye ugramasi olarak da ele alinmalidir. Bu nedenle TSSB gibi ruhsal tepkilerin
erken fark edilmesi ve ¢ocugun yas donemine uygun miidahalelerle desteklenmesi, iyilesme
stireci agisindan belirleyici bir rol oynamaktadir. Cocuklara giivenli bir alan sunulmasi,
onlarin yalnizca sozle degil; oyunla, resimle ve diger yaratici yollarla ifade kurabilmelerini
saglayacak sosyal hizmet uygulamalariin dniinii agar.

2.2.2. Cocuklarin Yas Gruplarina Gore Farkh Travma Tepkileri

Afetler, ¢ocuklarin gelisimsel donemlerine 6zgii ihtiyaglarini sekteye ugratarak hem
fiziksel hem de ruhsal diizeyde cesitli tepkilere yol agmaktadir. Literatiirde ¢ocukluk ve
ergenlik donemleri, afet sonrasi gelisebilecek psikolojik bozukluklar agisindan hassas
donemler olarak tanimlanmakta ve travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB) gelisimi acisindan
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cinsiyet (kiz ¢ocuklar1) ve yas (daha biiylik yas gruplar1) 6énemli risk faktorleri arasinda
sayllmaktadir (Aksu & Imrek, 2023, s. 9). Bu nedenle, sosyal hizmet uzmanlarmmn afet
sonrasinda g¢ocuklarla gerceklestirdigi miidahalelerde gelisimsel farkliliklarin g6z Oniinde
bulundurulmasi kritik neme sahiptir (Sim, 2009, s. 170).

Cocuklarin afetlere verdikleri psikososyal tepkiler, yaslarina ve gelisim donemlerine
bagl olarak cesitlilik gostermektedir (Karabulut & Bekler, 2019, s. 372). Aral’in (2023, s.
97-101) smiflandirmasina gore bu tepkiler su sekilde 6zetlenebilir:

e Bebeklik donemi (0-2 yas): Bu donemde ¢ocuklar sozel ifade becerilerine sahip
olmadiklar1 i¢in travmaya dolayl tepkiler verirler. Gliven duygusu sarsilabilir, siirekli
aglama, uyku diizensizligi, ebeveyne yapisma ve regresyon gibi davranislar
gbzlemlenebilir.

e Ik cocukluk dénemi (3-5 yas): Afete dogrudan maruz kalan ya da yalmizca
medyadan etkilenen ¢ocuklarda benzer semptomlar ortaya ¢ikabilir. Uyku ve yeme
problemleri, saldirganlik, konusma bozukluklar1 ve psikosomatik sikayetler (karin
agrisi, bas agris1 vb.) bu yas grubunda yaygin olarak goriilmektedir.

e Orta cocukluk dénemi (6-11 yas): Somut diisiincenin gelistigi bu donemde ¢ocuklar
afetin farkindaligina sahiptir. Uyku ve yeme bozukluklari, okula gitmeme, ice
kapanma, asir1 kontrol ihtiyaci ve tekrarlayan korkular gibi belirtiler yaygin olarak
gbzlenmektedir.

e Ergenlik donemi (12 yas ve iizeri): Duygularin yogun yasandigt bu donemde
cocuklar afet sonrasi tepkilerini ya asir1 duyarsizlasma ya da yogun ofke ile ifade
edebilirler. Benlik saygisinda azalma, madde kullaniminda artis, saldirganlik ya da
sosyal geri ¢ekilme gibi belirtiler ortaya cikabilir.

Nitel arastirmalar da bu gelisimsel farkliliklarin  sahadaki yansimalarini
gostermektedir. Ornegin Ozer ve arkadaslarmin (2024, s. 1080) 6 Subat 2023 Kahramanmaras
Depremleri sonrast ilkokul 4. smif 6grencileriyle yaptigr calismada, cocuklar deprem
sonrasinda korku, iizilintii, stres, uyku bozuklugu ve okula devamda giicliik yasadiklarini ifade
etmislerdir. Bu bulgular, travmanin yalnizca anlik bir etki olmadigini, okul ¢ag1 ¢ocuklarinda
bile giinliik yasam1 dogrudan etkileyen bir deneyime doniistiigiinii gostermektedir. Ergenlerle
yiirlitiilen ¢alismalar ise farkli iletisim bicimlerine ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koymaktadir.
Ekinci ve Canpolat (2024, s. 268), afet bolgesinde yiiriittiikleri saha ¢alismasinda ergenlere
ulasmanin zorluguna dikkat ¢ekmis ve bu yas grubunda ruh saglhigi uzmanlarinin, iletisim
kurarken gelisimsel 6zelliklere duyarl: bir yaklasim benimsemeleri gerektigini vurgulamigtir.

Tiim bu bulgular, sosyal hizmet miidahalelerinde ¢ocuklarin yasi, gelisimsel diizeyi ve
bireysel farkliliklarinin dikkate alinmasinin elzem oldugunu ortaya koymaktadir. Afet sonrasi
yiiriitiilecek psiko-egitsel caligmalar, destekleyici grup oturumlari ve bireysel goriismelerin,
cocuklarin yas grubuna uygun olarak yapilandirilmasi, iyilesme siirecini dogrudan
etkileyebilecek glicte bir etmendir.

2.2.3. Aile Deneyiminin Cocuklarin Psikolojik Durumuna Etkisi

Afet sonras1 ¢gocuklarin psikolojik iyilik hali, yalmizca yasadiklar travmatik deneyimle
degil; ayn1 zamanda ebeveynlerinin bu siireci nasil karsiladig1 ve basa ¢iktigiyla da yakindan
iligkilidir. Cocugun afet sonrasi yasadigi duygusal ve davranmigsal tepkiler cogu zaman
ebeveynin verdigi tepkilerle benzerlik gosterir. Bu nedenle ebeveynin ruhsal dayanikliligi,
cocugun psikolojik olarak daha az etkilenmesinde belirleyici bir rol oynar (Sim, 2009, s. 170;
Canbulut & Temiz, 2024, s. 63). Kiicilk yastaki c¢ocuklar, cevrelerinde yasanan
olumsuzluklar1 anlamlandirmak i¢in ¢ogu zaman ebeveynlerinin tepkilerini referans alirlar.
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Proctor ve arkadaslarinin (2007, s. 946) calismasinda da vurgulandigi gibi, ¢ocuklarin kriz
durumlarin1  degerlendirme bi¢imi bliylik Ol¢lide bakim verenin tutumu {izerinden
sekillenmektedir. Ebeveynin kaygili, ¢aresiz ya da tepkisiz olmasi, ¢ocugun da kendisini
giivende hissetmesini engelleyebilir.

6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri sonrasinda bir¢ok aile gegici olarak akraba
evlerine tasimmak ya da genis aile yapist icinde kalabalik ortamlarda yasamak zorunda
kalmistir. Bu durum c¢ekirdek aile yapisinda alisildik sinirlarin bulaniklagsmasina neden
olmustur. Babug ve Gokge’nin (2024, s. 800—801) arastirmasinda ebeveynlerin, bu siirecte
cocuklariin temel ihtiyaglar1 olan ilgi, sevgi, beslenme ve temizlik gibi konularda yetersiz
kaldiklar1 ve hatta bazi durumlarda ¢ocuklarint ihmal ettiklerini ifade ettikleri goriilmiistiir.
Bu bulgular, afetin yalnizca dis ¢evreyi degil, ayn1 zamanda ebeveyn-¢ocuk baglarini da
zedeleyebilecegini gdstermektedir. Bununla birlikte, afet sonrasi yasamda her etki olumsuz
yonde ilerlemeyebilir. Akyildiz ve S1gin’in (2024, s. 130) bulgularina gore, yasanan kayiplar,
korkular ve ekonomik zorluklara ragmen, gecici olarak bir arada yasayan aile liyeleri arasinda
duygusal dayanisma ve karsilikli destek duygularinin arttigr da gézlemlenmistir. Bu durum,
kriz donemlerinde sosyal baglarin onarici bir rol iistlenebilecegini gostermektedir.

Tim bu wveriler, afet sonrast c¢ocuklarla gerceklestirilecek sosyal hizmet
miidahalelerinde, ¢ocugun bireysel deneyimlerinin aile baglami i¢inde degerlendirilmesinin
Onemini ortaya koymaktadir. Ebeveynlerin psikolojik saglamligi giiclendirilmedikce
cocuklarin kalict bir iyilesme siirecine girmeleri zorlasmaktadir. Bu nedenle afet sonrasinda
yalnizca ¢ocuklara degil, aile biitiiniine yonelik psiko-sosyal destek programlarinin
gelistirilmesi kritik bir ihtiyagtir.

2.2.4. Akran Zorbahg ve Egitim Siirekliliginde Yasanan Kesintiler

Afet sonrasit ¢ocuklarin ruhsal iyilik halini sekillendiren en Onemli c¢evresel
faktorlerden biri egitim hayatinin siirekliligidir. Okullar yalnizca akademik bilgi sunan yapilar
degil, aym1 zamanda g¢ocuklarin sosyal iliskiler kurdugu, rutin gelistirdigi ve psikososyal
acidan desteklendigi giivenli alanlardir. Ancak biiyiik olcekli afetlerde, 6zellikle de 6 Subat
2023 Kahramanmaras Depremleri gibi ¢ok sayida ili etkileyen yikimlarda, egitim sisteminin
biitiinciil isleyisi ciddi bicimde sekteye ugramistir.

Deprem nedeniyle okullarda olusan fiziksel hasarlar, 6grencilerin ve dgretmenlerin
yasadig1 kayiplar ve yer degistirmeler, cocuklarin egitim yasamlarinda uzun siireli kesintilere
yol agmistir (Babu¢ & Gokege, 2024, s. 802). Egitimin gegici veya belirsiz siirelerle askiya
alinmasi, ¢ocuklarin akademik gelisimini oldugu kadar duygusal dengelerini de olumsuz
etkilemistir. Okullariin yikilmasi ya da degisen yasam kosullar1 nedeniyle egitim ortamindan
uzak kalan ¢ocuklarda aidiyet duygusunun zayiflamasi, kaygi diizeylerinin artmasi ve depresif
belirtilerin goriilmesi yaygin bir durum haline gelmistir (Dogan vd., 2024, s. 143).

Okul ortaminin kesintiye ugramasi, cocuklar1 yalnizca akademik diizeyde degil, sosyal
etkilesim agisindan da dezavantajli bir konuma tasimaktadir. Dasc¢i’ya (2024, s. 233) gore,
cocuklarin okuldan uzak kalmalari, onlar1 psikososyal risklere karsi daha savunmasiz hale
getirmekte; bu durum 6zellikle afet sonras1 uyum giicliiklerinin ve ige kapanma egilimlerinin
artmasina neden olmaktadir. Duruel (2023b, s. 237) ise egitimin siirekliliginin saglanmasinin
yalnizca bir egitim politikas1 degil, ayn1 zamanda bir ruh sagligi 6nlemi olarak ele alinmasi
gerektigini vurgulamaktadir.

Deprem sonrast yasanan siirece iliskin saha gozlemleri, bu sorunlarin ne denli
yaygmlastigini ortaya koymaktadir. Ornegin, 6 Subat depremleri sonrasinda Eyliil 2023 te
Hatay’da egitimin baslamasi planlanmig olsa da gilivenli binalarin eksikligi, 6gretmen ve
ogrenciler icin barinma imkanlarinin yetersizligi gibi nedenlerle bircok bdlgede egitim
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Ogretim baglatilamamustir (TPD, 2023, s. 6). Baz1 bolgelerde gegici yapilar ve uzak tasimali
sistemler devreye girmis; bu da ¢ocuklarin istikrarli bir 6grenme ortamina erisimini daha da
giiclestirmistir. Egitim ortamlarmin degismesi, sinif arkadaglarinin ve 6gretmenlerin sik sik
degismesi, ¢ocuklarda 6grenme motivasyonunun diismesine ve okul devamsizliklarinin
artmasina neden olmustur. Arslan’in (2023) ¢alismasinda; 6grencilerde kaygi, korku, diisiik
motivasyon ve psikososyal destegin yetersizligi gibi sorunlarin yaygin oldugu belirlenmistir.
Dogan ve arkadaglart (2024, s. 148-149) ise deprem sonrasi farkli sehirlere goc¢ eden
cocuklarin gittikleri yeni okullarda akran zorbaligina maruz kaldiklarini ve bu durumun
cocuklarin okula uyum siireclerini daha da zorlastirdigini tespit etmistir. Kimi ¢ocuklar
arkadas kayiplari, art¢ci sarsintilar ve ekonomik zorluklar nedeniyle okul ortamindan
uzaklagmakta; bazilar1 ise gittikleri yeni ¢evrelerde sosyal dislanma ve etiketlenmeyle karsi
karsiya kalmaktadir. Akran zorbaligi, ozellikle afet sonrasi kirilganlagan ¢ocuklarin ruhsal
tyilik halini zedeleyen 6nemli bir risk faktorii olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bu cergevede, afet sonrasi egitim sisteminin g¢ocuklarin psikososyal ihtiyaglarina
duyarli bicimde yeniden yapilandirilmas1 gerekmektedir. Egitim ortamlari, yalnizca akademik
bir alan degil; ayn1 zamanda afet sonrasi ¢ocuklarin yeniden toparlanabilecegi sosyal bir
rehabilitasyon alani olarak da diistiniilmelidir.

2.2.5. Okul Kayiplar: ve Go¢ Nedeniyle Olusan Sosyal Uyum Sorunlari

Dogal afetler, ¢ocuklarin egitim hayatinda derin izler birakan kirilmalara da neden
olmaktadir. Bu kirilmalar, okul binalarmin hasar gérmesiyle baslayan ve uzun vadeli egitim
kayiplarina kadar uzanan ¢ok katmanli bir siireci beraberinde getirir. Afet sonrasi ¢ocuklarin
yasadig1 psikolojik travmalar, korku ve kaygilar da egitim hayatina uyum saglamalarini
zorlagtirmaktadir (Arcaya vd., 2020, s. 677; Kaymak¢1 & Aca, 2024, s. 437). 6 Subat 2023
Kahramanmaras Depremleri sonrasinda ¢ocuklarin egitimle kurduklar1 bag, yasanan kayiplar,
yer degisiklikleri ve duygusal yikimlarla birlikte zedelenmistir. Deprem nedeniyle uzun siire
okula devam edemeyen cocuklar, bazi1 durumlarda egitim hayatlari1 tamamen sonlandirma
riskiyle kars1 karsiya kalmislardir. Bu durum, yalnizca akademik gelisimi degil; ayn1 zamanda
cocuklarin gelecege dair umut ve motivasyonlarini da olumsuz etkilemektedir.

Depremler ayn1 zamanda biiyiik 6l¢ekli i¢ gd¢ dalgalarina yol agmakta; bu durum,
afetin etkilerini sadece etkilenen bdlgelerde degil, goc edilen sehirlerde de goriiniir héle
getirmektedir. Ailelerin zorunlu go¢ karar1 almasi, c¢ocuklar acisindan hem egitim
kurumlarinin hem de sosyal ¢evrenin ani sekilde degismesi anlamina gelmektedir. Gogle
birlikte ortaya ¢ikan belirsizlik, ¢ocuklarin okula uyum siireclerini zorlastirmakta; sosyal
baglantilarinin kopmasina, dislanma ve aidiyet sorunlarinin derinlesmesine neden olmaktadir
(Duruel, 2023b, s. 233; Yenilmez, 2023, akt. Duruel, 2023b, s. 233-238). Deprem sonrasi
Soma’ya gd¢ eden ailelerle yapilan bir ¢calismada, ebeveynlerin en ¢ok zorlandiklar1 konularin
basinda cocuklarimin egitim hayatindaki kesintiler ve uyum sorunlar1 gelmektedir. Lise
cagindaki baz1 ¢ocuklar ise goc ettikleri sehirlerde okula devam etmek yerine acgik dgretime
gecmeyi tercih etmis; bu da uzun vadede akademik motivasyon kaybi ve sosyal izolasyon
riskini artirmistir. Go¢ eden ¢ocuklarin biiylik bir kismi, egitim gordiikleri okullara ve eski
sosyal gevrelerine donme arzusu tasidiklarini dile getirmistir (Kaymake¢1 & Aca, 2024, s. 431).
Bu durum, okulla kurulan duygusal bagin ne denli 6nemli oldugunu ve afet sonrasi bu bagin
nasil zedelendigini gostermektedir.

Gogle birlikte cocuklarin psikolojik olarak da biiyiik bir yer degistirme yasadiklar
sOylenebilir. Yeni ortamlara uyum saglamakta zorlanan ¢cocuklar hem sosyal diglanma hem de
kiiltiirel farkliliklar nedeniyle kendilerini izole hissedebilmekte; bu da travmanin etkisini
pekistirebilmektedir. Kaymake¢i ve Aca’nin (2024, s. 433) calismasinda, gb¢ etmek zorunda
kalan cocuklarin biiyiikk bir kismmnin gelecege dair umutlarini yitirdikleri ve bu durumun
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ruhsal 1iyilik hallerini olumsuz etkiledigi ortaya konulmustur. Bu bulgular, afet sonrasi
yalnizca egitim erisimini degil, cocuklarin sosyal ve duygusal uyum siireclerini de kapsayan
biitlinciil destek mekanizmalarina duyulan ihtiyact agikca ortaya koymaktadir. Gogle birlikte
artan uyum sorunlara karsi, sosyal hizmet uzmanlarinin okul temelli ve toplum merkezli
psikososyal destek programlarini yayginlastirmalar gerekmektedir.

3. KADIN VE COCUKLARA YONELIK SOSYAL HiZMET MUDAHALELERI

6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri, toplumsal dokuda derin izler birakan ¢ok
boyutlu bir insani krize neden olmustur. Bu felaket, on binlerce insanin yasamini
kaybetmesine yol acarken; milyonlarca kisiyi psikososyal, ekonomik ve kiiltiirel agilardan
etkileyerek yasam rutinlerinin kesintiye ugramasina neden olmustur. Afetin etkilerinin en
yogun hissedildigi gruplar arasinda yer alan kadinlar ve ¢ocuklar hem kirilganlik diizeyleri
hem de afet sonrasi ihtiyaclarin cesitliligi bakimimdan 6zel miidahale gerektiren gruplar
arasinda degerlendirilmistir.

Olagan donemlerde dahi toplumsal esitsizlikler nedeniyle cesitli risklere maruz kalan
bu gruplar, afet sonrasinda fiziksel giivenlikten temel ihtiyaclara, ruh sagligindan sosyal
dislanmaya kadar pek ¢ok alanda ¢ok katmanli sorunlarla karst karsiya kalmistir. Bu durum,
kadinlar ve cocuklara yonelik sosyal hizmet miidahalelerinin yalnizca bireysel degil; ayni
zamanda toplumsal, yapisal ve hak temelli bir perspektifle ele alinmasini zorunlu kilmaktadir.

Sosyal hizmet meslegi, afetler gibi toplumsal kriz durumlarinda bireylerin
giiclenmesini ve toplumsal iyilesmenin saglanmasini Onceleyen bir mesleki c¢erceveye
sahiptir. Mikro (bireysel), mezzo (aile ve topluluk diizeyi) ve makro (toplumsal ve yapisal)
diizeylerde gerceklestirilen sosyal hizmet miidahaleleri, kadinlarin ve ¢ocuklarin yeniden insa
stirecine katilmin1 desteklemekte, iyilesme siireclerine eslik etmekte ve uzun vadeli sosyal
dayaniklilig1 giiclendirmeyi hedeflemektedir.

Bu boéliimde, 6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri sonrasinda kadinlara ve
gocuklara  yonelik olarak uygulamaya konulan sosyal hizmet miidahaleleri
detaylandirilacaktir. Gergeklestirilen uygulamalar, afet sonrast kirilgan gruplarin ihtiyaglarini
karsilamaya yonelik 6rneklerle ele alinacak; bu miidahalelerin sosyal hizmet perspektifiyle
nasil yapilandig: ortaya konacaktir.

3.1. Kadin ve Cocuklara Ozel Kriz Yonetimi ile Psikolojik flkyardim

Afetler, insanlarin sevdiklerini, aidiyet hislerini ve gelecege dair umutlarini
yitirmelerine neden olarak yasamin tiim boyutlarini sarsan derin kriz durumlar1 yaratmaktadir.
Depremler gibi ani ve yikici afetlerde, bireyler yasadiklar1 kayiplar karsisinda “artik hi¢bir
sey eskisi gibi olmayacak” inancina kapilarak psikolojik ¢okiintii yasayabilmektedir (Tuncay,
2004, s. 12). Bu noktada sosyal hizmet uzmanlari, afetin neden oldugu c¢ok katmanl kriz
ortamlarinda bireyleri, aileleri ve topluluklar1 destekleyen, sahada dogrudan calisan meslek
elemanlar1 olarak kritik bir rol tistlenmektedirler (Ceyhan, 2023, s. 780).

Sosyal hizmetin afet miidahalelerindeki temel bilesenlerinden biri kriz miidahalesidir.
Kriz miidahalesi, bireyin yasadiglr travmatik olayin ardindan, oncesinde sahip oldugu
islevsellik diizeyine donmesine yardimci olmay1 amaglayan kisa siireli bir miidahale bigimidir
(Artan & Ozkan, 2020, s. 5). Bu yaklasim, gegmis travmalarla degil; mevcut krizle dogrudan
iliskili zorluklarla ilgilenir ve bu yoniiyle psikolojik ilkyardim ile drtiismektedir (Aktas, 2003,
s. 38-39). Psikolojik ilk yardim; afet, kaza, siddet, saldir1 gibi olaylar sonrasinda uygulanan,
bireylerin travma sonrasi stres tepkilerini hafifletmeye ve islevselliklerini yeniden kazanmaya
yonelik bir erken miidahale yontemidir (Demircioglu vd., 2019, s. 352).
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6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri sonrasinda uygulanan kriz miidahaleleri
hem bireysel diizeyde hem topluluk diizeyinde biiyiik bir gereksinime doniigsmiistiir. Sahada
calisan sosyal hizmet uzmanlari, kadinlarin 6zellikle yasadiklar1 kayiplar hakkinda konusma
ihtiyact i¢inde olduklarini, sahada gorevli destek personellerini goriir gérmez sohbet etmek
istediklerini ifade ettiklerini aktarmaktadir (Arslanko¢ vd., 2024, s. 121). Bu durum, afet
sonras1 psikososyal destek caligmalarinin yalnizca teknik degil; ayn1 zamanda insani, duyarl
ve kapsayici bir perspektifle yiiriitiilmesi gerektigini géstermektedir.

Afet sonras1 miidahalelerin ilk asamasinda sosyal hizmet uzmanlari, temel ihtiyaglarin
karsilanmasinda da aktif rol almistir. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ASHB), Tiirkiye
Afet Miidahale Plan1 (TAMP) kapsaminda ana ¢O6ziim ortagr olarak, sosyal hizmet
uzmanlariyla birlikte deprem bolgesinde ayni ve nakdi yardimlarin koordinasyonunu
tistlenmistir (Ko¢ & Yalgin, 2023, s. 100). ASHB tarafindan afet bolgesinde kurulan 203
sosyal market ve 5 gezici market araciligiyla gida, giysi, battaniye gibi temel ihtiyaclarin yani
sira kadin pedi, cocuk bezi ve mama gibi 6zel gereksinimlere yonelik iirlinler de sunulmustur
(ASHB, 2023, s. 13, 39). Ayrica kadinlara ve bebeklere 6zel bakim iriinlerinin yer aldigi
cadirlar da kurulmustur (ASHB, 2023, s. 40). Tim bu hizmetlerin yiiriitiilmesinde sosyal
hizmet uzmanlar1 hem planlama hem de uygulama diizeyinde dogrudan gorev almislardir. Bu
siirecin psikososyal ayaginda ise sosyal hizmet uzmanlari, afet sonrasi karsilasilabilecek
ruhsal ve ekonomik sorunlara karsi bireyleri desteklemis; 6zellikle kadin ve ¢ocuklara yonelik
psikolojik ilk yardim uygulamalar1 gergeklestirmistir (Ko¢ & Yalgin, 2023, s. 100). Afet
sonrast erken miidahaleler kapsaminda yer alan psikolojik ilk yardim, yalnizca bireyin
yasadigr semptomlart hafifletmeyi degil; ayn1 zamanda uzun vadeli psikolojik sorunlarin
Onlenmesini de hedeflemektedir. Bu nedenle, afetin hemen ardindan yiiriitilen bu
uygulamalarin, orta ve uzun vadede siirdiiriilebilir psikososyal destek ve bireysel terapilerle
tamamlanmasi 6nerilmektedir (Demircioglu vd., 2019, s. 353-355).

Bu baglamda psikolojik ilk yardim, afet sonrasi hizmetlerin “psikososyal hizmetler
piramidi” nin temel katmanini olusturmaktadir (Housley & Beutler, 2007; akt. Demircioglu
vd., 2019, s. 355). Ozellikle kadm ve ¢ocuklar gibi kirilgan gruplara yoénelik bu tiir erken
miidahaleler, sosyal hizmetin sahadaki sefkatli ve kapsayici yiiziinii goriiniir kilmakta ve
insani krizin derinligine biitiinciil bir yanit tiretmektedir.

Kisiye 6zgii tedavi ve
terapi yaklagimlari
BDT, EMDR vb.

v

Uzun Vade

Psikososyal destek
calismalar,

Orta Vade psikoegitim, paylagim
gruplarivb.

v

Temel ibtiyaglar,
glivenlik, stabilizasyon,
psikolojik ilk yardim.

Sekil 1. Psikolojik ilk yardimin psikososyal hizmetler piramidindeki yeri (Housley &
Beutler, 2007; akt. Demircioglu vd., 2019, s. 355)
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3.2. Refakatsiz Cocuklara Yonelik Miidahaleler

6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri, ¢ok sayida ¢ocugun ailesini kaybetmesine
veya onlardan gegici ya da kalici olarak ayrilmasina neden olmus; bu durum refakatsiz
cocuklara iligkin ¢ok yonlii bir insani miidahale gereksinimini giindeme getirmistir. Afetin
hemen ardindan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ASHB) tarafindan yapilan ¢alismalar
sonucunda 1.912 refakatsiz ¢ocuk tespit edilmis, bu c¢ocuklardan 1.879’u ailesine veya
yakinlarina teslim edilmis, 17’si hastanede hayatin1 kaybetmis, 6’s1 koruyucu aile
hizmetlerinden yararlandirilmis, 9’u ise bakanliga bagli kuruluglarda bakim altina alinmistir.
Bir cocuk ise bu siirecte resit olarak kurulustan ayrilmistir. Refakatsiz ¢ocuklara yonelik
ihbarlarin toplanmasi amaciyla ¢agr1 merkezleri devreye alinmis, kimlik tespit siireclerinde ise
TUBITAK tarafindan gelistirilen “Deringdrii” adli yiiz tanima sistemi kullamlmistir (IHA,
2025).

Depremin ardindan toplumda ¢ocuk koruma hizmetlerine yonelik ytliksek bir duyarlilik
olugsmus, koruyucu aile ve evlat edinme basvurularinda olaganiistii bir artis yasanmuistir.
Deprem Oncesinde 560 olan evlat edinme basvurusu sayisi 69.500°e, 600 olan koruyucu aile
basvuru sayisi ise 300.000’in iizerine ¢ikmistir (IHA, 2025). Bu durum, refakatsiz cocuklarin
sadece fiziksel degil; duygusal ve sosyal acgidan da desteklenmesi gerekliligine isaret
etmektedir.

Refakatsiz kalan ¢ocuklarin afet sonrasi siirecte karsilastigi en biiytik riskler arasinda
istismar, kacirilma, ihmal ve duygusal travma yer almaktadir. Bu nedenle sosyal hizmet
miidahalelerinde ¢ocuklarin giivenli alanlara alinmasi, psikososyal acidan desteklenmesi ve
sorumlulugunu istlenebilecek yetigkinlere teslim edilmesi temel Onceliklerden biri haline
gelmistir (Demircioglu vd., 2019, s. 352). Nitekim literatiirde afet sonrasi ¢ocuk istismari ve
aile i¢i siddet vakalarinin arttigina dair bulgular da bu ihtiyacin ne kadar yasamsal oldugunu
gostermektedir (Rapeli vd., 2008, s. 619).

Sosyal hizmet uzmanlar, afet oncesi donemlerde oldugu gibi afet sonrasinda da
cocuklarin yiiksek yararini merkeze alan bir yaklasimla sahada aktif rol iistlenmislerdir. Tibbi
sosyal hizmet alaninda c¢alisgan uzmanlar, Ozellikle hastaneye getirilen ¢ocuklarin
biyopsikososyal degerlendirmesini yaparak onlarin fiziksel iyilik halinden psikolojik destek
ihtiyaclarma kadar ¢ok boyutlu bir miidahale yiiriitmiislerdir (Unlii, 2024, s. 730). Bu siiregte
cocuklarin kimlik tespiti, yakinlarina teslim edilmesi, kurum bakimina alinmasi, refakatsiz
cocuklarla ilgili izleme ve koordinasyon calismalar1 sosyal hizmet uzmanlarinin ytriittigi
temel gorevler arasinda yer almistir. Ayrica Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin
11.02.2023 tarihli ve 76104422-200-20 sayili i¢ yazisi dogrultusunda refakatsiz gocuklara
yonelik degerlendirme komisyonlari kurulmustur. Bu komisyonlar; il miidiirliigii temsilcisi,
tibbi sosyal hizmet uzmani, emniyet personeli, niifus miidiirliigii temsilcisi ve gerekli héallerde
diger kurum temsilcilerinden olusmustur (Karaagag, 2023). Komisyonlar, cocuklarin
ailelerine ya da sosyal hizmet kuruluslarina teslim siireclerini ¢ok paydash bir yapiyla, ¢ocuk
koruma ilkeleri ¢ergevesinde yiirlitmiistiir.

Tiim bu miidahaleler, sosyal hizmetin afetlerde sadece krizle basa ¢ikmay1 degil; aym
zamanda cocuklarin korunmasini, giiclendirilmesini ve geleceklerine umutla tutunmalarin
destekleyen bir rol iistlendigini gostermektedir. Bu yoniiyle sosyal hizmet, sadece mesleki bir
miidahale degil; ayn1 zamanda insani bir dayanigma pratigidir.

3.3. Cocuklarin Egitim ve Oyun Yoluyla Rehabilitasyonu

Afet sonrast donemde cocuklarin psikososyal iyilik halinin desteklenmesi, yalnizca
temel ihtiyaglarinin karsilanmasiyla sinirli degildir. Travmanin etkilerini azaltmada oyun,
sanat ve egitsel etkinlikler kritik bir rol {istlenmektedir. 6 Subat 2023 Kahramanmarag
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Depremleri'nin ardindan sosyal hizmet uzmanlari, afetin etkilerine maruz kalan c¢ocuklarin
yasadiklar1 travmay1 anlamlandirmalarint ve bu siirecle basa ¢ikmalarini desteklemek {izere
sahada aktif roller iistlenmislerdir. Arslankog ve ark. (2024, s. 118), deprem bolgesinde gorev
yapan sosyal hizmet uzmanlarinin ¢ocuklarla psikososyal destek cadirlarinda oyun, resim,
hikaye anlatimi ve ¢esitli egitsel etkinlikler gergeklestirdigini; c¢ocuklarin oyun oynama
isteklerinin iyilesme siireci agisindan belirleyici oldugunu ifade etmektedir (s. 121). Bu
kapsamda sanat ve yaratict drama da g¢ocuklarin travmatik olaylara karsi daha direngli
olmasinda etkili birer ara¢ olarak kullanilmaktadir (Das¢1, 2024, s. 233). Sanat temelli
miidahaleler ¢ocuklarin sosyal becerilerini desteklemekte, duygularini ifade etmelerine alan
acmakta ve dgrenme siireclerine katki sunmaktadir. Ozer ve ark. (2024, s. 1081) tarafindan
Adiyaman’in Kahta ilgesinde gergeklestirilen bir ¢alismada, 4. siif 6grencilerinin depremin
olumsuz etkilerinden oyun oynayarak ve ders calisarak uzaklastiklarini ifade ettikleri
belirtilmistir. Sosyal hizmet uzmanlar1 bu siiregte, 5-13 yas araligindaki ¢ocuklara yonelik
resim, boyama, satrang gibi etkinlikler aracilifiyla ¢ocuklarin dikkatlerini dagitarak iyi olma
hallerine katkida bulunan uygulamalar yiiriitmiislerdir (Uniivar & Ozmete, 2023, s. 31).
Travmaya kars1 koruyucu ve iyilestirici etkisi bilinen bu yaklagimlar, yalnizca afet bolgesinde
degil; afet sonras1 go¢ etmek zorunda kalan cocuklar i¢in de uygulanmistir. Bu dogrultuda
Sosyal Hizmet Uzmanlart Dernegi (SHUDER) Mersin Subesi koordinatorliigiinde
gerceklestirilen “Birlikte Oynayalim” adli oyun temelli psikososyal destek projesi, Mersin
Akdeniz il¢esine go¢ eden 310 ¢ocuga yonelik ¢esitli oyun ve atdlye etkinlikleri
diizenlemistir. Bu etkinliklerde ¢ocuklarla ¢alisilirken, ebeveynlere yonelik de psikolojik ilk
yardim ve ihtiyag tespiti uygulamalar1 gergeklestirilmistir (Karaoglan, 2023, s. 148-149).

Cocuklara yonelik yiiriitilen bu miidahalelerin ergen bireyler i¢in de &zel olarak
planlanmast gerektigi belirtilmektedir. Zira ergenlik donemi, gelisimsel olarak hassas bir
dénem olup; kayip, okula devam edememe, arkadas iliskilerinde kopma, sinav ve gelecek
kaygis1 gibi sorunlarla birlestiginde psikolojik olarak daha kirilgan hale gelebilmektedir
(Uniivar & Ozmete, 2023, s. 93). Bu nedenle ergenlere 6zel psikososyal destek alanlarmin
olusturulmasi ve onlarin ihtiyaglarina duyarli miidahalelerin gelistirilmesi 6nem tagimaktadir.

Genel olarak, sosyal hizmet uzmanlar1 oyun terapisi, hikdye anlatimi, sanat ve drama
gibi etkinliklerle ¢ocuklarin duygusal ifadelerini desteklemis, dayanikliliklarini artirmis ve
sosyal baglarmi gii¢lendirmistir. Grup ¢aligsmalart ve bireysel destekler araciligiyla da
cocuklarin travma sonrast giivenli bir ortamda uyum saglamalari hedeflenmistir. Bu
miidahaleler, ¢ocuklarin sadece stresle basa ¢ikmalarina degil, ayn1 zamanda umutla yeniden
insa edilen bir yasamin parcasi olmalarina da katki sunmustur.

3.4. Cocuk Dostu Alanlar ve Kadin Destek Merkezlerinin Olusturulmasi

6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri’nin ardindan afetin yikict etkileri en ¢ok
kadinlar ve cocuklar iizerinde hissedilmis; fiziksel, psikososyal ve toplumsal diizeyde ¢ok
boyutlu ihtiyaglar dogmustur. Bu kirillgan gruplarin iyilik halinin korunmasi ve travma sonrasi
uyum siire¢lerinin desteklenmesi amaciyla sosyal hizmet uzmanlar1 sahada hem bireysel hem
de toplumsal diizeyde ¢ok yonlii miidahaleler gerceklestirmistir. Bu kapsamda Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi (ASHB) koordinasyonunda, sivil toplum kuruluslarinin da katkilariyla
afet bolgesinde ¢ocuk dostu alanlar, cocuk yasam merkezleri ve kadin destek merkezleri
kurulmustur. Bu yapilar, kadinlarin ve cocuklarin giiclenmesini Onceleyen, giivenli ve
destekleyici alanlar olarak islev gormiistiir (Uniivar & Ozmete, 2023, s. 2).

Ankara Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii 6nciiliigiinde Kahramanmaras Merkez ve
Elbistan ilgelerinde yiiriitiilen psikososyal destek caligmalarinda sosyal hizmet uzmanlari,
gontllii akademisyenler ve Ogrencilerden olusan ekipler bireysel gorlismelerin yani sira
cocuklara, ergenlere, kadinlara ve Suriyeli kadinlara yonelik grup ¢alismalar1 gerceklestirmis;
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afet ¢alisanlarina siipervizyon saglamislardir. Ayrica hamile kadinlarin saglik kontrolleri i¢in
ilgili birimlere yonlendirme yapilmig, depremzedelerin ihtiyaclar1 tespit edilerek
karsilanmistir (Uniivar & Ozmete, 2023, s. 16, 27, 31).

Kadin ve Demokrasi Vakfi (KADEM) tarafindan Adiyaman ve Kahramanmarag’ta
kurulan Kadin Destek Merkezleri, afetin kadinlar iizerindeki etkilerini azaltmak i¢in
yapilandirilmistir. Sosyal hizmet uzmanlar1 ve psikologlar burada; danigmanlik, psiko-egitim
ve grup caligmalar yiiriitmiis, erken yasta evlilik, bagimlilik, mahremiyet, kadin sagligi,
psikolojik dayaniklilik ve travma sonrasi stres gibi bagliklarda egitimler diizenlemisglerdir.
Ayrica kamu hizmetlerine erisim, kooperatiflesme, Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri
(SONIM) bilgilendirmeleri gibi konularda kadinlara rehberlik edilmis ve toplamda 237
kadinla 635 bireysel goriisme gerceklestirilmistir (KADEM, 2024).

Toplum temelli sosyal hizmet modeliyle ¢alisan Suna ve Inan Kirag Vakfi catist
altindaki Sunanin Kizlar inisiyatifi ise deprem sonrasinda bu yaklasimi “Cocuk Yasam
Merkezleri” ne uyarlamistir. ASHB is birligiyle Hatay, Kahramanmaras, Adiyaman ve
Sanlurfa illerinde kurulan bu merkezlerde, 12-18 yas grubundaki ¢ocuklarin iyi olma
hallerinin desteklenmesi amaglanmis, yil i¢cinde 66 atlye diizenlenmis ve 761 ¢ocuk ile 148
ebeveyn bu calismalara katilmistir (Sunanin Kizlari, 2023, s. 8; Sivil Alan, 2023).

Toplum Goniillileri Vakfi (TOG) da 6zel sektor ortakligiyla Hatay, Kahramanmaras,
Adiyaman ve Gaziantep’te toplam 4 Kadin Merkezi, ayrica Hatay, Kahramanmaras,
Adiyaman ve Malatya’da 5 Destek Merkezi kurmustur. Bu merkezlerde kadinlara yonelik
psikososyal destek sunulurken, ¢ocuklar i¢in okul destek programlari, oyun ve etkinlikler
gerceklestirilmis; annelere yonelik atolye ¢alismalart diizenlenmistir (TOG, 2023a; TOG,
2023Db).

Tiim bu ¢aligsmalar, sosyal hizmet uzmanlarinin kamu ve sivil toplum is birligi i¢inde
afet sahasinda tstlendigi ¢ok boyutlu sorumluluklart gozler oniine sermektedir. Kurulan
cocuk dostu alanlar ve kadin merkezleri yalnizca gecici yapilar degil, ayn1 zamanda
afetzedelerin giliclenmelerini saglayan, dayanisma ve giiven duygusunu yeniden inga eden
sosyal alanlar olarak one ¢ikmistir. Giivenli bir ortamda oyun, sanat, egitim ve psiko-sosyal
destek araciligiyla yeniden yapilandirilan bu yasam alanlari, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in bir
lyilesme zemini sunmustur.

3.5. Sivil Toplum Kuruluslar1 ve Kamu Kurumlariyla is Birligi

Afet yonetimi ¢ok aktorlii bir siliregtir ve bu siirecin siirdiiriilebilirligi kamu kurumlari
ile sivil toplum kuruluslar1 (STK) arasindaki etkili is birliklerine baghdir. STK’lar afetin tiim
evrelerinde temel ihtiyaglarin dagitimi, psikososyal destek saglanmasi, savunuculuk,
farkindalik yaratma, iyilestirme ve yeniden insa gibi kritik gorevler iistlenmektedir (Duruel,
2023a, s. 7). Sosyal hizmet uzmanlar1 da bu siire¢te hem insani haklara dayanan mesleki
ilkeler dogrultusunda hem de sahadaki ¢ok yonlii deneyimleriyle birey, aile, grup ve
topluluklara yonelik miidahalelerini STK’lar ve kamu kurumlariyla ig birligi iginde
yiiriitmektedirler (Rowlands, 2013, s. 136).

Afet bolgesinde yer alan sosyal hizmet uzmanlari, yalnizca bireysel destek sunmakla
kalmaz; ayni zamanda kaynaklara erisimi kisitli olan gruplarin hizmetlere ulagmasini
kolaylastirmak amaciyla savunuculuk ve baglanti kurucu roller iistlenirler (Zakour & Harrell,
2003, s. 50). Afet yonetiminde aktif olan bir¢ok kurum ve kurulusla koordineli ¢alisan sosyal
hizmet uzmanlari; vaka yonetimi, yonlendirme ve koordinasyon gorevlerini sahada yogun
olarak kullanmaktadir (Iravani & Ghojavand, 2005, s. 269).

6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri’nden sonra yapilan bir ¢alismada, sahada
gorev yapan psikososyal destek gorevlilerinin en biiylik zorluklardan birinin kurumlararasi
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koordinasyon eksikligi oldugu tespit edilmistir. Organizasyon bozukluklari, bilgi eksiklikleri,
meslek elemanlarinin yeterince hazirlikli olmamasi ve kiiltiirel duyarhiliklarin goéz ardi
edilmesi bu sorunun temel nedenleri arasinda yer almistir (Arslankog, 2024, s. 124).

Sosyal hizmet uzmanlari bu zorluklara ragmen afet bolgesinde faaliyet goOsteren
STK’larla giiclii is birlikleri kurarak kadinlar ve ¢ocuklara yonelik koruyucu ve gii¢lendirici
hizmetlerin ulastirilmasinda 6nemli roller {stlenmistir. Kadinlarla yiiriitiilen psikososyal
destek siireclerinde uzmanlar, hijyen kiti dagitimi, saglik ve hukuk danismanligina
yonlendirme gibi hizmetleri saglayan sivil toplum kuruluslari ile is birligi gergeklestirmistir
(KIHD, 2023, s. 18). Ayrica kadinlara hukuk okuryazarligi konusunda egitimlerin
ulastirilmasina da aracilik etmislerdir (KIHD, 2023, s. 24).

Geleneksel afet miidahale modelleri genellikle uzman personele odaklanan ve
topluluklart pasif konumda birakan hiyerarsik yapilara dayanir. Oysa afet sonrasi birgok
topluluk, yasadiklar1 travmaya ragmen kolektif kimligini gli¢lendirerek dayanisma i¢inde yeni
yasam kosullarina uyum saglayabilmektedir. Sosyal hizmet uzmanlarinin bu baglamda
iistlendigi gorev; topluluklarin sesini duyurabilecekleri kanallar1 agmak, onlarin 06z
orgiitlenmelerini desteklemek ve yereldeki kapasiteyi goriiniir kilmak olmustur (Tudor vd.,
2015, s. 4). Bu baglamda sosyal hizmet, yalnizca kriz aninda degil, ayn1 zamanda yeniden
yapilanma siireglerinde de topluluklarin 6znelesmesini ve hak temelli bir iyilesme siirecini
insa etmeyi hedefleyen bir meslektir.

4. SONUC VE DEGERLENDIiRME

6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri, Tiirkiye’nin giineydogusunda genis bir
cografyay1 etkileyerek biiylik bir yikim ve ¢ok boyutlu insani kriz yaratmistir. On binlerce
kisinin yasamim yitirdigi, milyonlarca insanin evsiz kaldig1 bu felaket fiziksel etkilerinin yani
sira psikososyal etkileriyle de derin izler birakmistir. Ozellikle afetin ardindan kadinlar ve
cocuklar gibi kirilgan gruplar, fiziksel, duygusal, sosyal ve ekonomik riskler karsisinda daha
savunmasiz bir konuma diismiis; mevcut esitsizlikler daha da derinlesmistir.

Toplumsal cinsiyet temelli esitsizlikler, kadinlarin afet sonras1 donemde daha fazla
sorumluluk {iistlenmelerine neden olurken; giivenlik, barinma, hijyen, saglik ve psikososyal
destek hizmetlerine erisimde ciddi sorunlar yasamalarina yol a¢cmistir. Kadinlarin maruz
kaldig1 bu zorluklar, uzun vadede depresyon, kaygi, TSSB gibi ruh sagligi sorunlarini
beraberinde getirmistir. Cocuklar agisindan ise afet sonrasi yasanan kayiplar, egitimde
kesintiler, go¢ nedeniyle ortaya ¢ikan sosyal izolasyon, akran zorbalig1 ve refakatsizlik gibi
riskler; onlarin psikososyal gelisimini olumsuz etkilemis, ihmal ve istismar gibi ikincil
travmalara agik hale getirmistir (Dogan vd., 2024; Unlii, 2024; Makwana, 2019; Arcaya vd.,
2020; Danisman & Okay, 2017). Bu ¢ercevede sosyal hizmet uzmanlari, afet sonrast donemde
yiiriitiilen miidahalelerde anahtar rol iistlenmis, kadinlar ve gocuklara yonelik ¢ok boyutlu
sosyal hizmet uygulamalari gergeklestirmistir:

e Kiriz yonetimi ve psikolojik ilkyardim: Afetzede kadin ve ¢ocuklara yonelik yapilan
psikososyal desteklerde, sosyal hizmet uzmanlar1 o6zellikle temel ihtiyaglarin
karsilanmasi, psikolojik ilk yardim ve kriz miidahalesi gibi sahada aciliyet igeren
calismalar yiiriitmiislerdir (Artan & Ozkan, 2020; Demircioglu vd., 2019; Ko¢ &
Yal¢in, 2023).

o Refakatsiz ¢ocuklara yonelik miidahaleler: Kimligi belirsiz, ebeveynini kaybetmis
veya bakimindan sorumlu kisiden ayrilmis ¢ocuklarin kimlik tespiti, giivenli bir alana
alinmasi, psikososyal durumlarinin degerlendirilmesi ve koruyucu bakim modellerine
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yonlendirilmesi siire¢lerinde sosyal hizmet uzmanlart aktif rol almustir (Unlii, 2024;
Karaagag, 2023; THA, 2025).

e Egitim ve oyun yoluyla rehabilitasyon: Travmatik etkilerin azaltilmasi amaciyla
deprem bolgesinde ve go¢ edilen illerde gocuklara yonelik oyun, sanat, yaratict drama,
hikaye anlatimi gibi etkinlikler organize edilmistir. Sosyal hizmet uzmanlar1 bu
stirecte ¢ocugun gelisim donemine uygun, iyilestirici ve kapsayict uygulamalari
sahaya tasimislardir (Arslankog vd., 2024; Dasc1, 2024; Karaoglan, 2023; Ozer vd.,
2024).

e Cocuk dostu alanlar ve kadin destek merkezleri: ASHB koordinasyonunda cesitli
STK’larla birlikte ¢cocuk yasam merkezleri, kadin destek merkezleri ve ¢ocuk dostu
alanlar kurulmustur. Bu merkezlerde bireysel danigsmanlik, grup c¢alismalari,
psikoegitim ve ihtiya¢ tespitine yoOnelik calismalar yapilmis hem c¢ocuklarin hem
kadmlarm giivenli alanlara erisimi saglanmistir (Uniivar & Ozmete, 2023; KADEM,
2024; TOG, 2023a-b; Sunanin Kizlari, 2023).

o Sivil toplum kuruluslar1 ve kamu kurumlariyla is birligi: Sosyal hizmet uzmanlari
afet silirecinde yalnizca bireylerle degil, sistemle de ¢alismis; kamu kurumlari ve sivil
toplumla is birligi icinde koordinasyon, savunuculuk, kaynak dagitimi ve saha
organizasyonu gibi islevlerde bulunmustur. Kadinlara hijyen kitleri ulagtirilmasi,
hukuk ve saglik danismanlig1 saglanmasi gibi ¢ok katmanli caligsmalarda etkin gbrev
almiglardir (Duruel, 2023a; Zakour & Harrell, 2003; Iravani & Ghojavand, 2005;
Rowlands, 2013; KiHD, 2023).

Tim bu miidahaleler, sosyal hizmetin insan onurunu esas alan, sahaya dayali ve
biitiinciil yaklagiminin somut bir yansimasidir. Afet sonrasinda psikososyal olarak iyilesmenin
miimkiin olabilmesi i¢in kadinlarin ve c¢ocuklarin ¢ok yonlii ihtiyaglarinin anlasilmasi ve
desteklenmesi gerekmektedir. Bu siirecte sosyal hizmet uzmanlari, dogrudan temas kurduklari
afetzedelerin sesi olmus, dayamismayr mesleki sorumlulukla birlestirmis ve toplumsal
iyilesme i¢in 6nemli bir islev iistlenmistir.

6 Subat 2023 Kahramanmaras Depremleri sonrasinda yiiriitiilen sosyal hizmet
midahaleleri, afet durumlarinda kadinlar ve ¢ocuklar gibi kirilgan gruplarin ¢ok yonlii
ithtiyaclarina biitiinciil bir yaklasimla yanit verilmesinin gerekliligini ortaya koymustur. Bu
dogrultuda, afet sonrasi miidahalelerin etkililigini artirmaya yonelik Oneriler, saha
uygulamalar ve literatiir temelli bulgular 1s181nda asagida sunulmaktadir.

1. Kadin ve ¢ocuklarin ihtiyaclarina yonelik kapsayic1 ve esitlik¢i afet politikalarinin
gelistirilmesi

o Afet yonetimi siirecleri; cinsiyet, yas, engellilik ve diger kirilganliklar1 gbzeten bir
yaklasimla yeniden yapilandirilmalidir. Cinsiyete ve yasa duyarli kriz miidahale
planlari, sadece fiziksel giivenligi degil, sosyal ve psikolojik iyilik halini de
hedeflemelidir.

e Gegici barinma alanlarinda kadin ve ¢ocuklara 6zel diizenlemeler yapilmali; ¢adir ve
konteyner kentlerde ¢ocuk dostu alanlar, glivenli kadin merkezleri, hijyen odakl
altyapilar ve mahremiyet saglayan diizenlemeler hayata gegirilmelidir.

e Toplumsal cinsiyete dayali siddet, ev ici istismar, ¢ocuk yasta evlilik gibi risklerin
onlenmesi i¢in erken uyari sistemleri kurulmali ve kadinlarin gliglenmesini hedefleyen
psikososyal ve hukuki destek mekanizmalar1 yayginlastiriimalidir.
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2. Sosyal hizmet uzmanlarinin afet alaninda daha aktif ve donanimh gorev almasi

Kadinlara ve g¢ocuklara yonelik psikolojik ilk yardim, kriz miidahalesi ve travma
destek programlari afetin hemen ardindan organize edilmelidir. Bu programlarin, orta
ve uzun vadede psikoegitim, bireysel danismanlik ve grup temelli terapilerle
desteklenmesi gerekmektedir.

Bagta TSSB, depresyon ve kaygi bozukluklart olmak tizere afet sonrasi gelisebilecek
ruh sagligl sorunlarinin 6nlenmesi ve erken miidahalesi i¢in sosyal hizmet uzmanlar1
Ozel olarak egitilmeli; bu alanda travma bilgili miidahale yetkinlikleri gelistirilmelidir.

Afet alaninda calisan sosyal hizmet uzmanlari i¢cin hem sahaya hazirlik hem de sahada
tiikkenmisligi dnleyici siipervizyon destek programlari yayginlastiriimalidir.

3. Kadinlarin ve cocuklarin iyilesme siirecinde toplum temelli psikososyal destek
mekanizmalarinin giiclendirilmesi

Egitimde yasanan kesintilerin ¢ocuklarin psikososyal gelisimini olumsuz etkiledigi
g6z Oniinde bulundurularak, gegici egitim merkezleri hizla kurulmali ve ¢ocuklara
yonelik psikososyal destek caligsmalari okullarda sistemli olarak uygulanmalidir.

Yaratici drama, sanat terapisi, oyun terapisi, hikdye anlatimi ve psiko-egitim gibi
katilimc1 yontemler araciligiyla kadinlarin ve c¢ocuklarin duygusal iyilik halleri
desteklenmeli, topluluk temelli destek alanlar1 yayginlastiriimalidir.

Kadinlarin  ekonomik iyilik hallerini desteklemek amaciyla yerelde kadin
kooperatifleri kurulmali, meslek edindirme kurslar1 yayginlagtirilmali ve bu siire¢lerde
sosyal hizmet uzmanlar1 kadinlarin ihtiya¢ analizine dayal1 rehberlik sunmalidir.

4. Kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslari arasinda etkin is birliginin ve
koordinasyonun saglanmasi

Afet sonrasi siklikla karsilagilan kurumlar arasi koordinasyon sorunlari, kriz yonetim
planlarinda agik rol tanimlar1 yapilarak ve yerel aktorlerin dahil oldugu aglarla
asilmalidir.

Sosyal hizmet uzmanlari, kamu kurumlar1 ve STK'lar arasinda baglanti kurucu,
savunucu ve koordinator rollerini etkin bir sekilde iistlenmeli; sahada kadin ve
cocuklara yonelik hizmetlerin erisilebilirligini artirmalidir.

Kadin ve ¢ocuklarin afet sonrasi deneyimlerine dayanan nitelikli saha arastirmalari
yayginlagtirilmali, bu bulgular dogrultusunda sosyal hizmet miidahaleleri siirekli
giincellenmeli ve kanita dayali uygulamalar gelistirilmeli; saha temelli veri toplama,
sosyal hizmet politikalarinin sekillendirilmesinde aktif kullanilmalidir.
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