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OZET

Egitimin en genel tanim1 kiginin yasaminda istendik davranis degisiklikleri olusturmaktadir.
Bu degisim iginde bulunan toplum igin énemlidir. Istenilen &zelliklere sahip kisilerin sayisinin fazla
olmas1 egitiminin amacinin gergeklestirilmesi anlamina gelmektedir. Egitimin amacini
gerceklestirecek en Onemli unsurlar arasinda ise O0gretmenler oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Boylesine 6nemli bir konuma sahip olan 6gretmenlerin sahip olduklar1 6zelliklerin incelenmesi ve
egitim oOrgiitleri olan okullara etkisinin siirekli takip edilmesi gerekmektedir.

Aragtirmanm  amacim  “ilkokul &gretmenlerinin &rgiitsel adalet algilarn ile &rgiitsel
sessizlikleri arasindaki iligkinin incelenmesi” olusturmaktadir. Arastirmanin evrenini, 2023-2024
Egitim-Ogretim yilinda Istanbul ilinde gérevli dgretmenlerin olusturdugu ve 6rneklem grubu ise
Istanbul ili, Pendik ilgesinde gorev yapan 252 Ofretmenin goriisleri 1s18inda tarama modeli ile
aragtirma gerceklestirilmistir.

Arastirma sonucunda; Orgiitsel adalette cinsiyete ve mesleki kideme gore farkliliklarmn
olustugu ancak medeni durum degiskeninin Orgiitsel adalet algisim etkilemedigi sonucuna
ulasilmistir. Medeni durum ve cinsiyetin Orgiitsel sessizligi etkilemedigi ancak mesleki kidemin
orgiitsel sessizlikte etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Orgiitsel adalet ve etkilesimsel adalet ile
orgiitsel sessizligin okul ortami boyutu arasinda diisiik diizeyde negatif yonde dogrusal iliski tespit
edilmistir. Orgiitsel adaletin tiim boyutlar1 ile drgiitsel sessizligin duygu boyutu arasinda diisiik
diizeyde negatif yonde dogrusal iliski belirlenmistir. Orgiitsel adalet ve islemsel adalet ile rgiitsel
sessizligin kaynag1 boyutu arasinda diisiik diizeyde negatif yonde dogrusal iliski tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sessizlik, Ogretmen, Orgiit

ABSTRACT

The most general definition of education is creating desired behavioral changes in a person's
life. This is important for the society in change. The large number of people with the desired
characteristics means that the purpose of education is achieved. It is possible to say that teachers are
among the most important elements that will achieve the purpose of education. It is necessary to
examine the characteristics of teachers who have such an important position and to constantly
monitor their impact on schools, which are educational organizations.

The purpose of the research is “Examining the relationship between primary school teachers
preseptions of organizational justige and organizational silence”. The research was conducted with
the scanning model in the light of the opinions of 252 teachers working in Istanbul Pendik district in
the sample group, and the population of the research consisted of teachers working in Istanbul in the
2023-2024 academic year.
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As a result of the research; It was concluded that there were differences in organizational
justice according to gender and professional seniority, but the marital status variable did not affect
gender. It was concluded that marital status and gender do not affect organizational silence, but
professional seniority does affect organizational silence. A low-level negative linear relationship
was detected between organizational justice and interactional justice and the school environment
dimension of organizational silence. A low level negative linear relationship was determined
between all dimensions of organizational justice and the emotional dimension of organizational
silence. A low level negative linear relationship was detected between organizational justice and
procedural justice and the source of organizational silence dimension.

Keywords: Organizational Silence, Organizational Justice, Teacher, Organization

1. GIRIS

Egitim kurumlarimin amaci insan yetistirmektir. Girdisi ve ¢iktis1 insan olan orgiitlerdir
(Aydogan, 2015). Cocuk olarak okula baslayan bireyler yetiskin olarak topluma katilmaktadirlar.
Egitim orgiitleri ve bu orgiitiin iiyeleri bu nedenle direk toplumu etkilemektedirler. Bu nedenle
gelisime en ¢ok ihtiya¢ duyan ve en kisa siirede bu ihtiyaca cevap vermesi gereken kurumlarin
basinda okullar gelmektedir. Bu kadar biiyiik sorumluluklara sahip kurumlarda 6gretmenlere biiyiik
sorumluluklar diismektedir.

Ogretmenlerin, bu biiyiik sorumlulugu yerine getirmesi igin okullarda verimli ve etkin
performans gosterebilmesi gerekmektedir bu performans i¢inde 6gretmenlerin mutlu olmasi ¢esitli
orgiitsel siireglerin iyi yonetimine baglidir. Bu siireglerden en dnemlilerinden biri orgiitsel adalettir.
Ogretmenler adaletli olduklarina inandiklar1 ortamda daha disa doniik, iyilestirici, akil ve goniil
giiciinii korkusuzca 6rgiit amaglar i¢in kullanmaktan ¢ekinmez hale geleceklerdir. Orgiitte adalet
algis1 diisiikkse oOrgiitsel adaletsizlik gibi olumsuz durumlar karsisinda ortaya g¢ikan durum ise
orgiitsel sessizliktir. Orgiitlerde degisim ve gelisimin 6niindeki engellerden biri olan &rgiitsel
sessizligin anlasilmasi, orgiitlerde sessizlik ikliminin 6niine gegilmesi i¢in cok 6nem tagimaktadir.

Orgiitsel adalet algis1, giiniimiizde, arastirmacilar ve bilim adamlarmdan yogun ilgi géren bir
alan ve orgiitsel psikoloji, insan kaynaklar1 yonetimi ve Orgiitsel davranis alanlarinda iizerinde
siklikla calisma yapilan bir konu haline gelmistir (Bakhshi vd., 2009:145). Orgiitsel adalet
kavramina ilk olarak Homans (1961), Adams (1965), Walster ve Berscheid & Walster (1973), gibi
yazarlarin Onciiliik ettigini (Greenberg, 1987:9) sdylemek miimkiindiir. Bununla birlikte orgiitsel
adaletin alanyazinda kavramsallastirilmas1 Greenberg’in (1987) c¢alismalariyla olmus ve bdylece
yayginlasmaya baslamistir. Greenberg’in, 1987°de 1990°da ve 1992°de tek basina ve Bies ile
yaptig1 caligmalarla orglitsel adalet, yonetim ve organizasyon alaninin en popiiler ve en c¢ok
arastirllan konularindan biri olmustur (Dehaghani ve Mirhadi, 2013:197). Bu c¢alismalarda
Greenberg, oOrgiitsel adaleti; oOrgilit i¢cinde calisanlarin kendilerine ne kadar adil davranildig:
konusundaki algilartyla iliskili olarak kavramlastirmistir.

Orgiitsel adalet konusunda yapilan arastirmalar, ¢alisanlarin adalet hakkindaki endiselerinin
tutum ve davranislarini etkileyebilecegini gostermistir. Adalet konusunda arastirmacilarin alinan
kararlarin sonuglar1 hakkindaki adalet algilamalarin1 ifade eden dagitim adaleti ve karar alma
stirecindeki adalet algilamasini ifade eden islemsel (prosediirel) adalet iizerine odaklandiklari
goriilmektedir. Son yillarda yapilan arastirmalarda ise, kisileraras1 adalet (samimiyet ve saygi) ve
etkilesimsel adalet olarak da ifade edilen bilgilendirme adaleti (yeterli, diiriist agiklamalar) tizerine
de odaklanilmaktadir (Judge ve Colquitt, 2004: 395). Orgiitsel adalet her organizasyonun basaris
acisindan O6nemli bir faktordiir (Akanbi, 2013: 208). Moorman (1991) o6rgiitsel adaleti; dogrudan
isyerleri ile ilgili adaletin roliine génderme yapmak i¢in kullanilan bir kavram olarak tanimlamistir
(Hazzi, 2012: 164). Bu noktada iggorenlerin adaletle ilgili algilar1 farkli durum ve kosullarda, tim

Arastirma Makalesi  ISSN:2757-5519  socratesjournal.org Doi: 10.5281/zen0do.11093683

103




Socrates Journal of Interdisciplinary Social Studies, 2024, Volume 10, Number 40

calisanlar acisindan farklilik gosterebilmektedir. Dolayisiyla Moorman’in kavramsallastirmasina
gore Orgiitsel adalet kavramini, ¢alisanlarin  kendilerine islerinde adil muamele yapilip
yapilmadigini belirlemeleri ve bu belirlemelerin sonucunda isle ilgili diger degiskenlerin nasil
etkilendigi ile iliskili olarak ele almak gerekmektedir (Kovacevi¢ vd., 2013: 38).

1980'i yillarda sessizlik ve ses adalet teorisi ¢ergevesinde incelenmeye baslanmistir. Bu
donemde orgiitsel adalet ile ilgili ilk ¢alismalar isgérenlerin konusmasi iizerine odaklanmistir
(Bagheri vd., 2012:48). Isgorenlerin konusmast, isyeri sorunlari ve alternatif yaklasimlar hakkindaki
fikir ve bakis agilarini aleni bir sekilde beyan etmeleri (Premeaux ve Bedeian, 2003: 1538) seklinde
ifade edilebilir. Bu noktada, bir¢ok arastirmaci, hiyerarsik yapinin asagi katmanlarindan gelen
bilginin orgiitlin siirekliligi i¢in oldukc¢a dnemlinoldugunu ifade etmektedir (Morrison ve Milliken,
2000:707).

2000 yilma gelindiginde ise, isgoren sessizligi kavrami, ilk defa Morrison ve Milliken’in
(2000) calismasi ile drgiit alanyazininda yerini almistir. Isgdren sessizliginin kavramlastiriimast ile
ilgili diger caligma ise, isgoren sessizligini orgiitteki adalet algisina bir tepki olarak inceleyen Pinder
ve Harlos’a (2001) aittir. Morrison ve Milliken’in (2000) ve Pinder ve Harlos’un (2001)
caligmalarindan yola c¢ikarak, isgdren sessizligini, isgorenlerin, oOrgiitsel durumlara iliskin
konularda, kisinin davranigsal, biligsel veya duygusal degerlendirmeleri hakkindaki samimi
diisiincelerini saklamasi olarak tanimlamak miimkiin olacaktir. Orgiit icinde ortaya ¢ikan adalet
algisi, kisiden kisiye gore degisebilecegi icin bu durum isgorenlerin tutum ve davraniglarinin
belirlenmesine katki saglayabilecektir (Igerli, 2010: 80). Bu acidan degerlendirildiginde, adalet
algis1 da bireylerin orgiit igindeki davranislarini sekillendiren unsurlardan biri olarak goriilmektedir.

[lkokul dgretmenlerinin &rgiitsel adalet algilari ile drgiitsel sessizlikleri arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir iligki var midir sorusu arastirmanin problem durumunu olusturmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci

[lkokul Ogretmenlerinin orgiitsel adalet algilari ile orgiitsel sessizlikleri arasindaki iliskinin
incelenmesi bu arastirmanin amacini olusturmaktadir.

Aragtirmanin ana problemi, “Ilkokul Ogretmenlerinin orgiitsel adalet algilari ile drgiitsel
sessizlikleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iliski var midir” seklinde belirlenmistir.
Arastirmanin ana problemi ¢ercevesinde asagidaki alt problemlere de cevap aranacaktir:

1. Ilkokul &gretmenlerinin drgiitsel adalet algisi ile cinsiyet, medeni durum ve mesleki kidemleri
arasinda istatiksel a¢idan anlamli bir iliski var midir?

2.1lkokul &gretmenlerinin orgiitsel sessizlik algisi ile cinsiyet, medeni durum ve mesleki
kidemleri arasinda istatiksel agidan anlamli bir iliski var midir?

3.1lkokul Ogretmenlerinin &rgiitsel adalet algilari ile orgiitsel sessizlikleri arasinda iliski var
midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Adalet kavrami ve hak kavrami birlikte kullanilmakta ve giicii kontrol altinda tutanlarin,
hakka sahip olanlarin haklarini korumalar1 ve adalete dair ilk Ornekler seklinde dikkatleri
cekmektedir (Halis ve Akova, 2008). Kisiler, etraflarinda gerceklesen olaylarda adil olunma
miktarini 6l¢limlemekte ve karsilastiklar: adaletsiz durumlara farkli tepkiler gostermektedir. Giinliik
hayatta bireylerin adalet algisim1 en fazla degerlendirebildikleri ortam is ortamlar1 olmakta ve
caligma ortamlarindaki eleman tercihi siireci ile baslayan verim degerlendirme, ddiillendirme, yetki
verme, gorev verme, Ucretlendirme, is arag ve gereclerini tahsis etme, egitim programlari,
yikselme, is akdinin bozulmasi ve terfi gibi tilirlii diizenleme, uygulama ve kararlardan
etkilenmektedir. Isgorenler, iicretlerinin ne kadar adil oldugunu, ydneticilerinin onlara kars: adaletli
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bir sekilde davranip davranmamasini veya aldiklari ddiillerin hakkaniyetli bir sekilde paylastirilip
paylastirilmamasi1 konusundaki diisiinceleri sebebiyle c¢evrelerine yonelik bir takim davranig
sekilleri olusturmaktadir (Irak, 2004; Cop, 2008; igerli, 2010).

Okullar adalet kavramina sahip olunmasi gereken kurumlarin en basinda gelmektedir.
Okullar insan egitir. Pek ¢ok temel bilgi ve beceri okullarda 6grenilmektedir. Ogretmenler arasinda
adalet kavrami bu yiizden son derece dnem teskil eder. Adaletli davranildigini hisseden calisanlar
kendilerini giivende hisseder ve bu durum &gretmenlerden &grencilerine yansir. Orgiitsel adalet,
caligma ortam1 ve ¢evresinde hak arayan iggdrenin verim ve performansini etkilemesi yoniinden
egitim faaliyetlerinin dretilip aktarildigi ortam olan okul ortaminda farkli bir 6nem teskil
etmektedir. Adil olunmayan bir okuldaki 6gretmenlerin ¢alisma arkadaslarina ve okuluna giiven
duymasi beklenen bir durum degildir. Karsilikli olarak birbirlerine giiven duymayan dgretmenlerin
oldugu okulda birlik ve beraberlik ortaminin olusmasi beklenmez (Sisman ve Turan, 2004).
Ogretmenlerin giiven ortami icerisinde calismasi, adalet beklentilerinin karsilanmasi okul ortaminda
verimi arttiran bir durumdur. Aksi durumlarda cesitli kavramlar olusmaktadir ve bunlardan bir
tanesi orgiitsel sessizlik kavramidir.

Orgiitsel sessizlik, isgdrenlerin ¢alistiklar: is ortam ile alakali diisiincelerini, olumlu veya
olumsuz elestirilerini ya da tavsiyelerini beyan ettikten sonra meydana gelme ihtimali olan
tepkilerden kaginma ya da korunma isteklerinden 6tiirii kasten bu fikirleri agiklamama durumudur
(Kolay, 2012). Bu durum okullarda istenilmeyen bir durumdur; ¢iinkii 6gretmenlerin fikirlerini
beyan edebilmesi, diisiincelerini dile getirebilmesi, olay ve durumlar karsisinda tepki verebilmeleri
beklenir. Okullarin gelisebilmesi, egitim ve ogretimin istenilen seviyeye getirilebilmesi igin
diisiinen, tartisan kendini ifade edebilen bireylerin yetistirilmesi, O6gretmenlerin diisiince
paylagimlarinin saglanmasi ile olur. Bu arastirma ile elde edilecek olan bulgularin 6gretmenlere,
okul yoneticilerine ve diger arastirmacilara kaynak olusturacagi ve alanyazina yarar katacagi
umulmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Orgiitsel Adalet

Insan ve toplum hayatinda 6nemli bir konumda yer alan &rgiitler, son donemlerde pek cok
farkli alanda degisim yasasa da Orgiitlerin temelinde en 6nemli unsur her zaman insan kaynaklari
olmustur (Uslu, 2021). Orgiitler temelde belirlenmis bir hedefe hizmet etmek amaciyla ortaya
cikmaktadir. Bu amaca hizmet edebilmek i¢in de tiim faktorlerin yani sira insan unsurunu
kullanarak 6rgiitiin sosyal yoniinii ve saglikli bir sistem yapisini olusturmaya ¢alismaktadir (Carik¢1
ve Kiiciikkesmen, 2018). Cagimizda kiiresel kapsamda meydana gelen degisimler halihazirda 6nemli
olan bir kavram olan insan1 6nemsenmesi gerekli olan bir kavram haline getirmistir. Bu nedenle
orgiitler, temelde insan kaynaklarina dogru yonelerek bu kaynaklar etkileyen ¢esitli unsurlara
dikkat etmelidirler (Uslu, 2021; Carik¢1 ve Kiigiikesmen, 2018). Bahsi gegen 6nemli unsurlardan
biri de bireylerin toplu olarak bulundugu boélgelerde birbirlerine uyumlu bir sekilde yasamlarini
stirdiirebilmeleri i¢in ihtiyag duyduklari ve kisilerin sosyal yasamlarindaki tiim iligkilerinde arayista
bulunduklar1 “Adalet” kavranudir (Iyigiin, 2012). Bir toplum iginde diinyaya gdzlerini agan her
insanin bir toplumun iiyesi olarak nasil yasamasi gerektigini diizenleyen ve rehberlik eden adalet,
cagdas toplumlarin en 6nemli unsuru olarak kabul gormektedir (Ertiirk, 2011). Buna gore adalet
kavraminin toplumsal diizenin saglanmasi ve korunmasi i¢in insanlarin hak ve adalet arayisinin 6n
kosul oldugu sodylenebilmektedir (Selbi, 2019). Cikarlarin kars1 karsiya gelmesi sonucu birbiriyle
catigsma haline girebilen insanlarin baris ve diizen ortaminda yasamlarini siirdiirebilmeleri, gelisip
ilerlemeleri i¢in her bireyin kendi haklarinin farkinda olmasi, haklarini titizlikle koruyup savunmasi
ve bagkalarinin haklarini da ayni 6l¢lide gozetip saygt gostermesi gerektiginin bilincinde olmasi, bu
bilince de ictenlikle baglanmasi gerekmektedir (Cegen, 2020).
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Adalet, temelde orgiitler icin sosyal mutluluk olarak goriilmektedir. Bu da adaletin
toplumsal bir kavram olarak ne kadar 6énemli oldugunu gdstermektedir. Adaletli bir diizen ¢ok
sayida insanin en yiiksek mutluluk ve refah diizeyinin saglanmasi ile gergeklesebilir (Cegen, 2020).
Insanlar, tarih boyunca adalet kavramma 6nem vermis, bunun i¢in miicadele etmislerdir. Adaletli
bir ortamin olusabilmesi de insanlik tarihinin her déneminde arzulanmistir. Bu nedenledir ki
oldukca eski bir terim olan adalet kavrami giinlimiizde de dnemini korumaktadir. Tarihsel siirecler
incelendiginde adalet konusunun insan iliskileri ve eldeki kaynak dagitiminin nasil olmasi
gerektigine vurgu yaptigi gozlenmektedir (Cakmak, 2005; Kazanci, 2010). Adalet kavraminin
insanlarin birbirleriyle iliskisinde uyum igerisinde olabilmeleri i¢in gerekli olan temel bir olgu
oldugu bilinmektedir (Uysal, 2019).

Alanyazinda adalet kavramina dair cesitli calismalar yapilmis adalet kavramsal olarak
tanimlanmaya ¢alisilmistir. Insanlarin, hayatlarini daha iyi bir kalitede siirdiirebilmeleri ve ideal bir
toplum diizenine ulasabilmeleri i¢in insan haklarinin ve adaletin 6nemi vurgulanmistir (Greenberg
ve Bies, 1992). Adalet kavrami, hak ve hukuk kavramlar ile i¢ i¢ce ge¢mis ve kenetlenmis bir
kavram olmustur (Cegen, 2020). Cegen (2020), adaleti bir orgiit iginde barig, uyum, esitlik, diizen
yaratma gorevleriyle hukukun 6zii ve amaci olarak nitelendirmistir. Senturan’a (2014) gore adalet;
hak ve hukuka uygun davranilmasi, hakkin gozetilmesi olarak tanimlanmaktadir. Arslantas (2008)
ise adalet kavramini en yiiksek ahlak gayesi, en iyi ve en dogru ¢oéziimii gosteren erdem olarak
nitelendirmektedir. bagka bir tanima gore adalet; hakkin Ol¢iitiinii bilme ve hak yememe, diiriist
olma ve taraf tutmama, dogru olma gibi anlamlar tasimaktadir (Erdogan, 2020). Oz ve Seyyar,
(2007), adalet kavraminin orgiitte huzur ortami, esitligin ve diizenin saglanmasi roliinde oldugu ve
hukukun temelini olusturdugunu dile getirmektedir.

Orgiitsel Adalet kavramina yonelik arastirmalarin temeli Adams’in 1965 yilinda gelistirdigi
esitlik kuramina dayanmaktadir (Ozdevecioglu, 2003). Bu kurama goére orgiit galisanlari
emeklerinin karsiliginda elde ettikleri kazanimlart diger ¢alisanlarin performans ve kazanclar ile
kiyaslamaya gitmektedirler (Demirel ve Seckin, 2011). Bu kiyaslama sonucunda ¢aliganlarda orgiite
dair adalet algis1 olusmaktadir. Orgiitiin sahip oldugu kaynaklar1 ¢alisanlara esit Olgiide
dagitmasiyla orglitte ortaya ¢ikabilecek olasi sorunlart 6nlemeyi amaglayan adalet kavrami, orgiitler
icin Onemli unsurlardan biri olarak karsimiza g¢ikmaktadir (Kinter ve Seymen, 2020). Adalet
kavrami icin en iyi tanimin, orgiitteki tiim kisilerin haklarin1 ayn1 6l¢iide kullanabilmesi gerektigini
savunan bir hukuk anlayis1 oldugunu sdyleyebiliriz (Erdogan, 2020). Adalet, orgiit liyelerinin temel
haklarini koruyup ¢ikarlarini giivence altina alarak bir arada uyum igerisinde yasamalarini saglamak
iizere kullanilmaya baglanmistir (Uysal, 2019).

Adalet, bir orgiitiin temel degerlerinden biridir (Polat, 2007). Calisanlarin Orgiit i¢indeki
olumlu adalet algilarinin, blinyesinde yer aldiklar1 orgiite kars1 olumlu davraniglar sergilemelerine
neden olabilecegi diisiincesi orgiitsel adalet konusu ilizerinde arastirmalarin yapilmasi icin etkileyici
faktor olusturmustur (Serinkan ve Erdis, 2014). Dolayisiyla adalet konusuna yonelik genis bir
alanyazin olugmus oOrgiit icindeki adalet kavramini tanimlayabilmek iginse orgiitsel adalet kavrami
dogmustur (Kinter ve Seymen, 2020). Adams’in esitlik kuramini temel alarak baslayan arastirmalar
Greenberg’in (1987) yaptig1 bilimsel ¢alismalar ile orgiitsel adalet olarak adlandirilmis, ¢alisanlarin
orgiitsel yasamda haklilik ve haksizlik algilar1 olusturmalarinda hangi etkenlerin rol oynadig: ile
ilgilenilmistir. Greenberg’e gore Orgiitsel adalet, adalet algisinin orgiit icindeki algilanma seklidir
(Aktaran Unal, 2017).

Bireylerin orgiitte uyum i¢inde yasayabilmeleri icin Orgiit i¢i adaletin saglanabilmesi ve
strdiiriilebilmesi gerekmektedir. Bireylerin calistiklar1 oOrgiitlere karst memnuniyet duygular
barindirmasi ve Orgiit yararina davranislar sergilemesi orgiitlin etkinligi bakimindan oldukga biiyiik
onem arz etmektedir (Kinter ve Seymen, 2020). Yasamlarmin biliyiik bir kismini calistiklari
orgiitlerde geciren bireyler adalet kavramini en ¢ok da ¢alistiklar: ortamlarda degerlendirmektedirler
(Uysal, 2019). Bireyler c¢alistiklar1 orgiitlerdeki yonetimin ve galisma ortaminin adaletli olup
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olmamas1 agisindan orgiitsel adalete onem vermektedirler. Calistiklar1 orgiitlerin kendilerine karsi
seffaf ve adil olmalarin1 beklemektedirler. Nitekim insanlar c¢alistiklar1 ortamda adil davranislarla
karsilasamadiklari takdirde kendilerini degersiz hissetmekte ve 6fke duymaktadir. Orgiitsel adaletin
diisiik algilandig1 orgiitlerde calisanlar arasinda basta moral bozuklugu olmak iizere isteksizlik ve
orgiit kiiltirline uymayan bozucu davraniglarin ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir. Neticede bu durum
sektorde rekabet eden Orgiitiin rakiplerinin gerisinde kalmasina sebep olacaktir (Kilig, 2014: 9).
Calisanlara yonelik uygulamalarin 6rgiit icindeki dagilimu, ilerleyen donemlerde ¢alisanlara sunulan

uygulamalar ve karsilasilan durumlar agisindan bireylere fikir vermektedir (Kinter ve Seymen,
2020).

Orgiitsel adalet, orgiitlerde adaletin roliinii tamimlayan bir terimdir. Calisanlarin orgiit
icindeki adalet kavramina dair inanglar1 neticesinde sergiledikleri davranislar ve is performansi
etkilenmektedir. Orgiitsel adalet de calisanlarin adalet algilarin1 olusturan nedenlere, bu alginin
diger orgiitsel c¢iktilara etkisine odaklanmaktadir (Greenberg, 1987; Polat, 2007). Moorman (1991),
bu kavrami calisma alanlar1 ve orgiitsel olan adalet organizasyonlari ile direkt olarak baglantili olan
ve adaleti tanimlayan bir kavram olarak tanimlamistir. Beugre (2002) ise orgiitsel adalet i¢in
organizasyon kapsaminda gerceklesen tiim maddi ve sosyal degisimlerin yani sira kisilerin orgiit
icinde calisma arkadaglar1 ve yonetim ile olan baglantisin1 kapsadigini belirtmigtir. Farkli bir
sOylem ile bu kavram, kisilerin 6rgiit icindeki mevcut adalet algilarini belirtmenin yani1 sira alginin
orgiit igerisinde ne tlir sonuglara yol acacagmi belirten bir kavram olarak da ortaya konmustur
(Sahin ve Kavas, 2016). Calisanlarin algi ve tutumlar1 dogrultusunda orgiite kars1 tepki, baglilik
durumlar degismektedir. Calisanlar orgiit iginde adalet konusunda zayif bir algiya sahip olduklari
takdirde isten ayrilabilmektedirler (Yoldas, 2018). Fakat bu durum kamu kurum ve kuruluslarinda
farklilagabilmektedir. Calisanlarin orgiit igindeki gérev dagilimlari, ¢calisma saatleri, mesai ticretleri,
performansa dayali 6diil ve yetki dagilimlar1 Orgiitsel adalet algilarinin olugsmasinda etkili
faktorlerdir. Bahsi gegen faktorler ayn1 zamanda orgiitsel adaletin orgiit yonetiminde ne kadar etkili
oldugunu, karar alirken ve alinan kararlar uygulamaya konulurken calisanlarin nasil algiladiklarini
ifade etmektedir (Igerli, 2010). Orgiitiin belirlenen hedeflere ulasabilmesi icin ¢alisanlarin &rgiit
icinde verimli bir sekilde calismasi, bu verimin olusmasi i¢inde adil bir c¢alisma ortaminin
olusturulmas1 gerekmektedir (Tanriverdi ve Pasaoglu, 2014). Nitekim adaletin Orgiitii derinden
etkiledigi bilinen bir gercektir ki bu gercek calisanlarin Orgiite karsi tavir ve davranislarini
etkilemektedir (Yoldas, 2018).

Adalet teriminin Orgilit kapsaminda anlamini belirten oOrgiitsel adalet, Orgiitlin mevcut
davraniglarin1 anlamlandirmada kilit rol alirken yillar icinde ciddi bir gelisim kat ederek orgiit
yagaminin tiim taraflari ile ilgilisi bulunan bir konuma gelmistir (Al-Zu’bi, 2010; Elma, 2013). Bu
kavram temel anlami ile Orgiit igerisinde yer alan kisinin algilamis oldugu adaleti belirtmenin yani
sira organizasyonun mevcut verimliliginin artmasi ve etkililigi agisindan da oldukga 6nemli bir
konumdadir. Kendisine adaletli tavirlarin gosterildigi diisiincesine sahip olan c¢alisanin Orgiitsel
amaclara ulagmak i¢in daha cok pozitif tavirlar gostermesi beklenmektedir (Ozdere, 2018). Baska
bir sekilde ifade etmek gerekirse astlar yoOneticinin adaletli oldugunu hissettikleri ve fark
ettiklerinde buna karsilik olumlu bir adalet ve esitlik algisina girecekleri i¢in orgiit adina yararh
eylemler gerceklestireceklerdir (Erkutlu, 2011).

Orgiitsel olarak adalet kavraminmn kiginin ise yonelik sadakati ve isten kazandigi doyum
sonucunda gostermis oldugu verim gibi alanlarda etki sahibi oldugu giin yiiziine ¢ikmaktadir. Yer
aldig1 organizasyonunun i¢ yapisinda adaletsizlik olduguna kanaat getiren bir liyenin sahip oldugu
baglilik, motivasyon ve is tatmini zedelenmektedir (Sahin ve Kavas, 2016). Tiim orgiitler, temelde
adalet algisina sahip olsa dahi bu terimin giindem olmasi genelde yalnizca adaletsiz bir durumun
varliginda ortaya ¢ikmaktadir (Titrek, 2009).
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Bireyler orgiit icerisinde saglanan kazanimlarin esit bir sekilde dagitilmasimi beklese de
orgilitsel adalet anlayis1 yalnizca ¢iktilar degil ¢iktilarin yani sira prosediirler, bunlarin uygulanma
sekilleri ve kisiler arasinda mevcut olan etkilesimi de igerisinde bulundurmaktadir (Ugurlu ve
Ustiiner, 2011). Orgiitsel adalet terimi ile alakali calismalar yiiriiten arastirmacilar adaletin
boyutlara ayrigtirllmast konusunda miisterek bir algi olusturarak alt boyutlari, prosediir adaleti,
etkilesim adaleti ve dagitim adaleti olarak toplamda ii¢ farkli kisma ayirmislardir (Ugurlu ve
Ustiiner, 2011). Bahsi gecen boyutlardan birisi olan dagitim adaleti, kisilerin netice olarak
kazanacag1 gorev, iicret, terfi, ceza seklindeki kazanimlar1 igerirken prosediirel olan adalet kavrami
orgiitte kararlarin verilmesi agsamasinda yer alan durumlari, farkli bir sdylem ile kararlardan daha
cok kararlara hangi yontemler ile gidildigi konusu ile ilgilenmektedir. Orgiitlerin insani ve sosyal
taraflarina odaklanmakta olan etkilesim adaleti, bireyler arasindaki baglantilar1 tanimlamakta ve
verilen kararlarin uygulanma asamasinda kisilere yonelik uygulanan muamelelere dikkat
vermektedir (Onder ve Ates, 2017).

Orgiitsel adalet kavramina dair yapilan ¢alismalarda arastirmacilar, orgiitsel adalet ve is
verimi arasinda bulunan iligkiyi temel olarak almislardir. Cohen ve digerleri (2001) yaptiklar
caligmada Orgiitsel adalet ve performans arasinda yer alan iliskiye yonelik bir inceleme
gerceklestirmislerdir. Calisma igerisinde kisilerin gosterdigi is veriminin prosediir adaletiyle ¢ok
daha baglantili oldugu belirlenmistir. Buna ek olarak Allen ve Meyer (1996) orgiitsel baglilik ve
orgiitsel adalet arasinda ciddi bir iliski baginin bulundugunu belirtmistir (Wang vd., 2010). Orgiit
ile alakal farkli bir etken olan “Orgiitsel Vatandashik™ ve “Orgiitsel adalet” arasindaki baglantiya
yonelik 1990 ve 2000 senelerinde yapilan farkli ¢aligmalar sonucunda yukarida bahsi gegen iki
temel etken arasinda pozitif etkili bir baglantinin oldugu belirlenmistir (Erkutlu, 2011).

2.1.1. Orgiitsel Adalet Tiirleri

Orgiitsel adalet, dagitimsal adalet, etkilesimsel adalet ve islemsel adalet basliklar1 seklinde
incelenecektir.

2.1.1.1. Dagitimsal Adalet

Orgiitsel adalet iistiine yapilan calismalar incelendigi zaman orgiitsel adalet teriminin ilk
olarak 1961 senesinde Homans tarafindan “Dagitimsal Adalet” kavrami ile kullanildig:
goriilmektedir  (Ozdevecioglu, 2003). Kisilerin temelde yaptiklar1 ile baglantili olarak
beklentilerinin olusmasi, adalet duygusunun meydana geldigini gostermektedir. Adams (1965)
tarafindan {iretilen “Esitlik Teorisi” temelde Homans’dan (1961) faydalanilarak gelistirilmistir.
Ayrica bu teori uzun donemler orgiit igerisinde adalet ile ilgili konularin arastirilmasinda kullanilan
en faydali yaklasim konumunda yer almistir (Onderoglu, 2010).

Calisanlar, orgiit icerisinde bulunan 6diil paylasimini ve daha 6nceki donemlerde almis
olduklar1 ddiilleri karsilastirma ve analiz etme davramisinda bulunmaktadirlar (Onderoglu, 2010).
Orgiit icerisinde calisanlar, aldiklar1 her cesit 6diil ve gorev igin adaletin varligini sorgulama
egilimindedirler ayrica kisiler sahsi girdi ve ¢ikti diizeylerini baskalar: ile karsilastirarak mevcut
dagitim adaletini de sorgulamaktadirlar (Tan, 2006). Odiil dagitiminda bulunan adalet, is gorenlerde
giidiilenme ve iyi tavir olusturur buna ek olarak is gdrenlerin orgiitte adalet duygusunun farkina
varmalar1 dagitimsal olan adaletin ¢ok daha dogru anlasilmasina sebep olur (Ozdevecioglu, 2003).
Bu kapsamda dagitimsal olan adalet, orgiitsel neticeleri degil kisisel neticeleri etkiler (Tasdan vd.,
2006).

Kisiler, orgiitten kazandiklar1 hak ve kazamimlarin adaletli bir bicimde dagitilmasini
istemektedirler (Kiligaslan, 2010). Calisanlar adina motivasyon olusturabilecek olan
odiillendirmeler dagitilirken ¢ok dikkat edilmesi gerekmektedir. Bunun nedeni dagitim sirasinda
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gerceklesebilecek olumsuz herhangi bir durumun calisanlarda motivasyon azalmasina neden

olabilecek olmasi ve boylelikle orgiit amaclarina ulasmada problem olusturabilecek olmasidir.
(Gokbayrak, 2020).

Cornelis ve digerleri (2011), dagitimsal adalet terimini 6rgiit i¢erisindeki kaynaklarin dogru
yerlerde harcanmasinin ceza ve 6diil konulari ile baglantili oldugunu belirtmistir (Akt., Kalman ve
Gedikoglu, 2014). Dagitimsal olan adalet kavrami, 6rgiit igerisinde verilecek kararlarin neticeleriyle
ilgilenmektedir. Bu kapsamda calisanlarin elde ettikleri kazanimlar belirleyici etken olmaktadir.
Orgiitsel olan adaletin bu kapsami, is gdrenlerin performanslar karsihiginda elde edeceklerinin
temelde birbirlerini eksik olmadan kargilamasiyla alakalidir (Dogan ve Oguzhan, 2022).

2.1.1.2. Etkilesimsel Adalet

Etkilesimsel adalet kavrami, orglitsel olan uygulamalar, 6rgiit mensuplarinin davranislar1 ve
yoneticiler ile calisanlar arasindaki iligki ile ilgili bir arastirma konusudur (Durmus, 2019).
Etkilesimsel adalet kavrami; orgiit icindeki calisan tiim personellere deger veren, duygusal iligkiler
olusturan ve ¢alisanlar ile etkili iletisim asamalarinda kibar tavirlar sergilenen davraniglardir (Tutar,
2016). Etkilesimsel adalet, iletisim ya da sosyal kurallara dayanmakta olan adaleti simgeler
dolayistyla bu temelde baska insanlarin birbirlerine davraniglarini gormeyi ifade etmektedir
(Permata ve Soeling, 2022).

Orgiitsel adalet, mevcut &rgiit islemlerinin yiiriirliige sokulmasi1 esnasinda adalete dikkat
ceker ve adaletin sosyal tarafin1 yansitir (Hoang vd., 2022). Isverenlerin personeller ile iletisimi
neticesinde olusan etkilesimsel adalet kavrami; biitiin calisanlara gerekli bilgilerin zamaninda
verilmesi, diirlist ve seffaf bir yaklasimin Ozlimsenmesi, ¢alisanlara kendilerini degerli
hissetmelerini saglanmasi, saygili davranilmasi, bazi siire¢ sonlarinda verilen kararlarin esit ve net
bir bicimde personellere aciklanmasi seklinde ifade edilebilmektedir (Gokbayrak,
2020).Yoneticilerin personelleri Orgiit icerisinde yasanan konular hakkinda bilgi vermesi,
personellerinde yoneticilere karsi seffaf ve diirlist olmasimi saglamaktadir (Aktug, 2016).
Yoneticiler; orglitiin amaclarina ulasarak basariy1 elde etmelerini saglamak i¢in personelleri dogru
bir sekilde motive edebilmeli, ¢alisanlarin tavir ve davranislarini 6rgiitiin faydasina olacak sekilde
yonlendirebilmeli, karar verme asamalarinda ¢alisanlarin diisiince ve duygularina 6nem verecek bu
tarz temel rolleri gerceklestirebilmelidir (Iyigiin, 2012).

Canbaz (2021: 610) etkilesimsel adalet kavrami i¢in “calisanlar igcerisinde etkili bir iletisim
olusmasina bagldir, yerine getirilmesi gereken temel kurallar orgiit tarafindan belirtilirken
etkilesimsel adaleti kidemli c¢alisanlar belirlemektedir” ifadelerini kullanmistir. Buna ek olarak
etkilesimsel olan adalet, mevcut egitim kurumlarinda yer alan resmi siireglerden birisi seklinde
kabul edilirken uygulama asamasinda ise karar alma yetkisi bulunan ve kurallar1 yerine getiren
bireylerin sergiledikleri adalet ve esitlik olarak da ifade edilmektedir (Canbaz, 2021). Bu kapsamda
Yiiriir (2008), uygulama asamasindaki etkilesimin mevcut kalitesini etkilesimsel adalet olarak
belirtmektedir.

Etkilesimsel adaleti literatiir igerisinde tanimlayan Bies ve Moah (1986), bu kavram i¢in
bireylerarasi etkilesimin esitligine ve adaletine bagli olarak dort temel kural belirlemistir. Bu
kurallar su sekildedir:

e Diiriist (Dogru) Sozliiliik: Iletisim asamasinda, karar verme asamas1 uygulanirken bireyler
mutlaka agik sozlii ve diiriist olmali, her tiirlii aldatmacadan kaginilmalidir.

e Acgiklama: Yetkili bir birey karar verirken ortaya ¢ikacak neticeler ve siirecler adina gerekli
olan bilgileri aciklayabilmelidir.

e Saygi: Yetkin bireyler, farkli kisilere saygili ve samimi bir tavir sergilemeli ve bu kisilere
kars1 mutlaka kibar davranmalidir.
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e Uygunluk: Yetkili bireyler onyargili olan davranig ve tavirlardan kaginmali, mutlaka uygun
sorular sormalidirlar (Akt. Colak ve Erdost, 2004).

Haksiz tutumlar ve gerceklestirilmeyen sozler sebebiyle ortaya c¢ikan adaletsizlik, orgiit
icerisinde stresin temel sebebi olmakla birlikte etkilesimlerdeki adaletsizlik, psikolojik etkiler
sebebiyle tepkiye neden olabilmektedir (Hussain ve Shahzad, 2022). Ambrose ve Schminke (2003)
orgiit icerisindeki bireyler arast mevcut etkilerin 6nemini adaletin bireyler arasi taraflarinin
uygunlugu ve dolayli olarak etkilesim adaletinin kisilere goreceli olarak Onemini yiikselterek
kisilerin mekanik olan orgiitler yerine organik orgiitlerde etkilesimsel olan adalet endiselerine ¢ok
daha dikkat etmeleri gerektigini belirtmistir.

2.1.1.3. Islemsel/Siirecsel/Prosediirel Adalet

Orgiitlerde adil bir dagitimm benimsenmis olmasina ragmen durumsal kosullarin etkisiyle
adalet konusunda kimi zaman ¢esitli sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Calisanlarin adalet algilari
iizerinde sadece elde edilen kazanimlar veya dagitimin sonuglar etkili olmamaktadir. Kaynaklarin
dagitimdan ziyade, nasil gerceklestirildigini konu alan islemsel adalet, calisanlar {izerinde etkiler
birakabildigi i¢in rgiitler agisindan énemli sonuglar birakmaktadir (Iyigiin, 2012).

Islemsel adalet, orgiitsel adalet kapsaminda kaynaklarin dagitiminda adaletin yetersiz kaldig
noktalar1 agiklamaktadir (lyigiin, 2012). Orgiitsel adalet kavrammin pargalarindan birisi olan
islemsel adalet; Orgiitte bulunan g¢alisanlarin odiiller ile alakali resmi olan orgiitsel islemlerinin
belirli bir diizeye kadar esit oldugu ile ilgili algiy1 belirtmektedir. Buna ek olarak 6rgilit mensuplari
arasinda bulunan giidiilenmeler de igerisine dahil olarak etkilesim ile baglantilidir. islemsel adalet
kavrami, kaynaklar1 saglamak adina kullanilan karar verme asamasini ve goriislerin bir araya
toplanmasin1 ifade etmekte olan bir kavramdir (Permata ve Soeling, 2022). Bu kapsamda
orgiitlerdeki adalete dayali olan karar verme asamalarinin tanimlanmasini saglamak agisindan son
derece Onemlidir. Elde edilen kazanimlari belirleme ve karar alma asamalarinda uygulanan
prosediirler, siire¢ ve yontemlere iliskin Orgiit i¢inde algilanan adaleti ifade eden islemsel adalet;
prosediirel siireglerdeki iliskilerin adil, tarafsiz, uzlastirmaci, samimi ve nezaket gibi duygu ve
tutumlara bagl kalmaktadir (Iyigiin, 2012). Genel olarak gercgeklestirilen islemlerin biitiin ydnlere
kars1 tutumlarinda da tutarli davranilmali, 6nyargr olmamali, dogru ve kesin bilgiler ile kararlar
verilmeli, biitiin taraflardan gelen girdilere dikkat edilmeli, herhangi bir hata meydana gelirse
diizeltilmeli ve gecerli olan etik kurallara mutlaka bagli kalinmalidir (Permata ve Soeling, 2022).

Islemsel adalet, temelde orgiitsel adaletin gercevesi altinda mevcut dagitim adaletinin yeterli
olmadig1 hususlarda yol gésterici olarak agiklamalar1 diizenlemektedir. Islemsel adalet, bir orgiit
icindeki biitiin calisanlara esit tutumlarin gosterilmesi, ¢alisanlarin verilen kararlara katilim
saglamasinin gergeklestirilmesi ve yapilan bilgilendirmenin acik olmasi, buna ek olarak yapilan
uygulamalarin orgiitteki kiiltiir ile uyumlu olmas1 ve kisisel onyargilardan ve bu tarz tutumlardan
uzak durulmasidir (Yavuz, 2010). Yoneticilerin ¢alisanlara karsi orgiit icerisinde yasanan konular
hakkinda bilgilendirme yapmasi, yoneticilere karsi calisanlarinda seffaf olmasini saglamaktadir
(Aktug, 2016). Calisanlar orgiit icerisinde yoneticilerin adaletli olduklarimi diistindiiklerinde
genellikle kisisel istekler kapsaminda degerlendirilmeyen kurallara daha kolay uyum saglamaktadir.

Islemsel adalet, karar alma asamalarindaki uygulanan kisimlarmn ydntem adaletidir. Cesitli
soylemler kapsaminda islemsel adalet; orgiitsel olan gelirlerin dagitimiyla ilgilenen bireylerin,
calisanlarin dagitim uygulamasinda esit olduklar1 ya da olmadiklari ile ilgili algilarin yaninda 6diil
ve tesviklerin belirlenmesi asamasinda da adalet duygusunu ifade etmektedir (Yavuz, 2010). Karar
verme asamasi incelendigi zaman toplanacak bilgiler dogru bir bicimde elde edilmeli ve mutlaka
dogruluklari incelenmelidir. Buna ek olarak meydana gelebilecek olan yanlishiklar diizeltecek olan
mekanizmalarin da olusturulmasi gerekmektedir. Karar verme asamasinda calisanlarin goriislerinin
degerlendirilmesi ¢alisanlarin siirece yonelik giivenlerinde artisa neden olmakta ve goriislerinin
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yansitilmasi ise temsil niteligini barindirmaktadir. Buna ek olarak goriisleri degerlendirilen
personeller, yapilan dagitimin adaletli oldugunun farkina vardiklarinda ticret ve terfi konularinda
istediklerini elde edemeseler bile bu kararlarin dogru olduguna inanirlar (Gokbayrak, 2020).
Calisanlarin siire¢ igerisinde s6z ve kontrol haklarinin bulunmasi prosediirlerin adaletli olarak
ilerledigi diisiincesini benimsemelerini saglamaktadir. Buna ek olarak calisanlarin siiregleri
degerlendirmeleri ise karar esnasinda kontrolii diisiirmektedir (Aktug, 2016).

2.1.2. Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel Adalet

Egitim orgiitlerinde orgiitsel adalet, dagitima, isleyise ve etkilesime yonelik 6gretmenlerin
ve okuldaki diger personelin adalet algisi olarak tanimlanabilir. Adaletin bu {i¢ parcanin
birlesmesiyle olustugu diisiiniiliirse parcalardan birinin veya birkag¢inin olmamasi ya da eksik
olmas1 egitim calisanlarmin adalet algilarim etkileyecektir. Orgiitsel adaleti egitim orgiitlerinde,
orgiitsel adaletin li¢ boyutu cergevesinde tanimlanacak olursa; Okuldaki kaynaklarin dagitima,
dagitimin yapilis ve iletilis sekli, okul miidiiriiniin ¢alisanlara yonelik tutum, davranis, iletisim ve
etkilesimleri sonucu olusan adalet algisidir (Giil Oztiirk ve Kosar, 2021: 1955).

Okullarda orgiitsel adaletin var olmasi, biitlin orgiitlerde oldugu gibi ¢ogu zaman sosyal bir
hastalik olarak goriilen orgiit i¢i ¢atigsmalarin yasanmasini engelleyen ve dgretmenlerin meslegine
motive olmalarim1 saglayan bir unsur olarak goriilmektedir (Sagli ve Demir, 2021: 2). Tim
caligsanlarin oldugu gibi 6gretmenlerin de bireysel farkliliklar1 vardir. Bu bireysel farkliliklar onlarin
olaylar1 farkli sekilde algilamalarina neden olmakta, bu algisal farkliliklarindan kaynakli
anlagmazliklar 6gretmenlerin motivasyonlarini etkilemektedir (Sahin ve Kavas, 2016: 126).

Egitim kurumlarinda Orgiitsel adaletin mevcut olmasi tiim oOrgiitlerde oldugu gibi ¢ogu
donem sosyal bir rahatsizlik olarak goriilen orgiit icerisindeki ¢atismalarin olusmasini dnleyen ve
egitimcileri mesleklerine motive olmasini saglayan bir etken olabilmektedir. Biitiin c¢alisanlarda
oldugu gibi egitimcilerin de kisisel farkliliklar1 bulunmaktadir. Bahsi gegen bu farkliliklar, olaylarin
cesitli algilamalara sebep olurken ayni zamanda algisal ¢esitliliklerden dolayr olusan
anlagmazliklarin sonucunda egitimcilerin motivasyonlarinda da negatif bir etki birakmaktadir
(Poyraz vd., 2009).

Egitimcilerin mesleklerini benimseyerek ve severek icra etmelerinde ve mesleklerini
yagsamlarinin bir parcasi seklinde gérmelerinde orgiitsel adalet olduk¢a 6nemli bir konuma sahiptir.
Okul icerisinde yonetsel uygulama ve kararlarin adaletli bir bicimde verilmesi, uygulamaya
dokiilmesi, yoneticilerin biitlin personele esit sekilde davranmasi, Orglitsel olarak elde edilen
ciktilarin  dagitilmasinda adalet ve esitlik ilkesinin benimsenmesi temelde c¢alisanlarin
motivasyonlarina pozitif olarak yansiyacaktir. Okul miidiirleri, egitimcilerin yaptiklar isi severek
ve ilgi duyarak yapmalar1 konusunda yardimci olmak adina okulu esit ve adil bir sekilde yonetmeli,
ogretmenlerin sahip oldugu adalet duygusunu artiracak ¢aligmalar yapmalidirlar (Turhan vd., 2019).

Egitim kurumlarinda denetim, yonetsel siire¢ ve egitim Ogretim faaliyetleri sirasinda
kurallara uyum gosterilmemesi, okulda bulunan midiirlere karsi ¢alisanlarin olumsuz tutum
sergilemelerine temel hazirlamaktadir. Okul ortamlarinda yonetimsel agidan yapilan
aragtirmalardan ve etkili olan bir 6gretim asamasinda gerceklestirilen faaliyetlerden yeterli diizeyde
verim alinamamasiin nedenlerinden biri de okul yonetiminin calisan egitimcilere adaletsiz
davranmasidir. Adaletli olmayan davranis ve tutumlar okul icerisinde yildirici olan tavirlarin
artmasina ve giiven ortaminin giderek azalmasina neden olmaktadir (Demirag, 2017).

Okul orgiitlerinin 6nemli birer parcasi olan okul yoneticileri, adalet dagitici konumunda yer
almaktadir. Okul yoneticileri; kaynak paylasimlarinda, ceza uygulamalarinda, ogretmenler ile
karsilikli olan iliskilerde, davranislart ve uygulamalar ile okulda mevcut olan adalet ile ilgili
calisanlarin algilar1 iizerinde etki sahibi olabilmektedir (Demirag, 2017). Okul yoneticileri; basitge
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soylemek gerekirse egitimciler tarafindan ders programlari, ders paylasimlart ve odiillerin
dagitilmasmin adaletli bir sekilde yapilmasindan sosyal iliskilerin, izinlerin, kurallarin ve farkl
sosyal imkanlarin tiim ¢alisanlara adaletli bir sekilde uygulanmasindan okuldaki yetkili, temsilci
kisi olarak kabul edilmesinden sorumludur (Uzun, 2018). Bu nedenle okul yoneticilerinin ¢alisma
ortamindaki davraniglar1 ve tutumlar1 6gretmenlerin orgiitsel adalet anlayisinin iizerinde etkili olan
onemli bir etken oldugu savunulabilir.

Okul yoneticileri; nazik olmak, saygili davranmak, diiriist ve tutarli olmak, etik ilkelerin
disina ¢ikmamak, adil ve dengeli davranmak ve esitlik ile adalet sahibi olma konusunda 6zen
gostermelidir (Sahin ve Kavas, 2016). Adaletli olan uygulamalar ile adil ortamlarin bulunmadig:
egitim kurumlarinda gorev alan Ogretmenlerin ve oOrgiit personellerinin okula yonelik giiven
duygusu beslemesi miimkiin degildir (Kiranli Giingér ve Potuk, 2018). Calisanlarin adaletli bir
caligma ortaminin varligini hissetmedigi durumlarda, verimlerinin diistiiglinii, is giicliniin azaldigini
ve ayrica motivasyon ve performans seviyelerinde de oldukca biiylik bir diisiis yasandigini
belirtmektedir (Topaloglu, 2010).

Egitim agisindan dagitimsal adalet, 6gretmenlerin ndbet gorevleri, haftalik ders yiikleri,
ogretmenlerin okul i¢i ve okul dis1 gbrev paylasimlari, dagitimsal adalet icerisinde ele alinmaktadir
(Bal Akkog¢ ve Diisiikcan, 2021: 107). Okullarda dagitim adaleti uygulamalarinda &gretmenlerin
gorev paylasimlari ile ders ve ek ders konularinda ders yiiklerinin dagitiminin adil yapilmadigini
algilayan 6gretmenler okullarindaki adaleti olumsuz yorumlayacaklardir (Akdeniz, 2018: 31; Sahin
ve Kavas, 2016: 127)

Okullardaki sosyal projeler ile gesitli programlar diizenlenirken yapilan gorev paylagimlari
ve nobetlerin dagitimi gibi durumlarda, 6gretmenler arasinda adil bir dagilim yapildiginda okulda
pozitif bir hava olusacak, bu da 6gretmenlerdeki dagitim adaleti algisini ylikselmesine sebep
olacaktir. Bunun yaninda; calisma programlarindaki ve is yiikiimliilikleri arasindaki farkliliklar
ogretmenlerde adaletsizlik algisina neden olacak ve bu da 0gretmenlerin iglerine olan inanglarini
azaltacaktir (Akdeniz, 2018: 31).

Okullarda bulunan sinirli kaynaklari, okul miidiirleri 6gretmenler arasinda dengeli bir
sekilde dagitimmi yapmalidir. Oncelikle &gretmenlerin ihtiyaglar1 6n planda tutulmali, ayrim
yapmadan dagitim saglanmalidir. Adil olmayan durumlarda Ogretmenin miidiire olan giliveni
kaybolur ve 6gretmen okulun basarisi i¢in ekstra ¢abadan kaginabilir. Egitim 6gretimin en 6nemli
unsuru 0gretmen oldugu g6z Oniine alindiginda okul miidiirleri 6gretmenin mutlulugu i¢in ¢aba sarf
etmelidir. Bunun i¢in de gorev ve kaynak dagitimlarmin adil olarak yapilmasi gerekmektedir
(Dahmaz, 2019: 30).

Egitim acisindan islemsel adalet, 6gretmenlerle ilgili alinacak kararlara, 6gretmenlerin aktif
bir sekilde katiliminin saglanmasidir (Bal Akkoc¢ ve Diisiikcan, 2021: 107). Okuldaki karar
stireclerine Ogretmenlerin dahil edilmesi adalet algisinin sekillenmesinde 6nemli bir etkendir.
Ozellikle dgretmenlerin kendilerine ydnelik almacak kararlara katilmalar1 bu siirecte sdz sahibi

olmalari, 6gretmenler i¢in siirecin adil olarak algilanmasinda énem arz etmektedir (Hoy ve Tarter,
2004: 252).

Okullarda belirli giin ve haftalarin belirlenmesinde, ndbet gorevlerinin dagitiminda, ders
programlarinin hazirlanmasinda, okula yonelik alinacak kararlarda okul miidiirleri, 6gretmenleri
aktif olarak karar siirecine katip, fikirlerini 6nemseyip ve sdylediklerini uygularsa §gretmenler bu
durumdan memnun olacak ve adalet algilar1 yiikselecektir. Okullarda kararlarin okul miidiirleri
tarafindan tek basina alinmasi, gorev paylasimi yapilirken Ogretmenlere danisilmamasi,
ogretmenlerde adalet algisimi diisiirecek yoneticiye yonelik olumsuz tavir takinmalarina neden
olacaktir (Dahmaz, 2019: 30).
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Egitim agisindan etkilesimsel adalet ise, egitim orgiitlerinde yoneticilerin dgretmenlere karsi
tutum ve davraniglarinda saygili ve kibar olmalari, iletisimde ise kolay anlasilabilir, net bir dil
kullanmalar1 6gretmenlerde olumlu bir etki yaratacaktir (Bal Akkog ve Diisiikcan, 2021: 107).

Ogretmenlerin ise kars1 tutumlarim sekillendirecek etmenlerden birisi de okul miidiirleri ile
etkilesimleri esnasinda olusacak adalet algilaridir. Okul ortaminda saygili, tutarli, diiriist, esitlige
dayali, etik davraniglar adalet algisin1 olumlu etkilemektedir. Bu gii¢lii adalet duygusu bireysel ve
orgiitsel pek cok ciktiy1 biiyiik 6lciide etkilemektedir (Akdeniz, 2018: 31). Okul miidiirleri genel
olarak kendilerini 6gretmenlere karsi adaletli yaklasim, O6gretmenlerle iletisim sekillerine gore
degerlendirmektedir (Sahin, 2014: 56). Bu sebeple, okul miidiirleri 6gretmenlerle etkilesimlerinde
onlara saygi ¢ergcevesinde davranmali, alinan kararlar1 6gretmenlere soylerken yaniltict anlatimdan
uzak acik, anlasilir bir dil kullanmalidir. Bu durum, 6gretmenlerin okulda kendilerini dnemli
hissetmelerini saglarken okulun amaglari i¢in istekli ¢alismalarini da saglayacaktir (Dahmaz, 2019:
31).

Orgiit ¢aliganlarinca adaletli bir ortamin saglanmadigi algis1 durumunda ortaya gikabilecek
bir bagka orgiitsel durum da sessizlik olarak goriilmektedir.

2.2. Orgiitsel Sessizlik

Bu baslik altinda sessizlik ve orgiitsel sessizlik konularinin agiklanmasi yer almaktadir.

2.2.1. Sessizlik

Sessizlik konugmanin olmamasi, sdylenmesi gerekenlerin sdylendiginde ortaya ¢ikabilecek
durumlardan kaginmak i¢in bilingli olarak susulmasidir. Sessizligin temelini korku olusturmaktadir.
Kisilerin kendisini ve grubunu korumak ve korunmak icin yaptig1 bilingli bir geri ¢ekilme halidir.
Tiirk Dil Kurumu (2005) sozliiglinde sessizligin tanimi “sessiz olma durumu, ortalikta giiriilti
olmama durumu, siik(it” olarak geger. Sessizlik psikolojide i¢ine kapanma, 6zgiivensizlik belirtisi
gibi, sosyolojide toplumsal suskunluk gibi genelde olumsuz bir durum olarak nitelendirilir. Felsefe
ve etik yazininda sessizligin uygun ve 6nemli oldugu sartlara vurgu vardir. Bu yaklasimlarda
sessizlik, ses ¢ikartmanin yoklugu olarak diisiiniilmez. Sir saklama (secrets) yani ilgili bilgiyi
bilingli bir kararla tutmayla ilgilenir (Cakici, 2007). Etik yaklasimda giinliik yasam igerisinde neyin
aciklanacagi, neyin gizlenecegi kararinda, “kisisel yargi ve ahlaki standartlarin kullanimi1 6nemlidir”
vurgusu islenmektedir (Cakici, 2007). Sessizlik fikirlerin ve endiselerin korku, diisiik 6zsayg1 gibi
etkenlerden kaynakli olarak saklanmasidir. Sessizlik haksizlik karsisinda aktif olmayan onaylamay1
da ifade eder.

2.2.2. Orgiitsel Sessizlik Kavram

Orgiitler belli bir amaci gergeklestirmek igin bir araya gelen insanlardan olusmaktadir.
Orgiitler varliklarini siirdiirmek, hedeflerine ulasmak igin degisim ve yeniliklere agik olmalidir. Is
gorenlerin oOrglitlerdeki degisim ve ilerleme i¢in fikirlerini, goriislerini, endiselerini paylagmalari
gerekmektedir. Orgiitlerdeki is gorenler konussa bile fark olmayacagi, bu bilgi paylasimindan
dolay1 cezalandirilacagl veya zarar gorecegine inandiginda fikirlerini esirgemektedir. Yapilan pek
cok arastirmada bunu desteklemektedir. Is gorenler orgiite katki saglayacak, eksikligi giderecek,
problemleri ¢ozebilecekleri noktada yeteneklerini kullanmamakta ve sessiz kalmaktadir. Bu sessiz
kalma davraniglart Orgiitte yeni fikirlerin, sinerjinin ve yaraticiligin ortaya ¢ikmasin
engellemektedir (Nartgiin ve Kartal, 2013). Is gorenlerin sessiz kalma davranisi eskiden uyum
saglama veya itaat olarak algilansa da giiniimiizde bunun bir tepki ve geri ¢ekilme oldugu kabul
edilmektedir. insan bilimciler sessizligi eylemsizlik olarak tanimlamaktadir (Giirdogan ve Atak,
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2016). Morrison ve Milliken (2000) orgiitsel sessizligi, orgiitsel degisimin ve gelismenin Oniindeki
tehlikeli bir engel ve ¢ogulcu bir Orgiit gelistirmenin 6niinti tikayan, kolektif bir fenomen olarak
gormektedir. Cogulcu bir orgiitii ise, is gorenler arasindaki degerlerin ve goriislerin farklilastigi ve
cok yonlii bakis agilarinin ve fikirlerin ifade edilmesine izin verildigi orgiit olarak tanimlamaktadir
(Cakici, 2007). Orgiitlerin devamlilig1 icin kendilerini yeni kosullara uyarlayabilmesi dnemlidir.
Bunun i¢in orgiitlerde temel unsur olan is gorenlerin etkin olmasina, performanslarini en iyi sekilde
kullanmalarina, iletisim ve etkilesimleriyle farkliliklarini sentezlemelerine izin verilecek ortamlar
yaratilmalidir.

Orgiitsel sessizlik, bir orgiitte yer alan kisilerin orgiitsel faaliyetlerin iyilestirilmesine,
problemlerin ortaya ¢ikarilmasina, yeni siire¢-iirlin-hizmetlerin olusturulmasina olanak saglayacak
olan diisiince, fikir ve Onerilerini dile getirmemesi seklinde ortaya cikan bir Orglitsel davranis
seklidir (Alparslan, 2010). Sessizlik isteyerek veya istemeyerek yapilabilmektedir. Bunun sonucu
olarak orgiit i¢cin cok Onemli olabilecek diislincelerin, isleyen beyinlerin gizlenmesine yol
agmaktadir.

Sessizligin karmasik, belirsiz yapili oldugu kanis1 vardir. Bahsi gegen bu ikilemli, mechul
yapiy1 sessizligin bes tane ikili fonksiyonu olarak Pinder ve Harlos (2001) su sekilde siralamistir:

1. Sessizlik, insanlar1 hem bir araya getirir hem de birbirinden uzaklastirir.
2. Sessizlik, insan iligkilerine hem zarar verebilir hem de diizeltebilir.

3. Sessizlik hem bilgi saglamakta hem de gizlemektedir.

4. Sessizlik derin diisiinmenin veya diisiince yoklugunun isareti olmaktadir.
5. Sessizlik hem onay/kabuliin hem de muhalefetin bir gostergesi olabilir.

Is goren sessizligi veya orgiitsel sessizlik tanimlamalarinda ve analizinde genellikle son iic
fonksiyon iizerinde durulmakta ve sessizlik, aktif, bilingli, kasitli ve amacli bir davranis olarak ele
alinmakta ve incelenmektedir (Cakici, 2007).

Orgiitsel sessizlik; is gorenlerin orgiitsel problemler ve orgiitsel iyilestirmeler hakkindaki
fikir ve diisiincelerini kendilerinde tutmalar1 ile bu durumun kolektif olarak gergeklesmesi
olgusunun temeli olarak ifade edilebilir (Nartgiin ve Demirer, 2012). Is goren sessizligini “degisimi
etkileyebilme veya diizeltebilme yeteneginde oldugu algilanan insanlara, orgiitsel durumlara iliskin
konularda, kisinin davranissal, bilissel ve/veya duygusal degerlendirmeleri hakkindaki samimi
diisiincelerini esirgemesi” olarak tammlamaktadirlar (Cakici, 2008). Orgiitlerin gelisimi ve
devamlilig1 i¢in oOrgiitin temel yapilarim1 olusturan bireylerin performanslari ¢ok 6nemlidir.
Bireylerin davranislari, orgiit gelisimine katkida bulunmak ya da gelisimin 6niinde engel olmak gibi
pozitif ya da negatif yonde etkiler yaratabilmektedir. Bu nedenle, orgiitlerde ¢alisan bireylerin
davraniglar1 orgiitlerin faaliyetleri acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir (Yesilaydin ve Bayi, 2015).
Is gorenlerin, orgiit performansini etkiledigi, degisim, yaraticilik ve ilerlemenin kaynag oldugu
kabul edilmektedir (Cakici, 2008). Okul ortaminda yasanacak sessizlik, okullarda yasanan
sorunlarin dile getirilmemesi, okulun gelismemesi ve yeniliklere karsi agik olmasimin 6niinde engel
olusturacaktir. Yasanan sorunlart rahatlikla dile getiremeyen Ogretmen ve yoneticilerin
performanslar diisecek ve bunun neticesinde de okullarin amaglarina beklenen diizeyde ulasmasi
sekteye ugrayabilecektir (Kahveci ve Demirtas, 2013). Ogretmenlerin sessiz kalmamalar1, toplumun
gelismesi, gelecegimiz olan yeni nesillerin daha 6zgiivenli ve bilingli olmalar1 agisindan 6nemlidir.
Ogretmenlerin okula, yoneticilerine iliskin goriislerini aciklamada ceza alma korkusu tasimalari,
farkli fikirler sunduklarinda suglanma korkusu tasimalar1 ve yaptirnmin olacagi diisiincesi, diger
meslektaglar1 ya da yoneticileri tarafindan fikirleri sebebi ile yalmiz birakilacaklar1 diisiincesi
orgiitiin ikliminden ve kiiltiirlinden kaynaklanan, yoneticilerin 6zelliklerinden dolay1 sessiz kalmay1
tercih ettikleri sOylenebilir (Arli, 2013). Okul midiirlerinin liderlik sekli okullarin iklimlerini
belirlemektedir. Korku ve baskilarin hakim oldugu okullarda 6zgiir irade ve ifadeler, yenilikler ve
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gelismeler s6z konusu olamaz. Sinmis ve kabuguna cekilmis c¢alisanlar olacagi icin egitim
orgiitlerinde ilerleme degil duraganlasma ve gerilemeler yasanacaktir.

2.2.3. Sessiz Kalma Kararimin Teorik Temelleri

Literatiirde, ¢alisanlarin sessizligi tercih etmelerini veya zamanla aldiklari sessizlesme
kararlarin1 agiklayabilecek cesitli teoriler gelistirilmistir. Premeaux ve Bedeian, fayda maliyet
analizi ile kendini uyarlama teorilerini, Vroom, bekleyis teorisini ve Noelle-Neumann ise sessizlik
sarmal1 teorisini gelistirmistir. Literatiirde 6ne ¢ikan bu teoriler asagida agiklanmaktadir.

2.2.3.1. Bekleyis ve Planh Davranis Teorisi

Bu teori, Vroom’un Bekleyis Teorisi ve Ajzen’in Planli Davranig Teorisi ile
aciklanmaktadir. Vroom’un ortaya atmis oldugu bu teori, organizasyonlarin amagclarina
ulagmalarina ve daha verimli sonuglar almalarina yonelik olarak calisanlarin ortaya koyduklari
goniillii davraniglarin nedenlerini agiklayan bir yaklagimdir. Bu teoriye gore, is ve gorev basarisi
biiyiik dl¢lide ddiillendirilmis bir davranisin fonksiyonudur (Sehitoglu, 2010). Vroom’un bekleyis
teorisinde; iki Onemli faktor vardir, beklenti ve deger. Beklenti, calisanin harcadigi cabanin
sonucunda ulasacagr amaca iliskin sezgisini, deger ise calisanin amaca verdigi Onemi ifade
etmektedir. Ajzen’in Planli Davranis Teorisi de insan davranislarini belirli bir nedene baglayan bir
teoridir. Birey davraniglarinin sonucunu Onceden diisiinmekte ve ona gore hareket etmektedir
(Goven, 2018). Planli davranis teorisine gore, insan eylemlerini etkileyen {i¢ temel faktor
bulunmaktadir. Bunlar; davranisin olumlu ve olumsuz olarak degerlendirmesi (davraniga yonelik
tutum); davranisi gerceklestirmek veya geceklestirmemeye gore algilanan sosyal baski (6znel
norm); davranis hakkindaki 6z-yeterlilik (algilanan davranigsal kontrol) olarak siralanmaktadir.

2.2.3.2. Sessizlik Sarmali Teorisi

Noelle- Neumann’in gelistirdigi “sessizlik sarmali (spirals of silence)” teorisine gore kisiler
cogunlugun fikrine uymazlarsa toplum onlar1 digina iter. Kisiler yalnizliktan kaginma ve arkadaslari
tarafindan kabul gérme ihtiyaci duyarlar. Hata yapma korkusundan ziyade izolasyon korkusu,
insanlarin ayni fikirde olmasa da ¢ogunluga katilmalarini1 saglar. Eger birey, cogunlugunki ile ayni
fikri tasimiyorsa veya toplumsal destegin zayif oldugu anlasiliyorsa, goriislerini agiklamada isteksiz
davranabilir (Kilig, Keklik ve Yildiz, 2014). Sessizlik sarmali kurami; insanlar g¢ogunlugu
olusturmadiklarinda, kendilerine inanilmayacagini ya da kendi fikirlerinin 6nemsenmeyecegini
diisiiniip, diisiincelerini ifade etmek igin, isteksiz davrandiklarini aciklar. Insanlar azinlik
olduklarina inandiklar1 zaman, kendi goriislerini ve diisiincelerini gizleme ihtiyact hissederler.
Sessizlik sarmali kisaca, fikir beyan etmeden oOnce fikrin kamu destegi diizeyini degerlendirme
olayidir. Sarmalin devamui i¢in zayif kamu desteginin anlasilmasi, insanlarin izolasyon tehlikesini
sezmesi ve izolasyondan korkmasi gerekir (Cakici, 2007).

Sessizlik Sarmali Teorisi’nin bazi varsayimlar1 sunlardir: Bireyler oOrgiit tarafindan
dislanmakla tehdit edilir. Bireyler siirekli olarak dislanma korkusu igerisindedir. Orgiitten dislanma
korkusu, kisilerin bulundugu ortami degerlendirmesine yol agar. Bu degerlendirme sonucunda
bireyler, konugsma veya sesiz kalma arasinda se¢im yaparlar.

2.2.3.3. Fayda-Maliyet Analizi Teorisi

Bireyler, sessizlesme veya konusma karari alirken, kendi menfaatleri icin maliyet-fayda
analizi yaparlar. Bireyler konusarak elde edebilecekleri faydalara karsi, konugsmanin olas1 bedelini
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ve ne gibi zararlar gorebilecegini diisiinerek maliyet-fayda analizi yaparlar (Kahveci ve Demirtas,
2013). Direkt bedeller, enerji ve zaman kaybadir.

Endirekt bedeller ise, azalan imaj, itibar kaybi1 goriigsiine karsi cikilanlarin misillemede
bulunma olasiligi, biiyliyen muhalif iligkilerin yaratacagi risk ve catismalar ile goriisii yok
sayildiginda veya hesaba alinmadiginda duyulan psikolojik rahatsizliklardir (Sehitoglu, 2010). Terfi
edememe ve isini kaybetme de 6denen bedeller arasindadir (Cakici, 2007). Bireyler konusma ve
sessiz kalma arasinda karar verirken hizli bir sekilde risk degerlendirmesi yaparak ve daha onceki
deneyimlerine dayanarak karar vermek egilimindedirler.

2.2.3.4. Kendini Uyarlama Teorisi

Kendini uyarlama teorisine gore, kisiler sartlara gore davranislarini uyumlastirmak icin
hassasiyetlerini ortama gore degistirmektedirler. Kendini uyarlama, insanlarin kisiler arasi
iliskilerinde kendini gostermenin, kamudaki goriintiisiinii gozlemleme, inceden inceye ayarlama ve
kontrol etmenin derecesiyle ilgilidir. Kendini uyarlama diizeyi yiiksek bireyler, kamuda iyi izlenim
verme hatirina, sosyal davraniglarini bilerek degistirme yetenegi olan ve ortamsal ipuglarini
kullanan kisilerdir. Kendini uyarlama diizeyi diisiik olan bireyler ise duygu, diisiince, fikir ve
yargilarin1 yansitma egilimindedirler (Tayfun ve Catir, 2013). Kendilerini uyarlama diizeyi yiiksek
olanlar gibi nabza gore serbet verememekte daha acik bir sekilde konugmaktadir.

2.2.4. Cahsan Sessizliginin Nedenleri

Calisan Sessizliginin nedenleri; ge¢mis tecriibeler, yoneticilere giivenilmemesi, izolasyon
korkusu, konusmanin riskli goriilmesi, iliskileri zedeleme korkusu ve mobbing basliklar ile
siiflandirilabilir.

Gegmis Tecriibeler: Calisanlar daha once acikladiklar1 fikir ve diisiincelerinden kaynakli
olumsuz bir durum yasamislarsa benzer durumlarla karsilagtiklarinda diisiincelerini agiklamak
yerine sessiz kalmayi tercih etmektedirler. Calisanlar sadece deneme ve kotii deneyimlerle degil
aynt zamanda meslektaslariyla iletisimleri ve gozlemleri sonucunda da sessiz kalmaya
yonelmektedirler.

Yoneticilere Giivenilmemesi: Calisanlarin ¢ogu olumsuzluklar1 fark etmelerine ragmen
yoneticileri tarafindan dikkate alinmama diislincesiyle veya yanlis anlagilma korkusu ile bunu
yoneticileriyle paylasmamakta ve sessiz kalmaktadir. Orgiit icerisindeki olumsuzluklar zaman
icerisinde ciddi sorunlar olusturabilmekte ve beraberinde orgiitsel hedeflerden sapmalar meydana
getirebilmektedir.

Izolasyon Korkusu: Calisanlarin &rgiitteki sorunlar hakkinda sessiz kalmalarmin temel
nedenlerinin basinda korkmalar1 ve bu korkulardan kaynakli inanglarinin oldugu goriilmektedir.
Bunun yaninda calisanlarin korkulart disinda su nedenlerden dolayi sessiz kaldiklar1 goriilmektedir.
Bireysel oOzellikleri; yeterince deneyim sahibi olmamak ve gorev siiresinin azligi. Orgiitlerin
ozelikleri; hiyerarsik yap1 ve Orgilitlerin sorunlarini ifade etmeye olanak vermemektedirler. Amirle
iliskinin zay1flig1 da bir baska etkendir (Sehitoglu, 2010).Sorunlar ve kaygilar hakkinda agikca
konugmak, amirler tarafindan olumsuz algilanir ve ¢alisan olumsuz olarak etkilenir. Olumsuz alg1
ve olumsuz etiket ¢alisana itimat ve itibar1 azaltip Orgilit icindeki sosyal baglari zayiflatip
dislanmasina neden olabilir.

Konusmamin Riskli Goriilmesi: Insanlar bulunduklar orgiitler icerisinde ifade ettikleri
diistinceleri i¢in kayip ve kazang¢ degerlendirmesi yaparak ifade ederler. Eger kayip kisminin agir
basacagimi diisiiniirlerse ifade etmemeyi tercih ederler. Kiiresellesen diinyada artan rekabet,
kalitenin 6n plana ¢ikmasi, beklentilerin artmasi gibi nedenler is gérenlerin sorumluluk alma, karar
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verme, rahatlikla konusabilmesini gerektirmektedir. Bildik (2009) tarafindan is gorenler izolasyon
korkusu, terfi edememe, problem ¢ikaran kisi olarak gériinmekten korktuklari igin fikir, diisiince ve
Onerilerini agik bir bicimde dile getirememektedir seklinde ifade edilmistir.

Iliskileri Zedeleme Korkusu: Orgiitsel ses, orgiitsel degisimin gii¢lii bir kaynag: olabildigi
halde calisanlar genellikle iliskilerin zedelenmesinden korktugu igin konusmaya isteksizdir.
Calisanlar arkadaslariyla ilgili olumsuz bir durumdan bahsettiklerinde iliskilerinin bozulmasindan
korkarlar. Konusmanin bir fark yaratmayacagina ve c¢alisma arkadaslarimin kendi diisilincesi
dogrultusunda karar verecegine inanirlar. Bu dogrultuda iligkileri zedelememek igin sessiz kalmay1
tercih edebilmektedirler.

Mobbing: Mobbingin amaci, bir ¢alisan veya idarecinin veya orgiit i¢i bir grubun,
kendilerine engel veya rakip gordiikleri birini isten ayrilmaya zorlamaktir. isverenlerin, kidem
tazminatlarindan ve maddi ylkiimliliiklerden kurtulmak icin, calisanlarini istifaya zorlamak
amactyla bu yonteme bagvurduklar1 da goriiliir (Alper, 2018).

Mobbingin, sessizlik ortamini artirdigina dair 6nemli calismalar mevcuttur. Tinaz (2006)
kiskanglik, haset, rekabet, kiiltlirel farklar ve siyasi gerekgeler gibi mobbing yontemlerine maruz
kalanlarin, orgiit icinde yalnizlasacagini, kendini geri kalanlardan soyutlayacaklarini ve sessizlik
davranigina yonelecegini belirtmektedir.

2.2.5. Sessiz Kalma Bicimleri

Sessiz kalma davranigim1 bireyler 6rgiit i¢inde cesitli sekillerde gostermektedir. Bazen
verilen gorevleri sorgusuz sualsiz hemen yaparak, bazense yasanilan problemleri gérmezden
gelerek herkes gibi davranmaktadirlar. Bu baglamda ¢alisanlarin sessiz kalma bicimleri; calisan
itaati, sagir kulak sendromu, pasif kalma ve razi olma, c¢ekilme ve baska davranislara yonelme
olarak siniflandirilmaktadir.

2.2.5.1. Cahlisan Itaati

Orgiitsel sartlar1 derinden kabul edisi, durumu sorgulamadan kabul etmeyi ve mevcut
alternatiflerin sinirh farkindaligini ifade eder. Adaletsiz sartlarda, itaat etme mevcut alternatifleri
gormezden gelme ve baskasini arama arzusu eksikligi ile ayn1 anlamdadir. Itaat etme sessizlikten
daha derin bir durumdur. Kirilmas: i¢in sessizlikten daha fazla yardim ve kiskirtma gerektirir
(Sehitoglu, 2010). Itaatkar calisanlar, durumlarmin bilincinde olmaksizin az ya da ¢ok goniilsiizce
sessizdirler. Itaatkar is gorenler degisiklige sessizligin karsinda olanlardan daha az arzulu ve daha
az hazir ve sessizliklerinin daha az farkindadirlar (Bildik, 2009).Yasadigi durumun farkinda
olmamak yasanilanlarin dogru oldugu alternatiflerin olmadig1 yanilgisina gotiiriir. Buda ¢alisanlarda
degisime ve yeniligi direnci artiracak, var olanin devamini saglayacaktir.

2.2.5.2. Sagir Kulak Sendromu

Orgiitsel hareketsizlik olarak da tanimlanmaktadir. Calisanlar, orgiitte meydana gelen
aksakliklar1 duymazdan ve gérmezden gelebilmekte ve bu durumda sessizlige yonelebilmektedir.
Alpaslan, (2010) sagir kulak sendromunun {i¢ faktérden meydana geldigini belirtmektedir. Bunlar:

a) Yetersiz ve niteliksiz orgiitsel politikalar; hantal ve a¢ik olmayan bildirim prosediirleri,

b) Yonetsel gergeklestirme ve tepkiler; suglamalarin reddedilmesi, magdurun suglanmasi,
saldir ciddiyetinin kiicimsenmesi, degerli is gorenlerin siirekli korunmasi, rahatsizlik
vermeyi kroniklestiren is gérenlerin gormezlikten gelinmesi,
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¢) Orgiitsel dzellikler; aile isletmeleri, kiiciik isletmelerdeki diisiik diizeyde insan kaynaklari
fonksiyonlari, kirsal kesimlerdeki isletmeler, erkek agirlikl isletmeler.

2.2.5.3. Pasif Kalma ve Razi1 Olma

Sessizligin organizasyonlarin igindeki bir diger davranig bigimi de pasif kalma ve razi olma
yapilaridir. Yoneticilerden gelebilecek olumsuz geri bildirim korkulari, yanlis kararlara veya etkili
kararlarin alinamamasina neden olmaktadir.

Pasif kalma ve razi olma halinde is gorenler; pek fazla konusma yapmak istememekte, var
olan duruma riza gostermekte ve durumda degisiklik yapmak adina herhangi bir girisimde
bulunmamaktadir. Pasif kalma ve razi olma bi¢iminde sessizlik; geri ¢ekilme, ilgisiz, destekleyici
ve anlamsiz sessizlik olmak tizere dort tiptir. Bazi ¢alisanlarin is birligini tegvik etmek i¢in kafa
sallamalart ve destekleyici goriinmek i¢in giilimsemeleri bu duruma Ornek olarak
gosterilebilmektedir (Erok, 2018).

2.2.5.4. Cekilme ve Baska Davranislara Yonelme

Konusmanin fark yaratmayacagi, cezalandirilma, isten c¢ikarilma, terfi alamama gibi
istenmeyen sonuglara sebep olacagi inanci Orgiitiin yapisinda degisimi azaltir, yavaslatir. s
gorenlerin pasif kalmalarina sebep olur (Sehitoglu, 2010). Sessizligin hadkim oldugu orgiitlerde
bireyler kendilerini ifade edemedikleri i¢in performanslar1 diisecek ve orgiit icin gerekli kararlarin
verilmesinde yardimci olamayacaklardir. Boylece orgiit etkililigi ve verimliliginde diisiis olacaktir.

2.2.6. Sessizlik Tiirleri

Orgiitsel sessizlik” ile ilgili olarak Pinder ve Harlos (2001), calisan sessizligi (employee
silence) kavramii gelistirerek “riza gosterilen sessizlik (acquiescent)” ve “kendini koruma
sessizligi (quiescent silence)” iki farkli kavram olarak ifade edilmistir. Cakict (2008) bahsedilen ti¢
sessizlik tiriinii”kabullenici (acquiescent silence)”, “korunmaci (quiescent silence)” ve “korumact
(prosocial silence Tiirkg¢e olarak bu sekilde ifade edilmistir.

2.2.6.1. Kabullenici Sessizlik

Is gorenlerin orgiitte var olan sorun ve olaylarla ilgili higbir degisiklik ve diizeltmenin
olmayacagim kendisinde tatminsizlik yaratan durumun devam edecegine inanmasi diislincesine
dayanmaktadir. Calisanlar herhangi bir sorun veya konu hakkinda alinan kararlara razi olmakta,
durumda degisiklik yapmak adina herhangi bir caba gostermemektedirler. Konunun hi¢ giindeme
getirilmemesini ve harekete gecilmemesi konusunda tepki verirler. Kisiler pasif olarak tepki
gosterirler (Cakici, 2008). Calisanin bu razi olma durumu onlarin ¢aligmalarin1 da istemeden
yapmalarina neden olmaktadir. Calisanin durumu goriip kabullenmesi s6z konusudur.

Bu yaklasimlar1 ve tepkisiz kalmalar1 diger sessizlik tiirlerine gore ¢alisanin daha az stres
yasamasina neden olmaktadir. Calisan yeni bir ¢6ziim yolu gelistirmek ve ya ramak gibi bir ¢abasi
bulunmamaktadir (Gencer, 2018). Siirekli olarak {imitsiz sekilde bekleyen calisan durumu
kabullendiginden dolayr durumu kabullenmesine neden olmaktadir. Bu durum c¢alisan1 daha fazla
sessizlige itmektedir. Bu kuramda is goren kendisinin rahatsizlik duydugu konunun diizeltilmesi
icin gayret gostermek yerine duruma karsi tepkisiz kalma durumunu segmistir (Oncii, 2017).
“Kabullenici sessizlik”, kiiltiirel etkilerin goriildiigii bir algidir. Genellikle boyle gelen boyle gider
anlayisi bunu en iyi ifade eden anlayigtir. Egitim Orgiitleri olan okullarda ise 6gretmenler kendilerini
ilgilendirmedigini disiiniip c¢ogu konuda konugsmaya isteksiz davranmaktadirlar. Fikirlerini
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soylemeyenler ve yasanan olaylara razi tavir gosterenler genellikle uyumlu gibi goriilebilir. Gencer
(2018) 1ise fikirlerinin 6nemsiz oldugunu diisiinenler ve konustugunda herhangi bir degisiklige
neden olmayacagini diisiinen 6gretmenler sessiz kalmay1 tercih etmektedirler.

2.2.6.2. Korunmaci Sessizlik

Stirekli olarak korkunun oldugu orgiitlerde kisi kendisini korumak i¢in davranis sekilleri
gerceklestirme olarak ifade edilmektedir. Kisi disardan gelecek olan kasitli tehditlere karsi koruma
egilimindedir. Yasanacak olumsuzluklara karsi kendisinin sorumlu tutulabilecegini diisiinen kisi
savunma davranisi i¢inde korunma duygusu ile hareket eder (Alpaslan ve Kayalar, 2012). Savunma
amacl sessizlik; yapilan tarifte kendini koruma amaclh fikirler ve bilgilerin saklanmasi olarak
Morrison ve Milliken’in (2000) tarafindan belirtilmektedir (Yalg¢insoy, 2017). Savunma amaglt
sessizlik Algin’a (2014) gore ti¢ farkli sekilde kendini géstermektedir.

1. Savuma igin tedbirsiz olarak sessizlik (biiyiik korkulardan dolayi sessiz kalinmast).
2. Savunmanin planli olarak yapilmasi nedeniyle sessizlik (planl bir bigimde tedbirlidir).
3. Tedbir igin sessizlik (Uygun zamanin beklendigi korkunun az oldugu sessizlik).

Okullara bakildigin tedbir amacgh sessizligin benimsenme nedeni olarak; okul
yoneticilerinden c¢ekinmeleri ve meslektaglarindan tepki goriip dislanma diisiincesinden dolay:
sessiz kalmayi diisiinmektedirler. Ancak bu durum 6gretmenin kendisine kuruma ait hissetmelerini
ve giivenini azaltmaktadir. Bu durum okullarin amaglarina ulagmasini engelleyen bir durumdur.
(Gencer, 2018). “Kabullenici sessizlik”, “’korunmaciya’’ gore daha kabul edilir goriilmektedir.
Durumun farkinda olan ve yeni diisiincelerin her an ortaya ¢ikarilacak diigiincesi daha fazladir.
Baskici yonetim anlayislarinda korunmaci sessizlik goriilmesi oldukca fazladir (Alper, 2018).
Demokratik ortamda g¢alisan Ogretmenlerin korunmaci sessizlik davraniglarinin baskici ortamda
calisanlara gore daha az oldugu gériilmektedir (Unlii vd., 2015).

2.2.6.3. Korumaci Sessizlik

Orgiit yararina sessizlik; kisinin is ile ilgili olarak is yerinin ¢ikarlarin1 dnceleyip fikirlerini
giindeme getirmemeleridir. Bu sessizlik bilingli bir sessizliktir. Orgiitiin gizli bilgilerinin ortaya
¢ikarilmamasi i¢in de yapilabilmektedir (Tayfun ve Catir, 2013). Orgiitiin korunmasi ve ¢alisanin
korunmasi1 seklinde ortaya cikabilmektedir. Oncelik calisanin degil is yerinin ¢ikarlarinin
korunmasidir. Bu agidan degerlendirildiginde ¢alisan Orgiitiinii ve Ortiin diger ¢alisanlarin1 6ncelik
aldigindan bu fedakarligi yaptig1 diisiiniilebilir (Yaginsoy, 2017). Calisan kendisini rahatsiz eden
durumlara kars1 Orgiitiinii ve diger calisanlar1 diislinerek bu sekilde davramis gelistirilmektedir.
(Yalgmsoy, 2017). Orgiit Yararina Sessizlik;

1. Orgiit icin ¢alisanin drgiitiinii koruma diisiincesi

2. Calisma barisinin devamui igin sessiz kalinmasi (Algin, 2014).

2.2.7. Sessizligin Sonuclar:

Orgiitsel sessizlik ile ilgili drgiit i¢in olumsuz durumlara neden oldugunu ortaya koyan
arastirtmalar bulunmaktadir. Sadece orgiit i¢in degil ayni zamanda is goéren iginde Orglitsel
sessizligin olumsuz sonuglar1 bulunmaktadir. Konusunca siirekli sikayet eden konumuna diismemek
ve Orgiit i¢inde itibarinin zedelenecegi diislincesi kisinin konugmasina engel olan durumlar arasinda
yer almaktadir (Cakici, 2008). Calisanin konusmasi onun basina farkli sekillerde sorun olacagi
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diisiincesi onun sessizlige biirlinmesine neden olabilmektedir. Calisan amirleri ile sorun yasamak
istemez ve bu onda konusmama davranisinmi gelistirebilir (Erdogan, 2011).

Yenilesme var olan1 sorgulamaktan gegmektedir. Orgiitsel ortamlar yenilesmeye miisaade
etmiyorsa mevcut durumlart yillarca devam eder. Hi¢ sorunun olmadigi orgiitler ise degisime
kapalidir. Calisanlarin olumsuz geri bildirimden kaginmasi ise hatalarin biiyiimesine ve drgiitler i¢in
olumsuz sonuglara neden olur. Bilgilerin filtrelenmesi ve sorunlar karsisinda tepkisiz kalinmasi
orgiitlerde performans, ilerleme ve gelismeyi engellemektedir. Tiim bunlar orgiitlerde sessizligin
yol agtig1 sonuglar olarak degerlendirilebilir.

Sessizligin olumsuz sonuglarinda; is tatminin azalmasi, giivenin azalmasi ve orgiite karsi
aitlik hissinin azalmasi, isten ayrilma diislincesinin artmasi ve kisinin konusmak i¢in kendini giigsiiz
hissetmesi olarak goriilmektedir (Cakici, 2008). Sorunlarin ¢oziilmeden oOrtbas edilmesi yan pisligin
kaldirilmast yerine halinin altina siipiiriilmesi kisinin daha fazla Onlenmesine ve pismanlik
duymasina neden olmaktadir (Perlow, Williams, 2003). Orgiitsel sessizlik ¢alisanin stres diizeyinin
artmasina ve kisinin kendisini degersiz hissetmesine neden oldugundan calisan yoneticilerine ve
orgiitiine kars1 kirgin ve 6fkeli olabilmektedir (Glingdr ve Potuk, 2018).

Algin (2014) yaptig1 orgiitsel sessizlik arastirmalarinda ortak noktalari asagidaki sekilde
belirlemistir:

1. Orgiitte yasanan iletisim eksikliginden dolay1 calisanlar kendilerini uzak tutabilirler.

2. Yasanan sessizlik zaman i¢inde Orgiit kiiltiiriine doniislip Orgiitiin varlik sebebini ortadan
kaldirabilir.

3. Orgiitsel sessizlik karar alma siireclerinde etkisizligi meydana getirilmekte ve orgiit icin
alinacak kararlarin etkisizlesmesine neden olabilmektedir.

4. Calisanin giiveni kirillacagindan orgiit i¢in verimi de diisecektir.
Orgiit igi eksiklerin giderilmesini olumsuz olarak etkileyecektir.

Sessizlikte etkili olan nedenler arasinda  “yonetsel ve orgiitsel nedenler” geldigi
goriilmektedir (Cakict 2008). Orgiit i¢in karar alma siireglerinde ve politikalarinda etkin olan
yoneticilerin davraniglari sessizlige neden olmaktadir

Sessizligin yogun olarak yasandigi drgiitlerde Ozdil” in de (2017) belirttigi gibi is gorenler
sessizlik sonucu ortaya c¢ikan iletisimsizlik nedeniyle birbirilerinden uzaklasmaktadirlar. Calisan
bilingli olarak kendisini durumdan uzak tutmaktadir. Bu durum orgiit i¢inde sessizligin
yerlesmesine neden olabilmektedir. Is yerinde yasanan bu giiven sarsic1 durum calisanin depresyon
gecirmesine sebep olabilir. Orgiitsel sessizligin iistesinden gelinmesi i¢in yapilmasi gereken
O0grenmesini gelismesini  saglamak ve Orgiit i¢i konusmalarin yapilmasmi desteklemek
gerekmektedir (Yesilaydmn ve Baym, 2015). Orgiit cevresi ile uyum saglayamaz ise yasamini
stirdiiremez. Siirekli gelismelere orgiitiinde uyum saglamasi gerekmektedir.

Okul midiirlerinin liderlik tarzlar1 O6gretmenlerin sessizlesmesi ve goreceli yoksunluk
yasamasinda belirleyici olabilmektedir. Yonetsel ve oOrgiitsel nedenlerden kaynakli olarak
sessizlesen sessizlesmek zorunda kalan 6gretmenlerde stres ve iletisim sorunlar1 yasanmaktadir.
Okul miidiiriiniin 6gretmenlerle farkli etkilesimler sergilemesi etkilesimin az oldugu 6gretmenlerde
etkilesimin yiiksek oldugu 6gretmen ve gruplarla kendilerini karsilagtirmasi ve sonuglarin hak ettigi
gibi olmadigin1 diisiinmesi veya hissetmesi sonucunda goreceli yoksunluk yasamasina neden
olabilmektedir.
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3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma Orgiitsel adaletin Orgiitsel sessizlige etkisini incelemeyi amagladigindan tarama
modelinde gerceklestirilecektir. “Tarama modeli, gegmiste ya da halen varolan bir durumu var
oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimidir. Arastirmaya konu olan olay, birey
ya da nesne, kendi kosullar1 i¢ginde ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢alisilir. Onlar1 herhangi bir
sekilde degistirme, etkileme ¢abasi gosterilmez” (Karasar, 2002).

3.2. Cahisma Grubu

Istanbul ili Pendik ilgesinde bulunan ilkokullarda 2023-2024 egitim dgretim yilinda gorev
yapan Ogretmenler arastirmanin c¢alisma grubunu olusturmustur. Arastirmada basit tesadiifi
orneklem yontemi kullanilmistir. Arastirmada Pendik ilgesinde 252 6gretmene anket uygulanmaistir.
Tablo 3.1°de arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik bilgileri verilmistir.

Tablo 3.1 Orneklem Grubunun Demografik Bilgileri Frekans ve Yiizde Degerleri

n %
Cinsiyet Kadin 172 68,3
Erkek 80 31,7
. Evli 207 82,1
Medeni Durum Bokar 45 17.9
1-5 yil 6 2,4

6-10 yil 12 4,8
Mesleki Deneyim 11-15 y1l 26 10,3
16-20 yil 51 20,2

21 y1l ve iizeri 157 62,3

Toplam 252 100

Tablo 3.1°de goriildiigl lizere 6rneklem grubunu olusturan 252 dgretmenin 172°s1 (%68,3)
kadin, 80’1 (%31,7) erkektir. 207’ si (%82,1) evli, 45’1 (%17,9) bekardir. 6’s1 (%2,4) 1-5 yil, 12’si
(%4,8) 6-10 y1l, 26’s1 (%10,3) 11-15 y1l, 5171 (%20,2) 16-20 y1l ve 157’si (%62,3) 21 yil ve tizeri
mesleki deneyime sahiptir.

3.3. Veri Toplama Araclar

Aragtirma verilerini toplamak amaciyla olusturulan kisisel bilgi formu, orgiitsel sessizlik
olgegi, orgiitsel adalet dlgeginden yararlanilmistir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Katilimcilarin  demografik bilgiler1 6lgmek icin olusturulan soru formudur. Kisisel
degiskenleri ile ilgili cinsiyet, mesleki ¢aligma siiresi, medeni durum degiskenlerini igeren sorular
yer almaktadir.
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3.3.2. Orgiitsel Sessizlik Ol¢egi

Aragtirmada 6gretmenlerin Orgiitsel sessizlik diizeylerini 6lgmek amaciyla orgiitsel sessizlik
diizeyine iligkin O0gretmenlerin algilarin1 ortaya koymak amaci ile Kahveci ve Demirtag (2013)
tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Sessizlik Olcegi® kullanilmistir. Olgekte okul ortami, duygu,
sessizligin kaynagi, yoOnetici ve izolasyon olmak iizere bes boyuttan olusan 18 madde yer
almaktadir. Katilimcilardan besli likert tipinde olan 6lgekte her maddenin karsisinda bulunan “Hig
katilmiyorum”, “Katilmiyorum”, “Kismen Katiliyorum”, “Katilyorum” ve “Tamamen
Katiliyorum” ifadelerinden birini isaretlemeleri istenmistir. Giivenirlik konusunda ise Olgegin
gelistirilme agamasinda 6lgegin hesaplanan Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilar1 Yonetici boyutu
icin “a=.79”, Duygu boyutu i¢in “a=.81", Izolasyon boyutu i¢in “o=.83", Okul Ortami boyutu i¢in
“0a=.74” ve Sessizligin Kaynag1 boyutu i¢in “a=.80" seklindedir. Olgegin geneli i¢in hesaplanan
giivenirlik katsayisi ise “0=.89"dur (Kahveci & Demirtas, 2013).

3.3.3. Orgiitsel Adalet Olcegi

Calisanlarin orgiitsel adalet algis1 Colquitt tarafindan (2001) gelistirilen, Ozmen, Arnak ve
Ozeri (2007) tarafindan Tiirkge ’ye uyarlanan, 20 maddeden olusan “Orgiitsel Adalet Algis1 Olgegi”
kullanilarak oOl¢lilmiistiir. Bu o6l¢ek orglitsel adalet algisinin dort boyutunu (islemsel adalet,
dagitimsal adalet, kisiler aras1 adalet ve bilgisel adalet) birlestiren tek dlcektir. Bu dort boyutu da
temsil eden maddeler yazindaki ¢esitli orglitsel adalet Olgeklerinden secilerek olusturulmustur.
Colquitt (2001) bu 6lcegi baslangicta 300 6grenciden olusan bir 6rnekleme uygulamistir. Yapilan
faktor analizi dort boyutlu modeli dogrulamistir. Daha sonra 300 ¢alisandan olusan bir 6rnekleme
uygulanmistir. Yapilan bu ikinci ¢alismada da basarili olunmus, 6lgegin gecerli ve gilivenilir oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Ozmen, Arbak ve Ozeri (2007) tarafindan yapilan giivenilirlik analizine gore Cronbach
Alpha degerleri, dagitim adaleti algis1 boyutu i¢in .94, islemsel adalet algist boyutu ig¢in .86,
etkilesim adaleti algis1 boyutu i¢in .88 olarak bulunmustur.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanim  verileri 2023-2024 Ogretim Yili 1. Déneminde toplanmistir. Anketlerin
uygulanabilmesi igin Pendik Ilge Milli Egitim Miidiirliigii’ nden gerekli izinler alinmistir. Ulagim
zorlugu dikkate alinarak katilimcilara anketler elektronik ortamda ulastirilmis olup verilerin elde
edilmesinde toplam 252 dgretmene uygulanmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Veriler analizinde SPSS (Statistical Package for Social Sciences) programindan
faydalanilmistir. Oncelikle verilerin giivenilirlik analizi degerleri Tablo 3.2” de verilmistir.

Tablo 3.2. Giivenilirlik Degerleri

Olcek Cronbach’s Alpha N
Orgiitsel Sessizlik Olgegi 881 18
Orgiitsel Adalet Olgegi ,901 20

Yapilan test Tablo 3.2’de verilmistir. Burada karsimiza ¢ikan degerler gerceklestirilen
aragtirma Olceklerinin kabul goéren sinir degerin iizerine ¢ikmistir. Yapilan giivenilirlik testinde
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Orgiitsel Sessizlik Olgegi 0,881 ve Orgiitsel Adalet Olgegi 0,901 olarak gériilmiis, sinir degeri olan
0,70 degerinin lizerinde yiiksek bir degere ulasilmistir.

Yapilan ¢aligmanin birinci adiminda analizlerin normal dagilim olusup olusturmadigini
belirlemek i¢in Olgme araglarindan ele alinan toplam puanlara yonelik betimsel istatistikler
incelenerek Tablo 3.3’de sunulmustur.

Tablo 3.3 Carpiklik ve Basiklik Tablosu

Olcekler X Carpikhk Basiklik N of Items
Orgl'itsel Sessizlik Olgegi 56,64 0,099 0,029 18
Orgiitsel Adalet Olgegi 73,49 -0,375 -0,122 20

Olusturulan ¢aligmaya katilan gruplarin dagilimlarinin normal olup olmadigr sonucuna
ulagilmistir. Normallik testi ile Basiklik ve Carpiklik degerleri olusturulmustur. Olgeklere ait
carpiklik degeri -,375 ile 0,099 arasinda, basiklik degerinin ise -0,122 ile 0,029 arasinda degistigi
gozlenmistir. Basiklik ve carpiklik degerleri -1.5 ile +1.5 oldugu zaman normal dagilim oldugu
kabul edilmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Bu degerlere gore veriler normal dagilim
gostermektedir.

Veriler analizinde SPSS (Statistical Package for Social Sciences) programindan
faydalanilmistir. Arastirmanin alt amaclarini cevaplanabilmesini saglamak i¢in toplam degerlere ait
frekans ve ylizde degerleri ile aritmetik ortalamalar ve standart sapmalar hesaplanmistir. Bu
arastirmada iki farkli grubun verilerinin ortalamalar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark olup
olmadigmi tespit etmek amaciyla yapilan parametrik test iliskisiz 6rneklemler icin t-testi ve
birbirinden bagimsiz ikiden fazla gruptan veya en az {i¢ seviyesi olan bir bagimsiz degiskenden elde
edilen bir bagimli degiskenin ortalamalarini karsilastirmak amaciyla ANOVA (tek yonlii varyans
analizi) kullanilmistir.

Tablo 3.4 Derecelendirme Olgegi

Orgiitsel Adalet Arahk

Deger  Orgiitsel Sessizlik Olcegi Olgegi Sumirlart Diizey
5 Hi¢ Katilmiyorum Cok az 4,20-5,00 Cok Yiiksek
4 Katilmiyorum Az 3,40-4,19 Yiksek
3 Orta Diizeyde Katiliyorum  Kismen 2,60-3,39 Orta
2 Katiliyorum Yeterince 1,80-2,59 Diisiik
1 Tamamen Katiliyorum Biiytik olgtide 1,00-1,79 Cok Diisiik

4. BULGULAR
4.1. Birinci arastirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular

Aragtirmanin ilk alt amaci “Ilkokul Sgretmenlerinin orgiitsel adalet algisi ile cinsiyet,
medeni durum ve mesleki kidemleri arasinda istatiksel ag¢idan anlamli bir iligski var midir?” olarak
belirlenmistir. Tablo 4.1°de orgiitsel adaletin cinsiyete gore degisimine ait bilgiler verilmistir.
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Tablo 4.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalete Ait Algilarinin Cinsiyet Degiskenine Gore t-Testi

Sonuglari
Orgiitsel Adalet Olgegi Cinsiyet N X Ss t Sd p
islemsel Adalet Iéf;;i 18702 gjgg ggg 11,539 250 0,359
Dagitimsal Adalet Ié?lf; lr(l 18702 12:22 ‘51:83 ,634 250 0,001
Etkilesimsel Adalet I;it 18702 gggs 3:22 752 250 0,654
Orgiitsel Adalet (Toplam) Iéf;;i 18702 ;2;2 122; -801 250 0,195

Tablo 4.1 yapilan t-testi sonuclarin1 gdstermektedir. Ogretmenlerin cinsiyetleri ile dagitimsal
adalet sonuglarina gore (t=0,634; p<0,05) anlamli fark bulunmustur. Cinsiyet degiskeni
ortalamalarina gore (Xkaan=13,63ve Xerkek=13,25) kadin Ogretmenlerin, erkeklere nazaran
dagitimsal adalet algilari daha yiiksektir. Orgiitsel adalet 6lgeginin diger boyutlarinda p<,05
seviyesinde anlamli fark bulunmamastir.

Tablo 4.2°de orgiitsel adaletin medeni durum degiskenine gore degisimine ait bilgiler
verilmistir.

Tablo 4.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalete Ait Algilarinin Medeni Durum Degiskenine Gore t-Testi
Sonuglart
Orgiitsel Adalet

Oleesi Medeni Durum N X Ss t Sd P

Islemsel Adalet E\e/:!ér 24057 ;g:ig 2:22 1,457 250 0,527
Dagitimsal Adalet E\e/::ér 24057 i;;? j:;g 2104 250 0,310
Etkilesimsel Adalet E\e/:{iér 24057 22:2; 3:32 1,467 250 0,069
il —i1 BT

Tablo 4.2’de belirtilen medeni durum ile Srgiitsel adalet i¢in p<,05 seviyesinde farki anlamli

bulunmamistir. Ogretmenlerin Orgiitsel adalet algilart medeni durumlarina gore degismiyor
denilebilir.

Tablo 4.3’te orgiitsel adaletin mesleki deneyim degiskenine gore degisimine ait bilgiler
verilmistir.
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Tablo 4.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalete Ait Algilarinin Mesleki Deneyim Degiskenine Gore
ANOVA Testi Sonuglari

g;fgitsel Adalet Deneyim N X Ss F p Fark
1-5 yl* 6 24,5000  9,31128
6-10 yil° 12 27,0000  2,44949
islemsel Adalet 11-15 yil® 26 22,3077 5738716 1,777 0,134
16-20 yil* 51 23,7059  5,39738
21 yil ve iizeri® 157 24,4650  5,46261
1-5 yl* 6 14,0000  4,38178
6-10 y1l° 12 14,7500  2,37888
Dagitimsal Adalet 11-15 yil® 26 13,5769  2,73017 0,292 0,883
16-20 y1l* 51 13,5294  4,91265
21 yil ve iizeri® 157 13,3758  4,58315
1-5 yil* 6 33,0000  6,57267
6-10 yil° 12 39,0000  2,21565
Etkilesimsel Adalet 11-15 yil® 26 32,5769 325175 6,716 0,000 2,4,5>3
16-20 yil* 51 37,0000  4,15692
21 yil ve tizeri® 157 35,7580  4,61519
1-5 yil* 6 71,5000 20,26573
Orgitsel Adalet 6-10 y1l? . 12 80,7500  5,13677
(Toplam) 11-15 y114 26 68,4615  8,70968 2,704 0,031 2>3
16-20 yil 51 74,2353  11,24382
21 yil ve iizeri® 157 73,5987  11,35830

Tablo 4.3’¢ gore mesleki deneyim ile orgiitsel adalet Olgegi etkilesimsel adalet boyutu ve
orgiitsel adalet dlgegi i¢in p<,05 seviyesinde farki anlamli goriilmiistiir. Orgiitsel Adalet 6lgeginde
deneyimi 6-10 yil arasinda olan gretmenler ile 11-15 yil arasinda olan 6gretmenler arasinda 6-10
y1l deneyimi olan Ogretmenler lehine farklilik gostermistir. Bu degere gore deneyimi 6-10 yil
arasinda olan 6gretmenler, orgiitsel adaleti deneyimi 11-15 yil arasinda olan 6gretmenlere gore daha
yliksek algilamaktadirlar. Etkilesimsel Adalet boyutunda deneyimi 6-10 yil, 16-20 yil, 21 yil ve
iizeri olan 6gretmenler ile 11-15 yil arasinda olan 6gretmenler arasinda 6-10 yil, 16-20 yil, 21 y1l ve
iizeri olan dgretmenler lehine farklilik gostermistir. Bu degere gore deneyimi 6-10 yil, 16-20 y1l, 21
yil ve iizeri olan Ogretmenler, etkilesimsel adaleti deneyimi 11-15 yil arasinda olan dgretmenlere
gore daha yiiksek algilamaktadirlar. Orgiitsel adalet lgeginin diger boyutlarinda p<,05 seviyesinde
anlaml fark bulunmamistir.

4.2. Ikinci arastirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular

Arastirmanin ikinci alt amac1 “Ilkokul 6gretmenlerinin &rgiitsel sessizlik algisi ile cinsiyet,
medeni durum ve mesleki kidemleri arasinda istatiksel agidan anlamli bir iliski var midir?” olarak
belirlenmistir. Tablo 4.4.” te orgiitsel sessizligin cinsiyete gore degisimine ait bilgiler verilmistir.

Arastirma Makalesi  ISSN:2757-5519  socratesjournal.org Doi: 10.5281/zen0do.11093683

125




Socrates Journal of Interdisciplinary Social Studies, 2024, Volume 10, Number 40

Tablo 4.4. Ogretmenlerin Orgiitsel Sessizlige Ait Algilarinin Cinsiyet Degiskenine Gore t-Testi

Sonuglari

Orgiitsel Sessizlik Olgegi Cinsiyet N X Ss t Sd p

Okul Ortami Iéf;;i 18702 ﬁgg ;32 756 250 0,471
Duygu Iéflfgi 18702 196,9405 2;3:23 1,568 250 0,128
Sessizligin Kaynagi I;it 18702 1332 j:‘l“; 1252 250 0,403
Yonetici Iéf;;i 18702 182? 212 4900 250 0,097
izolasyon Iéflfgi 18702 Zgj g;g 225 250 0,872
Orgiitsel Sessizlik (Toplam) Iéff;i 18702 gggi ﬁ; 1,224 250 0,897

Tablo 4.4’te belirtilen cinsiyet ile orgiitsel sessizlik i¢in p<,05 seviyesinde farki anlamli

bulunmamustir. Ogretmenlerin drgiitsel sessizlik algilari cinsiyetlerine gore degismiyor denilebilir.

Tablo 4.5’te orgiitsel sessizligin medeni durum degiskenine gore degisimine ait bilgiler

verilmistir.

Tablo 4.5. Ogretmenlerin Orgiitsel Sessizlige Ait Algilarinin Medeni Durum Degiskenine Gore t-

Testi Sonuglari

Orgiitsel Sessizlik Olcegi '[\)/'jfjrr: N X Ss t sd P

Okul Ortam E\é:(iar 24057 i;:gg 2:?2 1,180 250 0,884
. Y
Sessizligin Kaynag E\e':jar 24057 ijzég jég 577 250 0,508
Yonetici E\;Liar 24057 ﬂ:g ;Zj 1,693 250 0,225
izolasyon E:Liar 24057 g:g; 2:22 -1,091 250 0,448
Orgiitsel Sessizlik (Toplam) E\é:jar 24057 :g:;g E:gg -1,315 250 0,790

Tablo 4.5’te belirtilen medeni durum ile oOrgiitsel sessizlik icin p<,05 seviyesinde farki
anlamli bulunmamustir. Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik algilart medeni durumlarina gore

degismiyor denilebilir.

Tablo 4.6°da orgiitsel sessizligin mesleki deneyim degiskenine gore degisimine ait bilgiler

verilmistir.
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Tablo 4.6. Ogretmenlerin Orgiitsel Sessizlige Ait Algilarinin Mesleki Deneyim Degiskenine Gore
ANOVA Sonuglari

Orgiitsel Adalet . =
(())l:flgll sel Adale Deneyim N X Ss F p Fark
1-5 yil* 6 14,00 3,29
6-10 y1l° 12 11,00 2,45
Okul Ortanu 11-15 yil® 26 10,85 1,71 3,140 0,015 1>2,3
16-20 yil* 51 12,00 2,40
21 yil ve iizeri® 157 12,44 2,98
1-5 yil* 6 12,00 3,29
6-10 y1l° 12 8,75 0,87
Duygu 11-15 yil® 26 8,42 2,64 4,970 0,001 1,4,5>3
16-20 yil* 51 10,41 2,94
21 yil ve iizeri® 157 10,27 2,39
1-5 yl* 6 18,00 6,57
Sessiglisi 6-10 y1l° 12 15,25 5,50
KZSSI‘; ,“lgm 1115 i 26 11,46 473 5502 0,000 1,4>3
ynag 1620 yil* 51 15,53 456
21 yil ve iizeri® 157 14,10 3,74
1-5 yil* 6 14,00 1,10
6-10 yil° 12 12,00 2,45
Y énetici 11-15 yil® 26 10,65 3,63 3395 0,010 1>3,4,5
16-20 yil* 51 11,00 2,94
21 yil ve iizeri® 157 10,34 2,75
1-5 yil* 6 10,50 4,93
6-10 y1l? 12 10,25 3,25
Izolasyon 11-15 yil® 26 7,88 2,32 3,562 0,008 4>3
16-20 yil* 51 10,47 2,69
21 yil ve iizeri® 157 9,31 3,19
1-5 yl* 6 68,50 19,17
Oraitsel Sessiglik 6-10 y1l? 12 57,25 12,01
(T?ﬁfn) eSS 115w 26 49,27 12,18 4730 0,001 1,4>3
P 16-20 yil* 51 59,41 10,95
21 yil ve lizeri® 157 56,45 11,76

Tablo 4.6 incelendiginde Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik algilarinin hem toplam 06lgek
(F=4,730; p<.05) puanlarinda hem de Okul Ortam1 (F=3,140; p<.05), Duygu (F=4,970; p<.05),
Sessizligin Kaynag1 (F=5,502; p<.05), Yénetici (F= 3,395; p<.05) ve Izolasyon (F= 3,562; p<.05)
alt boyutlarma iliskin puanlarinda 6grenci sayis1 degiskenine goére anlamli fark oldugu tespit
edilmigstir. S6z konusu farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla post hoc
testlerinden Scheffe uygulanmistir. Scheffe testi sonuglarina gore “Okul Ortami” alt boyundaki
farkin 1-5 yil deneyimi olan 6gretmenler ile deneyimi 6-10 yil ve 11-15 yil arasinda olan
ogretmenler arasinda oldugu tespit edilmistir. Grup ortalamalari incelendiginde ise 1-5 y1l deneyimi
olan Ogretmenlerin ortalamalarinin (X=14,00), deneyimi 6-10 yil ve 11-15 yil arasinda olan
ogretmenlere (X=11,00; X=10,85) gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. “Duygu” alt boyundaki
farkin 1-5 yil, 16-20, 21 yil ve lizerinde deneyimi olan 6gretmenler ile deneyimi 11-15 yil olan
ogretmenler arasinda oldugu tespit edilmistir. Grup ortalamalar incelendiginde ise 1-5 yil, 16-20,
21 yil ve iizerinde deneyimi olan 6gretmenlerin ortalamalarinin (X=12,00; X=10,41; X=10,27),
deneyimi 11-15 yil arasinda olan 6gretmenlere (X=8,42) gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
“Sessizligin Kaynag1” alt boyundaki farkin 1-5 yil ve 16-20 yil deneyimi olan dgretmenler ile
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deneyimi 11-15 yil olan Ogretmenler arasinda oldugu tespit edilmistir. Grup ortalamalari
incelendiginde ise 1-5 yil ve 16-20 yi1l deneyimi olan 6gretmenlerin ortalamalarinin (X=18,00;
X=15,53), deneyimi 11-15 yil arasinda olan 6gretmenlere (X=11,46) gore daha yiiksek oldugu
gorilmiistiir. “Yonetici” alt boyundaki farkin 1-5 yi1l deneyimi olan 6gretmenler ile deneyimi 11-15
yil, 16-20 yil, 21 yil ve {lizerinde olan Ogretmenler arasinda oldugu tespit edilmistir. Grup
ortalamalar1 incelendiginde ise 1-5 yil deneyimi olan &gretmenlerin ortalamalarinin (X=14,00),
deneyimi 11-15 yil, 16-20 y1l, 21 yil ve iizerinde olan 6gretmenlere (X=10,65; X=11,00; X=10,34)
gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. “Izolasyon” alt boyundaki farkin 16-20 yil deneyimi olan
ogretmenler ile deneyimi 11-15 yil olan 6gretmenler arasinda oldugu tespit edilmistir. Grup
ortalamalar1 incelendiginde ise 16-20 yil deneyimi olan 6gretmenlerin ortalamalarinin (X=10,47),
deneyimi 11-15 yil olan &gretmenlere (X=7,88) gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Orgiitsel
sessizligin toplamindaki farkin 1-5 yil ve 16-20 y1l deneyimi olan 6gretmenler ile deneyimi 11-15
yil olan dgretmenler arasinda oldugu tespit edilmistir. Grup ortalamalar1 incelendiginde ise 1-5 yil
ve 16-20 yi1l deneyimi olan d6gretmenlerin ortalamalarinin (X=68,50; X=59,41), deneyimi 11-15 yil
olan 6gretmenlere (X=49,27) gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

4.3. Uciincii arastirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular

Aragtirmanin {i¢lincii alt amac1 “Ilkokul Ogretmenlerinin 6rgiitsel adalet algilari ile drgiitsel
sessizlikleri arasinda iligki var midir?” olarak belirlenmistir. Tablo 4.7°de orgiitsel sessizligin
orgiitsel adalete gore degisimine ait bilgiler verilmistir.

Tablo 4.7. Ogretmenlerin Orgiitsel Sessizlik ve Orgiitsel Adalet Algilar1 Arasinda Yapilan
Korelasyon Analizi Sonuglart

Dagitimsal Etkilesimsel Orgiitsel Adalet

Istemsel Adalet Adalet Adalet (Toplam)

r -116 -,099 -130 -,148"
Okul Ortam p ,065 ,118 ,038 ,019

N 252 252 252 252

r -,154" -1807 -,149 -,205"
Duygu p ,014 ,004 ,018 ,001

N 252 252 252 252

r -,198" -,057 -,084 -152
Sessizligin Kaynagi p ,002 ,368 ,183 ,016

N 252 252 252 252

r -,099 -,042 ,061 -,039
Y 6netici p 118 507 331 533

N 252 252 252 252

r - 127 -,107 -,166 -1707
Izolasyon p ,044 ,091 ,008 ,007

N 252 252 252 252

r -186" -119 -119 -185"
Orgﬁtsel Sessizlik (Toplam) p ,003 ,060 ,058 ,003

N 252 252 252 252

Tablo 4.7°deki degerlere bakildiginda orgiitsel adalet ve etkilesimsel adalet ile Orgiitsel
sessizligin okul ortami boyutu arasinda p<.05 degerinde diisiik diizeyde negatif yonde dogrusal
iliskinin belirlendigini gdstermektedir. Bu degerlere gore etkilesimsel ve orgiitsel adalet azaldik¢a
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okul ortamindaki sessizlik artmaktadir. Orgiitsel adaletin tim boyutlar ile orgiitsel sessizligin
duygu boyutu arasinda p<.05 degerinde diisiik diizeyde negatif yonde dogrusal iligski goriilmektedir.
Bu degerlere gore orgiitsel adalet azaldikga duygusal boyutta sessizlik artmaktadir. Orgiitsel adalet
ve islemsel adalet ile orgiitsel sessizligin sessizligin kaynagi boyutu arasinda p<.05 degerinde diisiik
diizeyde negatif yonde dogrusal iligski goriilmektedir. Bu degerlere gore islemsel adalet azaldikca
sessizligin kayna@1 artmaktadir. Orgiitsel adalet, etkilesimsel ve islemsel adalet ile orgiitsel
sessizligin izolasyon boyutu arasinda p<.05 degerinde diisiik diizeyde negatif yonde dogrusal iliski
goriilmektedir. Bu degerlere gore islemsel ve etkilesimsel adalet azaldikca izolasyon da artmaktadir.
Orgiitsel adalet ve islemsel adalet ile orgiitsel sessizlik arasinda p<.05 degerinde diisiik diizeyde
negatif yonde dogrusal iliski goriilmektedir. Bu degerlere gore islemsel ve orgiitsel adalet azaldikca
orgiitsel sessizlik de artmaktadir.

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Arastirmada oOrglitsel sessizlik ve orgiitsel adalet iligkisi incelenerek bu boéliimde elde edilen
bulgular 1s181nda tartigilmistir.

Ogretmenlerin cinsiyetleri ile dagitimsal adalet sonuglarina gére farklilik tespit edilmistir.
Cinsiyet degiskeni gore, kadin 6gretmenlerin, erkeklere nazaran dagitimsal adalet algilar1 daha
yiiksek olarak tespit edilmistir. Konu ile ilgili daha 6nce yapilan aragtirmalarda A¢ikgdz, 2009; Bas
ve Sentiirk, 2011; Cémert ve arkadaslari, 2008; Iscan ve Naktiyok.2004; isleyici, 2015; Kara, 2011;
Potuk, 2017; Tan, 2006; Yilmaz, 2010 arastirma sonuglari ile benzer sonuglara ulasildigi
goriilmektedir. Ancak Cambaz (2022) tarafindan yapilan arastirmada cinsiyet degiskeni ile orgiitsel
adalet arasinda anlaml1 farklilik tespit edilememistir.

Medeni durum degiskeni ile oOrgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli farklilik tespit
edilmemigtir. Cambaz (2022) tarafindan yapilan arastirmada arastirma sonugclari ile benzer sekilde
medeni durum degiskeni ile orgiitsel adalet arasinda anlamli farklilik tespit edilememistir. Konu ile
ilgili daha 6nce yapilan aragtirmalarda Diindar, 2011; Giince, 2013; Giines, 2019; Kara, 2011; Kili¢
ve Demirtas, 2015; Potuk, 2017; Yilmaz, 2012 arastirma sonuglar1 ile benzer sonuglara ulasildig
goriilmektedir. Ancak Halbaw (2018) yaptig1 arastirmada evli olanlarin dagitimsal adalet algilarinin
bekar olanlara gore daha fazla oldugu sonucuna ulagmustir.

Mesleki deneyim ile orgiitsel adalet dlcegi etkilesimsel adalet boyutu ve oOrgiitsel adalet
olgegi icin farklilik tespit edilmistir. Orgiitsel Adalet Slceginde deneyimi 6-10 yil arasinda olan
ogretmenler ile 11-15 yil arasinda olan 0gretmenler arasinda 6-10 yil deneyimi olan §gretmenler
lehine farklilik belirlenmistir. Bu degere gore deneyimi 6-10 yil arasinda olan d6gretmenler, orgiitsel
adaleti deneyimi 11-15 yil arasinda olan Ogretmenlere gore daha yiiksek algilamaktadirlar.
Etkilesimsel Adalet boyutunda deneyimi 6-10 yil, 16-20 yil, 21 y1l ve iizeri olan 6gretmenler ile 11-
15 yil arasinda olan 6gretmenler arasinda 6-10 y1l, 16-20 y1l, 21 yil ve iizeri olan 6gretmenler lehine
farklilik tespit edilmistir. Bu degere gore deneyimi 6-10 yil, 16-20 yil, 21 yil ve {izeri olan
ogretmenler, etkilesimsel adaleti deneyimi 11-15 yil arasinda olan 6gretmenlere gore daha yiiksek
algiladiklar1 belirlenmistir. Orgiitsel adalet 6lgeginin diger boyutlarinda ise farklilik tespit
edilmemistir. Ancak tarafindan yapilan aragtirmada mesleki deneyim degiskeni ile orgiitsel adalet
arasinda anlamlh farklilik tespit edilememistir. Konu ile ilgili daha 6nce yapilan aragtirmalarda
Acikgdz, 2009; Capraz, 2009; Goékyildirrm Durmus, 2019; Giines, 2019; imamoglu, 2011; Ugurlu,
2009 arastirma sonuclar1 ile benzer sonuclara ulastigi goriilmektedir. Ancak Cambaz (2022)
Akgeyik, 2014; Cekig, 2018; Dogan, 2008; Halbaw, 2018; Kara, 2011; Kazanci, 2011; Kilig, 2013;
Potuk, 2017; Tan;2017 tarafindan yapilan arastirmalarda anlamli farkliliklar tespit edilememistir.

Cinsiyet degiskeni ile orgiitsel sessizlik anlamli fark tespit edilememistir. Konu ile ilgili
daha once yapilan arastirmalarda Altinisik, 2017; Cambaz.2022;Demir ve Comert, 2019; Donmez,
2016; Giines, 2019; Halbaw, 2018; Isleyici, 2015; Kahveci, 2010; Kolay, 2012; Orug, 2013; Pektas,
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2018; Ruglar, 2013; Unlii, 2015 Cambaz (2022) tarafindan yapilan arastirma sonuglari ile benzer
sekilde cinsiyet degiskeni ile oOrgiitsel sessizlik arasinda anlamli farklilik tespit edilememistir.
Ancak Dal (2017) ise yaptigi arastirmada okul ortami boyutunda erkek 6gretmenlerin kadin
ogretmenlere kiyasla daha sessiz olduklar1 sonucuna ulastig1 goriilmektedir.

Medeni durum degiskeni ile orgiitsel sessizlik arasinda anlamli farklilik tespit edilememistir.
Konu ile ilgili daha 6nce yapilan ¢alismalar incelendiginde Demir ve Comert, 2019; Kolay, 2012;
Potuk, 2017; Taskiran, 2010; Cambaz, 2022 tarafindan yapilan arastirma sonuglari ile benzer
sekilde medeni durum degiskeni ile orgiitsel sessizlik arasinda anlamli farklilik tespit edilememistir.
Ancak Halbaw, 2018; Orug, 2013; Yildirnm ve Carik¢i, 2017; Yamk, 2012; Yiiksel, 2014
tarafindan yapilan arastirmalarda farklilik tespit edildigi goriilmektedir..

Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik algilar1 ile de Okul Ortami, Duygu, Sessizligin Kaynag
,Yonetici ve Izolasyon alt boyutlarina iliskin puanlarinda dgrenci sayis1 degiskenine gdre anlaml
fark oldugu tespit edilmistir. “Okul Ortam1” alt boyundaki farkin 1-5 yil deneyimi olan 6gretmenler
ile deneyimi 6-10 yil ve 11-15 yil arasinda olan 6gretmenler arasinda farklilik tespit edilmistir. 1-5
yil deneyimi olan dgretmenlerin deneyimi 6-10 y1l ve 11-15 yil arasinda olan 6gretmenlere algi
ortalamalarinin yiiksek oldugu belirlenmistir. “Duygu” alt boyundaki farkin 1-5 yil, 16-20, 21 yil ve
iizerinde deneyimi olan dgretmenler ile deneyimi 11-15 yil olan dgretmenler arasinda oldugu tespit
edilmistir. 1-5 y1l, 16-20, 21 y1l ve iizerinde deneyimi olan 6gretmenlerin ortalamalarinin deneyimi
11-15 yil arasinda olan 0gretmenlere gore algi ortalamalarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
“Sessizligin Kaynag1” alt boyundaki farkin 1-5 yil ve 16-20 yil deneyimi olan 6gretmenler ile
deneyimi 11-15 yil olan &gretmenler arasinda oldugu tespit edilmistir. 1-5 y1l ve 16-20 yil deneyimi
olan dgretmenlerin ortalamalarinin deneyimi 11-15 y1l arasinda olan 6gretmenlere gore daha yiiksek
oldugu goriilmistiir. “Yonetici” alt boyundaki farkin 1-5 yil deneyimi olan O6gretmenler ile
deneyimi 11-15 yil, 16-20 yil, 21 y1l ve lizerinde olan 6gretmenler arasinda oldugu tespit edilmistir.
1-5 yil deneyimi olan Ogretmenlerin ortalamalarinin deneyimi 11-15 yil, 16-20 yil, 21 yil ve
iizerinde olan dgretmenlere gore daha yiiksek oldugu gériilmiistiir. “Izolasyon” alt boyundaki farkin
16-20 y1l deneyimi olan dgretmenler ile deneyimi 11-15 y1l olan dgretmenler arasinda oldugu tespit
edilmistir. 16-20 y1l deneyimi olan Ogretmenlerin ortalamalarmmin deneyimi 11-15 yil olan
ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Orgiitsel sessizligin toplamindaki farkin 1-5 yil
ve 16-20 yil deneyimi olan 6gretmenler ile deneyimi 11-15 yil olan &gretmenler arasinda oldugu
tespit edilmistir. 1-5 yil ve 16-20 yil deneyimi olan 6gretmenlerin ortalamalarinin deneyimi 11-15
yil olan 6gretmenlere gére daha yliksek oldugu goriilmiistiir.

Orgiitsel adalet ve etkilesimsel adalet ile orgiitsel sessizligin okul ortami1 boyutu arasinda
diisiik diizeyde negatif yonde dogrusal iliski tespit edilmistir. Etkilesimsel ve oOrgiitsel adalet
azaldikga okul ortamindaki sessizlik artmaktadir. Orgiitsel adaletin tiim boyutlari ile orgiitsel
sessizligin duygu boyutu arasinda diigiik diizeyde negatif yonde dogrusal iliski belirlenmistir.
Orgiitsel adalet azaldik¢a duygusal boyutta sessizlik artmaktadir. Orgiitsel adalet ve islemsel adalet
ile orgiitsel sessizligin kaynag: boyutu arasinda diisiik diizeyde negatif yonde dogrusal iliski tespit
edilmistir. Islemsel adalet azaldik¢a sessizligin kaynagi artmaktadir. Orgiitsel adalet, etkilesimsel ve
islemsel adalet ile orgiitsel sessizligin izolasyon boyutu arasinda diisiik diizeyde negatif yonde
dogrusal iliski belirlenmistir. islemsel ve etkilesimsel adalet azaldik¢a izolasyon da artmaktadir.
Orgiitsel adalet ve islemsel adalet ile orgiitsel sessizlik arasinda diisiik diizeyde negatif yonde
dogrusal iliski tespit edilmistir. Islemsel ve orgiitsel adalet azaldikca orgiitsel sessizlik de
artmaktadir. Konu ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde mesleki kidemin orgiitsel sessizlik
ve alt boyutlariyla anlamli farkliliklar olusturdugu belirlenen arastirmalar Cakal, 2016; Dal, 2017,
Gokyildirim Durmus, 2019; Giines, 2019; Ruglar, 2013; Yanik, 2012; Yildirim ve Carike¢i, 2017
bulundugu gibi farkliliklarin olugsmadig1 sonucuna ulasilan arastirmalar da Demir ve Cémert, 2019;
Nartgiin ve Kartal, 2013 oldugu goriilmektedir.
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Arastirmada elde sonuglar dogrultusunda su dneriler sunulmustur:

e Ayni konuda 6gretmenlerin farkli diisiincelerinin alinmasi i¢in nitel yontem kullanilarak
arastirma yapilabilir.

e Orgiitsel baglilig: etkileyen diger degiskenler ile arastirma yapilabilir.

e Ogretmenlerin orgiitsel sessizliginin sebepleri farkli degiskenler kullanilarak arastirilabilir.

e Milli Egitim Bakanlig1 6gretmenlerin basarisini etkileyen orgiitsel sessizlik ve orgiitsel
baglilik konusunda hizmet i¢i ¢alismalar ve egitimler gergeklestirebilir.

e Okul yoneticilerine orgiitsel adalet ve orgiitsel adaletin 6nemi ile ilgili egitimler verilebilir.
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