Socrates Journal of Interdisciplinary Social Studies, 2023, Year 9, Volume 30

HIZMET ONCESI, HIZMET ICi VE LISANSUSTU EGITIME iLISKIN OGRETMEN
GORUSLERI

TEACHER'S OPINIONS ON PRE-SERVICE, IN-SERVICE AND GRADUATE
EDUCATION

Zafer ATAK
Ogretmen; MEB; contratak32@hotmail.com , Balikesir/Tiirkiye,
ORCID ID: 0009-0003-1554-5580

OZET

Bu ¢alisma 6gretmenlerin hizmet 6ncesi, hizmet i¢i ve lisansiistii egitime iliskin goriislerinin tespit
edilmesi amaciyla yapilmistir. Arastirmanin calisma grubunu Balikesir ilinin Ivrindi ve Kepsut
ilcelerinde ¢esitli branslarda gérev yapan 50 Ogretmen olusturmaktadir. Orneklemin
belirlenmesinde seckisiz drneklem yontemi kullanilmistir. Arastirmada 6gretmenlerin goriislerine
ulagmak i¢in 6 sorudan olusan yari yapilandirilmig bir goriisme formu kullanilmistir. Goriisme
formu uygulanirken 6gretmenlerden {iniversitede aldiklari egitimi, mesleki bakimdan kendilerini
yeterli ve eksik bulduklar1 6zelliklerini, mesleklerini siirdiiriirken aldiklar1 hizmet i¢i egitimlere
yonelik bakis agilarini, en son katildiklart hizmet i¢i egitimi nasil degerlendirdiklerini ve lisansiistii
egitim alma hakkindaki diisiincelerini belirtmeleri istenmistir. Goriisme formundan elde edilen
veriler icerik analizi teknigi ile ¢6ziimlenmeye ¢alisilmistir. Yart yapilandirilmis gériisme formunda
anlatilan 6zel aktarimlar belli temalar altinda gruplanarak degerlendirmesi yapilmistir. Ortaya ¢ikan
sonuclar dogrultusunda Onerilerde bulunulmustur. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore;
ogretmenlerin %34’1 Universitede aldiklari lisans egitimini yetersiz bulduklarimi belirtirken % 28
ise aldiklar1 egitimi yeterli gordiiklerini ifade etmistir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin %18’lik
bolimii de lisans egitiminde uygulamaya daha fazla yer verilmesi gerektigini diistinmektedir.
Ogretmenlerin kendilerini en yeterli gordiikleri alanlarin basinda iletisim becerileri gelmektedir.
Diger cevaplar incelediginde Ogretmenlerin giincel gelismeleri takip etme, Ogretim yontem
teknikleri, alan bilgisi, 6grenci diizeyine inebilme konularinda kendilerini yeterli bulduklari
goriilebilir. Kendilerini yeterli bulduklar1 bu alanlarda daha az hizmet i¢i egitime ihtiya¢ duyduklar
diisiiniilebilir. Ogretmenler kendilerini en ¢ok teknolojik gelismeler konusunda eksik
hissetmektedirler. Ayrica baz1 6gretmenler dezavantajli 6grencilere yaklasim konusunda kendilerini
eksik hissettiklerini belirtmislerdir. Ogretmenler bu gibi eksiklerini gidermek icin hizmet igi
egitimlere alinabilirler. Ogretmenlerin %44’ katildiklar1 hizmet igi egitimleri onemli ve gerekli
bulmasina ragmen egitimleri verimsiz ve gereksiz bulan d6gretmenler de vardir. Bu sekilde diislinen
ogretmenlerin oran1 da %28 dir. Diger cevaplara bakildiginda; 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimleri
verimsiz ve gereksiz bulmasinda hizmet i¢i egitimlerin planlamalarinin yanlis olmasi, egitimlerin
uzmanlar tarafindan verilmemesi ve bazi egitimlerde 6gretmenlerin goriisiiniin alinmamasi etkili
olmustur. Buna ragmen Ogretmenler %60 gibi yiliksek bir oranla en son katildiklar1 hizmet ici
egitimi olumlu olarak degerlendirmislerdir. Ogretmenlerin lisansiistii egitime iliskin goriisleri
%50’lik oranla olumludur. Fakat 6gretmenler, gerekli motivasyonlarinin olmamasi, is basindayken
lisanstistii egitime karsi olmalari, lisansiistii egitimi yorucu ve stresli bulmalar1 sebebiyle yiiksek
lisans yapmay1 diistinmediklerini de ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, Egitim, Hizmet I¢i Egitim, Lisansiistii Egitim.
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ABSTRACT

This study was conducted to determine the opinions of teachers about pre-service, in-service and
postgraduate education. The study group of the research consists of 50 teachers working in various
branches in Ivrindi and Kepsut districts of Balikesir province. Random sampling method was used
to determine the sample. In the research, a semi-structured interview form consisting of 6 questions
was used to reach the opinions of the teachers. While applying the interview form, the teachers were
asked to state the education they received at the university, the characteristics that they found
themselves to be professionally competent and deficient, their perspectives on the in-service
training they received while continuing their profession, how they evaluated the in-service training
they last attended, and their thoughts on receiving postgraduate education. The data obtained from
the interview form were tried to be analyzed by content analysis technique. The special transfers
described in the semi-structured interview form were grouped under certain themes and evaluated.
Suggestions were made in line with the results. According to the findings obtained from the
research; While 34% of the teachers stated that they found the undergraduate education they
received at the university insufficient, 28% stated that they found the education they received
sufficient. 18% of the teachers who participated in the research think that practice should be given
more place in undergraduate education. Communication skills are at the forefront of the areas that
teachers consider themselves most competent. When the other answers are examined, it can be seen
that the teachers find themselves sufficient in following the current developments, teaching method
techniques, content knowledge, and getting down to the student level. It can be thought that they
need less in-service training in these areas where they find themselves competent.

Teachers mostly feel incomplete about technological developments. In addition, some teachers
stated that they felt inadequate about approaching disadvantaged students. Teachers can take in-
service training to overcome such deficiencies. Although 44% of the teachers find the in-service
training they attend important and necessary, there are also teachers who find the training inefficient
and unnecessary. The rate of teachers who think in this way is 28%. Looking at the other answers;
Teachers' finding in-service training inefficient and unnecessary was due to the wrong planning of
in-service trainings, the fact that the trainings were not given by experts and the teachers' opinions
were not taken in some trainings. Despite this, teachers evaluated the last in-service training they
attended positively with a high rate of 60%. Teachers' views on postgraduate education are positive
with a rate of 50%. However, the teachers also stated that they did not consider doing a master's
degree because they did not have the necessary motivation, were against graduate education while
on the job, and found graduate education tiring and stressful.

Keywords: Teacher, Education, In-Service Training, Postgraduate Education.

1. GIRIS

Bir iilkenin geligsmislik seviyesi hakkinda bilgi sahibi olmak icin egitime ve egitimciye verilen
degere goz atmak gerekli goriilebilir. Ulkemizin de ¢agdas bir toplum olma yolundaki ¢abalar:
incelendiginde egitimin, gelisim hareketinin esasini teskil ettigi fark edilecektir (Cakmak, 2008).
Neredeyse insanlik tarihi kadar eskilere dayanan egitim, bireyin tliim yasami siiresince devam

etmekte olup, okul disinda ve i¢inde yasam boyu edindigi deneyimlerin hepsini kapsamaktadir
(Varis, 1998).

Bilim teknoloji diinyasinda yasanan bas dondiiriicii gelismelerin insanlart siirekli yeni durumlara
adapte olmaya zorladig1 soylenebilir. S6z konusu gelismelerin bireylerin kendilerini yenileme
gereksinimini de beraberinde getirdigi ifade edilebilir. Bireyler giincel gelismeleri takip edebilmek
icin onlara siirekli 6grenme firsatt sunan yeni ogrenmelere ihtiyag duymaktadir. Teknolojinin
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gelismesinin sonucu olarak okuldaki ara¢ geregler de degismekte hatta verimin artirilabilmesi igin
miifredat ve egitim sistemi de siirekli yenilenmektedir (Kilig,2014).

Genel bir tanimlama yapmaya calisirsak Ogretmen; resmi ya da ozel bir egitim kurumunda
cocuklarin, genglerin ya da yetiskinlerin beklenen 6grenme deneyimleri kazanmalarina rehberlik
etmek icin gorevlendirilmis kisidir (Yiicel, 2004°ten aktaran Kulaz,2013).Tiirk Dil Kurumuna gore
Ogretmen; “Ogretmenlik mesleginin gerektirdigi egitimleri bitirerek ya da yeterlikleri kazanarak
ogretmenlik yapma yetkisini elde etmis olan kisi” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2015).

Ogretmenlerin gelisen bilim ve teknolojiye uyum saglamalari, gelisim ve yenilenmeye agik bireyler
olmalar1 mesleklerini verimli bir bicimde siirdiirebilmeleri acisindan énemli goriilmektedir. Baska
bir deyisle 6gretmenlerin islerini severek yapmalar1 ve yiiksek verimle ¢alismalari, islerinde yeterli
olmalar1 ve eksiklerini gidermeleriyle iligkilidir (Bayramoglu, 2016).

Ulkemizdeki 6gretmenlerin en temel gorevi Tiirk Milli Egitiminin genel amagclar1 dogrultusunda
ogrencilerde istendik davranis degisikligi meydana getirmektir (Kahyaoglu ve Karatas, 2019). Fakat
ozellikle giiniimiizde 6gretmenlerin sahip olmasi gereken 6zellikler bununla sinirli degildir. Cagin
gereklerine uygun bir 6gretmenin sahip olmasi gereken bazi 6zellikler su sekilde belirtilmektedir:

e Ogretmenlik meslegi, 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nun 43. Maddesinde devletin
egitim, 6gretim ve bununla ilgili yonetim gorevlerini iizerine alan 6zel bir uzmanlik meslegi
olarak tanimlanmis; 6gretmenlik i¢in alan bilgisi, genel kiiltiir ve pedagojik formasyon sarti
kosulmustur.

e Bunun yaninda her seyden &nce iyi bir 6gretmen iyi bir iletisimci olmalidir. Ogrencileriyle
dogru iletisim kanallarinm1 bulmali, 6grencilere karsi agik anlasilir bir dil kullanmalidir
(Iskender, 2019).

e lyi bir dgretmen yeniliklere acik olmali, bilim ve teknolojideki gelismeleri yakindan takip
etmeli ve bu gelismelere hakim olmalidir.

e Nitelikli bir 6gretmen okul, aile ve egitim sektorleri arasinda isbirligi ve esgiidiimii
saglayabilecek yeterlige sahip olmalidir (Rehber, 2009).

e Ogretmen lider olmalidir. Zamam verimli kullanabilmeli, karsilastigi sorunlara bilimsel
yontemlerle ¢oziim getirebilmelidir.

e Ogretmen dgrencilerine rol model olmali, onlar1 cesaretlendirmeli, en nihayetinde kendisini
devreden ¢ikararak 6grencilerin 6gretmene en az ihtiya¢ duyacag: bir diizen kurmalidir.

Ogretmenlerin sayilan yeterliklere sahip olmasi ve bu nitelikleri devam ettirmesi hizmet igi
egitimlerle kendilerini gelistirmeleri kosuluna baglanabilir. Ogretmenlere yonelik hizmet ici egitim;
ogretmene gerekli bilgi, beceri, tutum ve alisgkanliklar ile bilimsel, sosyal ve ekonomik gercekler
cergevesinde, daha once eksikligi kanitlanan mesleki bilgi, beceri, tutum ve aligkanliklarin egitimde
amaglanan hedef davranislarin 6grencilere kazandirilmasi igin Ogretmenlere kazandirilmasini
amaglayan siireglerin biitlinii olarak tanimlanmaktadir (Budak, 1998).

Bu ¢alismada 6gretmenlerin hizmet oncesinde aldiklar1 egitime iliskin goriisleri, kendilerini yeterli
ve eksik gordiikleri 6zellikleri, hizmet i¢i egitimlere bakis acilar1 ve lisansiistii egitimle ilgili
degerlendirmeleri ele alinmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1 Egitim

2.1.1. Egitim Kavram

Ogretmen egitim faaliyetlerinin hem mimar1 hem de is¢isidir (Agirman, 2016). Bu ifadeyi daha iyi
anlayabilmek ve dgretmenlik mesleginin 6nemini vurgulamak igin egitim kavramini tanimlamak
gerekir. Literatiirde sik¢a rastlanan tanimi ile egitim bireyin davranigsinda kendi yasantisi yoluyla ve
kasitl olarak istendik degisme meydana getirme siirecidir (Basaran, 1996).Burada alt1 ¢izilmesi

gereken kelimeler; yasanti, kasith, istendik ve davramis degisikligidir. Egitim belli bir yasanti
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sonucu gerceklesir. Bu yasanti daha onceden planlanir yani istendik yondedir. En nihayetinde
egitim sonunda 6grenci ya da bireyde davramis degisikligi meydana gelir. Insan davramslarmdaki
degisme kalic1 ve bir yasant1 {irlinii, ¢evresiyle etkilesimi sonucu olmalidir (Ertiirk, 1972).

Egitim aym1 zamanda girdileri ve ¢iktilar1 olan agik bir sistemdir. Egitimde arzu edilen basarinin
yakalanmas1 sistemini girdilerinin ve ¢iktilarinin iyi yonetilmesine baghdir. Bu g¢erceveden
bakildiginda egitimin i¢inde bulunan kisilere, sahip olmak istedikleri beceri ve 6zellikler g6z 6niine
alinarak yiikselen egitim standartlarinin diizeyini yakalayacak sekilde egitim verilmelidir (Celenk
ve Bayar, 2019).

2.1.2. Egitim Tiirleri

Kisaca smmiflandirmak ve agiklamak gerekirse genel anlamda 4 c¢esit egitim tiirii karsimiza
cikmaktadir. Bunlar:

¢Orgiin Egitim: Orgiin egitim, okul 6ncesi egitimi, temel egitimi (ilkokul- ortaokul), orta dgretim
(lise) ve yliksekogretim (liniversite) kurumlarini i¢ine alir. Bu egitim sisteminde sirali bir diizen
vardir ve bir st egitim kurumuna devam edebilmek icin bir alt egitim kurumunu basariyla
bitirmek gerekir. Orgiin egitim agirhkli olarak meslek edinmeye y&nelik programlari
kapsamaktadir.

eYaygin Egitim: Yaygin egitim, orgiin egitim sistemine hi¢ dahil olmayan veya herhangi bir

kademesinde Ogrenime devam eden ya da bu kademeden ayrilan yurttaglara, orgiin egitimle
beraber veya oOrgiin egitimin disinda verilen egitimdir. Yaygin egitim genellikle is hayatina
yonelik, belirli gorevlerin yerine getirilmesi i¢in gerekli bilgi, beceri ve davranislar1 kazandiran bir
egitim tiiriidiir. Yaygin egitimde birbirini takip eden egitim kademeleri yoktur.

eAlgin (Sargin) Egitim: Bilinen orgiitlii egitim kurumlan disinda bireylere bilgi aktaran canli ve
cansiz tim kaynaklar algin egitim i¢inde degerlendirilebilir. Televizyon, internet, radyo, gazete ya
da diger kisi, gruplarla etkilesim sonucunda bilgi kaynaklarimiz olusmaktadir. Algin egitim,
kusaktan kusaga degerlerin, yeteneklerin ve kiiltiir 6gelerinin gegmesini saglamaktadir. Algin
egitim bireylerin karsilikli etkilesimine dayanir. Ogrenme diizeyi bireyin 6grenme derecesine
baglidir.Zaman zaman olumsuz bilgiler de 6grenilebilir (Dogan, 2009).

2.2 Hizmet I¢i Egitim
2.2.1. Hizmet Ici Egitimin Tanim

Calisanlar meslege basladigi giinden ayrilincaya kadar isi ile ilgili gelismeleri yakalamak igin
siirekli olarak egitime ihtiyag duymaktadir. Hizmet ici egitimi; “kisiye, isi girdigi ile andan isten
ayrildig1 zamana kadar gegen siirede isin gerektirdigi performansi yakalamasi i¢in gereken bilgi,
beceri ve davranislarin sistematik bir sekilde Ogretilmesi siireci seklinde tanimlayabiliriz (Can,
Akgilin ve Kavuncubagi 1998). Ayn1 zamanda hizmet i¢i egitim, calisanlarin mesleki ve kiiltiirel
gelisimlerini saglamak, egitim eksikliklerini gidermek ve bireysel gereksinmelerini kargilamak
amaciyla yapilan egitimdir (Haris ve Bassent, 1969).

Bir bagka tanima gdre hizmet ici egitim, herhangi bir meslek sahibinin, meslege basladigr ilk
giinden meslegi biraktigi son giine kadar kendini meslegi icin yetistirmesi veya yetkililerce
yetistirilmesi siirecidir (Pehlivan, 1997).

Hizmet i¢i egitim aracilifiyla bireye 6zellikle isinin gerektirdigi mesleki bilgi, beceri ve tutumlar
kazandirilir. Mesleki egitimin temel goriisii, cogunlukla bireyi faydali bir ise hazirlamak sozii ile
ifade edilebilir. Bu goriis, mesleki egitimden faydalanmis olan bireyin, faydalanmamis olana kiyasla
daha iyi bir ekonomik gelecege ulasabileceginin dolayli bir ifadesidir (Baran, 2008). Agikgasi
hizmet i¢i egitim alan birey meslegiyle ilgili kendini yenileme imkanibulurken hizmet i¢i egitimlere
katilmayan bireyin mesleki anlamda geriye gidecegi ongoriilebilir.
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Hizmet i¢i egitim, kurumda goérev yapan bireylerin ya da bireylerin olusturdugu gruplarin, kurumda
sorumlu oldugu gorevleri veya ileride sorumlu olacaklar1 gorevleri daha etkili ve verimli bir sekilde
icra edebilmeleri i¢in, bireylerin isle ilgili bilgi, tecriibe ve becerilerini gelistirmeyi amaglamaktadir.
Bunun yaninda bireylerin, diisiince, aliskanlik, davranis ve tutumlarinda pozitif yonde gelismeler
saglamay1 amaglayan egitsel eylemler olarak da adlandirilmaktadir (Sabuncuoglu, 2005).

2.2.2. Hizmet ici egitim ozellikleri

Bir hizmeti i¢i egitim etkinliginin ise yarar ve kaliteli olabilmesi icin Ogretmenin program
araciligiyla kazandig bilgi ve becerileri ¢alistig1 okulda hayata gecirmesi gerekmektedir (Kanl ve
Yagbasan, 2001). Yani hizmet i¢i egitimle elde edilen deneyimlerin uygulamaya doniistiiriillmedigi
takdirde kalici olmayacagi ve teoriden Gteye gegemeyecegi tahmin edilebilir. Hizmet i¢i egitim
programlarinin uygulanmast sonunda saglanacak basarmnin derecesi, programin uygulanmasinda
belli ilkelere uyulma durumuna baghdir (Baran, 2008). Hizmet i¢i egitim etkinliklerinde goz
ontinde bulundurulmas1 gereken 6zellikler sunlardir:

“l. Hizmet i¢i egitimin amaglar1 saptanirken ve plan hazirlanirken kurumun amag ve
politikasi gbz oniinde tutulur ve uygun olmasina énem verilir.

2. Hizmet i¢i egitim programlar1 hazirlanirken personelin egitim ihtiyaci, 6§renim durumlari,
0zgecmisleri dikkate alinir. Kurumun amaglari ile bireylerin beklentileri dengeli tutulur.

3. Hizmet i¢i egitim programlari, katilan personelin psikolojik ve sosyolojik gereksinmelere,
sorunlarina ve amaglarina uygun bicimde gelistirilir.

4. Hizmet i¢i egitim programlarina katilan personel yetigkin insandir. Yaglari, deneyimleri,
Ogrenim alan ve seviyeleri farklilik gosterir. Nitelikleri goz 6ntlinde bulundurularak kiigiik ve
homojen gruplar olusturulur.

5. Hizmet i¢i egitim programlari is ve hizmetin gerektirdigi davranig degisikligini saglayacak
veya yeni davraniglar kazandirabilecek nitelikte hazirlanir ve uygulanir.

6. Kisa surede uygulamali olarak yiiriitilecek Ogretim programlar1 bireyleri hizmet ici
egitimin gerekliligine ve yararina inandiracak ve kanitlayacak sekilde diizenlenir.

7. Kurumda her alan ve kademede ¢alisan personelin yetistirilmesi i¢in 6gretim programlari
birey ve birimler arasi iligki ve igbirligini saglayacak sekilde diizenlenir.

8. Hazirlanan egitim programlan is veya gorevin gerektirdigi yeterlikleri kazandiracak
sekilde kurum icinde veya disinda, is basinda veya is disinda uygun yerde gerekli ortam
saglanarak uygulanir.

9. Hizmet i¢i egitimde uygulanacak dgretim yontemi, 6gretim araglari, personelin durumu ve
kurumdaki egitim ortami1 g6z 6niinde tutularak saptanir.

10. Hizmet i¢i programlarina katilanlar1 tanimak amaciyla 6n, program uygulamasindaki
eksiklikleri saptamak icin ara, katilanlarin basarisi ve programin yararlik derecesini
belirlemek i¢in son degerlendirmeler yapilir. Ayrica programin yararli olma derecesini
saptamak tizere katilanlarn islerine dondiikleri ii¢ veya alt1 ay sonra izleme degerlendirmesi
yapilir” (Taymaz, 1997, s. 12).

2.2.3. Hizmet i¢i egitimin 6nemi

Isletmeler ¢alistiracaklar1 elemanlar1 belirlerken ne kadar titiz davransalar da ise alinan kisilerin ise
uyumlarinda sorunlar yasanmaktadir. (Selimoglu ve Bigen Yilmaz, 2009). Bunun yaninda her
kurum varligin1 ayakta tutabilmek icin kurum hedeflerine uygun olarak personelin bilgisini ve
motivasyonunu giiniin gereklerine uygun sekilde saglamak zorundadir (Kahraman, 2018).Teknoloji
ve bilim diinyasindaki geligsmeler bireysel ve sosyal hayati etkilerken kurumlarin yap1 ve iglevlerini
de doniistiirebilmektedir. Daha 6nce hi¢ bilinmeyen meslekler ortaya ¢ikarken giiniimiizde var olan
baz1 meslekler yok olmaya yiiz tutmaktadir. Ayrica hizmet Oncesi egitimlerde Ogrenilen eksik
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davraniglarin ve bilgilerin c¢aligma ortaminda orgiitleri ve bireyleri olumsuz olarak etkiledigi
sOylenebilir. Bu olumsuzluklarin 6niine ge¢gmek amaciyla hizmet igi egitime olan gereksinim
artmaktadir.

Bilginin hizla degistigi gilinlimiizde isletmelerin ayakta kalmalar1 ve varliklarini siirdiirebilmeleri
ancak kendilerini siirekli yenilemeleri ve yenilikleri devamli takip etmeleriyle miimkiin
olabilmektedir (Kilig, 2014).Calisanlarin yaraticiliginin artirilmast igin isletmelerin egitim ve
gelisme programlarina Katilmalari 6nemli goriilmektedir. Bu dogrultuda hizmet i¢i egitimlere yeterli
kaynak ayirmalart gerekmekle birlikte diinya pazarlarindaki yogun rekabet, bilgi ve teknoloji
patlamas1 ile Tirkiye’nin Avrupa pazarlariyla biitinlesme gayretleri de emegin niteligini ve
verimliligini artirma ¢abalarini gerekli kilmaktadir (Pehlivan, 1997).

Tiirkiye’de hizmet Oncesi egitimin yetersizligi, mal ve hizmet iiretiminin temel 0gesi olan
isgiiclinlin niteliginin artirtlmasi ihtiyaci ile bilim ve teknolojide yasanan hizli gelismelerin 1s18inda
hizmet i¢i egitim her gegen giin daha fazla 6nem kazanmaktadir ve bu 6nemi de uzun yillar
siirdiirecektir (Budak, 2000).

2.2.4. Hizmet ici egitim amaclari

Her ne kadar hizmet igi egitim etkinliklerinin kurumdan kuruma igerik programlamasi degisiklik
gosterse de amaci, kisiyi is hayat1 boyunca giincel tutmak ve is verimini arttirmaktir (Ergin, Akseki
ve Deniz, 2012). Uygulamada ¢esitli farkliliklar goriilse de hizmet i¢i egitimlerin bireyi meslek
anlaminda daha iyiye gotiirmeyi hedefledigi belirtilebilir.Bireylere hizmet i¢i egitim verilmesinin
bir diger amaci, ¢alistigi alandaki degisiklige veya belli bir sisteme alistirilarak uyumlu hale
gelmesidir (Kaya, 1989).

Egitim bilimleri alaninda gergeklestirilen hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin amaci1 d6gretmenleri her
yoniiyle gelistirmek olarak goriilebilir. Maksat 6gretmenin sadece 6gretme veya egitme faaliyetine
iliskin yetkinliklerini diizeltmek degil, ayn1 zamanda birey olarak degismesini de saglayabilmektir.
Ogretmenlere yonelik hizmet ici egitim faaliyetlerinin amaci 6gretmenin 6z bilincini, okulunu,
ogretim programlarini veya 6grencilerini farkli bir bakis acisiyla aktif olarak algilamasidir (Aydin,
1987).

Kurumlardaki hizmet i¢i egitim etkinliklerinin genel olarak amaclar1 su sekilde incelenebilir
(Aydin, 2014);

e Tiim personelin ise uyumu (oryantasyonu)

¢ Kalite kontrol

e Yontemlerin standart haline getirilmesi

e Giiven olusmak

o Kisisel gelisimi arttirmak

o Nitelikli personelin kuruma ¢ekilmesi

e Kurum igerisinde bir 6grenme kiiltiiriiniin olusturulmasi
2.2.5. Hizmet i¢i egitimin sinirhhiklar:

Bir kurumda ortaya c¢ikan biitiin problemlerin hizmet i¢i egitim yolu ile c¢oziime
kavusturulabilecegini diisiinmek dogru degildir (Dogan, 2009). Hizmet i¢i egitim, is yerindeki
biitiin sorunlar1 ortadan kaldiran sihirli bir degnek olarak goriilmemelidir. Hizmet i¢i egitimin hayal
iirlinli olmasin1 6nlemek ve istenilen sonuglara ulagsmak i¢in asagida sayilan smirliliklarin goz
ontlinde bulundurulmasi gerekir (Cevikbas, 2002).

e Hizmet i¢i egitim Orgiit icindeki aksakliklar diizeltemez.

122



Socrates Journal of Interdisciplinary Social Studies, 2023, Year 9, Volume 30

e Hizmet i¢i egitim sadece 6grenme ve yetisme ortami yaratir. Hizmet i¢i egitimden yararlanma
diizeyi kisiden kisiye degisir.

e Hizmet i¢i egitim programi, personelin temel bilgi ve beceri seviyesine uygun olmalidir.
Personelin hazir bulunuslugunu dikkate almayan bir egitim basartya ulasamaz.

e Egitimin ihtiyac1 ve amaci saptanmadan yapilirsa, yararli olamaz

e Hizmet i¢i egitim, bir kurumda yalnizca bir alan ve kademede yapilmis ise, iletisim, igbirliginin
saglanmasina olanak vermediginden beklenen fayda saglanamaz,

e Hizmet ici egitimde isin gerektirdigi nitelikte 6gretim elemanlar1 gorevlendirilmemis ise basarili
bir faaliyet yapilamaz.

e Egitim programina katilacak yetigkinlerin 6grenim durumlari, isteki 6zge¢misleri, yas gruplari ve
egitim ihtiyaglar1 dikkate alinmadan hazirlanan programin uygulanmasi olanaksizdir.

e Ogrenim kademeli olarak basitten zora, yalindan karmasiga dogru yapilmalidir.

e Birey hizmet i¢i egitimin gerekliligine inanmiyor ve benimsemiyorsa basarili bir etkinlik
yapilamaz.

e Kurumda hatali personel politikasi, hizmet i¢i egitimin yararlilik derecesini azaltir. Kurum i¢inde
cesitli kademelere personel atanirken liyakate bakilmiyorsa birey yapilan egitimin kendine bir
yarar saglayacagina kusku ile bakar.

2.3.Lisansiistii egitim

Bireyler meslekleriyle ilgili aldiklar1 hizmet dncesi egitimin eksikliklerini hizmet i¢i egitimlerle
kapatabilirler. Ancak gerek mesleki doyum gerekse meslekte uzmanlagma adina bu egitimler de
yetersiz kalabilmektedir. iste bu noktada kisiyi icra etmekte oldugu meslekte uzmanlasmaya
gotiiren lisansiistii egitimin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Lisansiistli egitimde, bireye lisans egitimine
gore daha kapsamli bilimsel arastirmalar yapma, kompleks sorunlar1 ¢6zebilme, mesleki alanlarda
uzmanlagma, bilgi ortaya koyabilme ve sentez yapabilme yontem ve becerisi kazandirilmaya
calisilir (Karaman ve Bakirci, 2010).

Genel olarak lisansiistii egitim, iiniversitede akademik derecelere gotiiren, arastirma yoluyla bilgiye
katkida bulunacak ve gelisen toplumun ihtiyaglarini karsilayacak bilim insani ve 6gretim elemant
yetistirmeyi amag edinen bir faaliyettir (Varis, 1972). Bu tanima benzer bir baska tanimla lisansiistii
egitim, bir alanda derinlemesine calisarak lisans egitiminden daha {ist seviyede bilgi ve etkinlige
sahip olan yiiksek ihtisas giiciinii gelistiren egitim programidir (Cakar, 1997).

Tiirkiye’de tniversitelerde lisansiistii egitim dort ayri enstitiide (egitim, sosyal, saglik ve fen
bilimleri enstitiileri) ytriitiilmektedir (Arici, 1997). Lisans seviyesinde verilen egitimin yetersizligi
ve Ogrenci sayisindaki artis bir alandaki uzmanlik derecesinin yukar1 dogru uzamasina neden
olmustur. Glinlimiizde pek ¢ok alanda ihtiya¢ sayisindan fazla lisans mezunu bulunmakta ve ise
girebilmek i¢in sert bir rekabet yasanmaktadir.

Lisansiistii egitimin arastirmamiza konu olan egitim bilimlerine yansimasma baktigimizda
ogretmenlere lisansta verilmekte olan egitim, genel olarak kalmis ve 6gretmenlerin belirli bir alana
odaklanabilecekleri mezuniyet sonrasi egitim olarak da ifade edilebilecek lisansiistii egitim
programlar1 ortaya ¢ikmistir (Alhas, 2006). Lisansiistii egitimin her gecen giin daha fazla tesvik
edildigi sdylenebilir. Ayrica Milli Egitim Bakanlig1 bilimsel verilere ulasacak, 6grenciye ve veliye
etkin hitap edecek uzman 6gretmenlere ihtiyag duymaktadir. Ogretmenlik meslegi de 6zel bir
ihtisas meslegi olduguna gore, 6gretmen yetistirmenin her seyden oOnce saglikli bir sisteme
dayandirilmasi igin lisansiistii egitim imkanlarindan yeterli diizeyde yararlanilmas1 gerekli
goriilmektedir.

2.4. Arastirmanin Amaci Ve Onemi

Bu aragtirmanin amaci, mesleklerine devam eden 6gretmenlerin bu siirecte hizmet 6ncesi, hizmet ici
ve lisansiistii egitimlere iligkin goriislerinin arastirilmasidir. Bu noktadan hareketle 6gretmenlerin
hizmet Oncesinde aldiklar1 egitimden baslanarak mesleklerini icra ederken kendilerini yeterli ve
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eksik bulduklar1 konular, hizmet i¢i egitim hakkindaki goriisleri ve en sonunda is basindayken
lisansiistli egitim alma konusundaki fikirleri ortaya konulacaktir.

2.5.Problem Cumlesi

Mesleki siireclerinde 6gretmenlerin hizmet dncesi, hizmet ici ve lisansiistii egitime iligkin goriigleri
nelerdir?”

2.6.Alt Problemler

1. Ogretmenler hizmet 6ncesinde (iiniversite) aldiklar1 egitimi mesleki yeterlilikleri agisindan nasil
degerlendirmektedir?

2. Ogretmenlerin mesleki agidan kendilerini yeterli gordiikleri dzellikleri nelerdir?

3. Ogretmenlerin mesleki agidan kendilerini eksik bulduklar1 6zellikleri nelerdir?

4. Ogretmenlerin hizmet igi egitim hakkindaki olumlu ve olumsuz goriisleri nelerdir?
5. Ogretmenler en son katildiklar1 hizmet ici egitimi nasil degerlendirmektedir?

6. Ogretmenler is basindayken lisansiistii egitim alma konusunda ne diisiinmektedir?
2.7.Varsayimlar

Arastirma konusu ile ilgili goériisme yapilan 6gretmenlerin goériisme sorularini igtenlikle ve samimi
bir sekilde cevapladiklar1 varsayilmistir.

2.8.Simirhhiklar

Aragtirma hizmet Oncesi, hizmet i¢i ve lisansiistii egitime iliskin bire bir goriisme yapilan 50
Ogretmen ve goriismede yoneltilen goriisme sorulari ile sinirlidir.

2.9.Tamimlar
Ogretmen: Meslegi bilgi 6gretmek olan kimse, hoca, muallim, muallime

Egitim: Cocuklarin ve genclerin toplum yasayisinda yerlerini almalari i¢in gerekli bilgi, beceri ve
anlayislart elde etmelerine, kisiliklerini gelistirmelerine okul i¢inde veya disinda, dogrudan veya
dolayli yardim etme, terbiye.

Hizmet ici egitim: Calisanlara mesleki bilgi ve becerilerini gelistirmeleri i¢in ¢alistiklart siire
icinde verilen egitim, isbaginda egitim.

Lisansiistii egitim: Lisans egitimi bittikten sonra yapilan yiiksekogretim (TDK, 2019).

2.10. Arastirmanin Yontemi

Bu ¢alisma nitel bir arastirmadir. Nitel arastirmalar Yildirim ve Simsek (2006) tarafindan““gozlem,
goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin
dogal ortamda gergek¢i ve biitiinciil bir bi¢imde ortaya konmasina yonelik bir siirecin izlendigi
arastirma” olarak tanimlanmustir.

2.11. Cahsma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2019 - 2020egitim 6gretim yilinda Balikesir ilinin Ivrindi ve
Kepsut ilgelerine baglh okullarda grev yapan 604 6gretmenden 50°si olusturmaktadir. Calismada bu
iki ilgedeki okullarda c¢esitli branslarda gorev yapan Ogretmenlerden 50 tanesi ile yari
yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak goriisme yapilmistir. Goriisme yapilan 6gretmenlere ait
demografik 6zellikler tablo1’de gdsterilmistir:
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Tablo 1. Goriisme yapilan 6gretmenlere ait demografik ozellikler

f %
Brans Cografya 01 1 2
Adi Sinif Ogretmenligi 02,03,010,019,024,029,030,
031,032,033,034,035,036,037, 21 42
043,044,045,046,047,049,050
Cocuk Gelisimi 04 1 2
Bilisim Teknolojileri 05 1
Gorsel Sanatlar 06,039 2 4
Ingilizce ?7,0"9,01 1,014,015,017,021, 9 18
026,048
Tiirk Dili ve Edebiyati 08,023 2 4
Konaklama ve Seyahat 012
Hizm. . 2
Almanca 013 1 2
Rehberlik ve Psikolojik 016,018,025
Danigsmanlik 3 6
Din Kiiltiirii ve Ahlak 020
Bilgisi 12
Fizik 022 1 2
Okul Oncesi Ogretmenligi 027 1 2
Miizik 028 1 2
Tiirkge Ogretmenligi 038,040 2 4
Sosyal Bilgiler 041 1 2
Fen Bilimleri 042 1 2
TOPLAM 50 100
0-9 y1l 04,07,09,014,021,023,025,
Mesleki 026,027,029,039,040,041,042 15 30
Kidem 046
10-19 yil (:)2,(")'3,05.,'(")8,('?10,(?15,(:)16,('_?18,(:)19,
920,922,0_‘24,0“28,030,03 1,032,036, 21 42
038,045, 048,049
20-29 y1l ?l,@?,@l},01?,01?,017,033 12 24
034,037,043,044,050
30-39 yil 035,047 2 4
TOPLAM 50 100
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2.12. Verilerin toplanmasi ve analizi

Arastirmanin veri toplama teknigi bireysel goriismedir. Goriisme, yapilandirilmis goriisme formu
(Ek-A) kullanilarak yapilmistir. Nitel arastirmalarda amag sayilar yoluyla sonuglara ulasmak degil,
konu ile ilgili okuyucuya betimsel ve gercekei bir resim sunmaktir. Ancak yine de nitel yontemlerle
toplanan veriler iizerinde baz1 sayisal analizler yapmak miimkiindiir (Y1ildirim ve Simsek, 2006).

Bu c¢alismada da O6gretmen algilariyla ilgili yiizde ve frekanslarin verilmesi uygun goriilmiistiir.
Arastirmada analiz tekniklerinden icerik analizi uygulanmstir. Icerik analizi icerisinde yer alan
frekans analizi ile ¢dziimlenerek yapilmistir. Goriisme yapilan 8gretmenlere O1, 02, O3, ..... 050
gibi kodlar verilerek elde edilen veriler tablolara islenmis ve tablolar yorumlanmistir. Katilimeilarin
goriislerinden yapilan birebir alintilar tablolarin altina eklenmistir.

3. BULGULAR

Bu boliimde 6gretmenlerin hizmet 6ncesi, hizmet i¢i ve lisansiistii egitime iliskin goriislerinin bir
siire¢ icinde tespit edilmesi ile ilgili yapilan aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara yer
verilmektedir.

Tablo 2. Ogretmenlerin hizmet éncesinde (iiniversite) aldiklar1 egitim hakkindaki goriisleri

Tema Kodlar f %
(Kategoriler)

Yetersiz buluyorum (05,08,012,016,021,022,028,031, 17 34

Hizmet 034,035,040,041,044,045,046,047,050)
oncesi egitim o
hakkindaki  Yeterli buluyorum (O01,06,07,011,014,023,024,025, 14 28
goriisler 029,032,036,039,042,043) o
Uygulamaya daha ¢ok agirlik verilmeli (02,03,04,010, 9 18
015,030,031,042,046)
Teoriye dayali bir egitimdi. (02,03,013,015,017,027, 7 14
049)
Kismen yeterli kismen yetersiz buluyorum (018,019,020 6 12
026,038,048)
Gergek hayatta uygulanamaz (09,011,017,037) 4 8
Degerlendirme dis1 (033) 1 2

Tablo 2 incelendiginde Ogretmenlerin %34’ en yiiksek oranla {iniversitede aldiklar1 egitimi
yetersiz bulmaktadir. Bunu takiben %28’lik oranla iiniversite egitimini yeterli bulan 6gretmenler
gelmektedir. Uygulamaya daha ¢ok agirlik verilmesi gerektigini diisiinenlerin oran1 %18 iken
{iniversite egitimini teorik olarak bulanlarin oran1 %14 tiir. Ogretmenlerin %12’siegitimin yeterliligi
konusunda kararsiz kalmistir. Hizmet Oncesinde aldiklari egitimi gercek hayatta uygulanamaz
bulanlarm orani %8’dir. Ogretmenlerden bir tanesi ise egitim fakiiltesi mezunu olmadig1 igin bu
soruda degerlendirme dis1 birakilmistir.
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Tablo 3. Ogretmenlerin mesleki acidan kendilerini yeterli gordiikleri zellikleri

Tema Kodlar f %
(Kategoriler)

Hetisifn bef:erilgri (Ql ,0%,07,?12,@15,916,017,022, 17 34
Ogretmenlerin  025,027,029,035,038,042,043,045,046)

ygtzr'l.lkl , Giinceli takip etme (04,06,011,014,019,023,028,034, 14 28
gorcuirerl 038,039,040,041,045,047)
ozellikleri

Ogretim ydntem teknikleri (05,06,07,012,015,021,024, 13 26
026,030,031,033,036,049)

Alan bilgisi (08,013,018,020,021,022,037,038,042, 11 22
043,044)

(:?greqci diizeyine inebilme (03,04,024,029,033,035, 8 16
046,043)

Mesleki motivasyon (08,018,031,032,043,046) 6 12
Sinif yonetimi (02,012,015,016,021) 5 10
Disiplinli olma(010,036,038,039) 4 8
Liderlik (09,048,050) 3 6

Tablo 3 incelendiginde dgretmenler %34 oraninda kendilerini iletisim becerileri agisindan yeterli
gormektedir. Bunun pesinden %28 oranla giinceli takip etme konusunda kendini yeterli gorenler
gelmektedir. Ogretim ydntem teknikleri bakimindan kendini yeterli gérenlerin oran1 %26 iken alan
bilgisi bakimindan kendini yeterli gorenlerin orani %22’dir. Ote yandan 6grenci diizeyine
inebilmede kendini basarili bulanlarin oran1 da %16’dir. Mesleki motivasyon, sinif yonetimi ve
disiplinli olma yeterliliklerinin oranlar1 sirasiyla %12, %10 ve %8 ’dir. Son olarak liderlik
yeterliligine sahip oldugunu diistinenlerin oran1 %6°da kalmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin mesleki acidan kendilerini eksik bulduklari ozellikleri

Tema Kodlar f %
(Kategoriler)

) Teknolojiden yfc}rarla}nman(o4,05,() 10,014,015,020,024, 13 26
Ogretmenlerin  034,035,039,040,041,050)

eksik Kendini gelistirme (O12,015,017,023,027,037,038, 10 20

bulduklar: P

ozellikleri 045’046’048). . N . N .
Ders islenisi (07,09,011,013,019,029,042) 7 14
Eksik bulmayanlar (01,025,028,033,043) 5 10
Iletisim becerileri (010,021,030,031,044) 5 10
Dezavantajli 6grencilere yaklasim (03,016,026,050) 4 8
Ogrenci seviyesini dikkate alma (08,040,047) 3 6
Resmi isler (018,022,036) 3 6
Sosyal faaliyetlere katilma (06,032) 2 4

Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin mesleki agidan kendilerini eksik bulduklari alanlarin baginda

en yliksek %26’lik oranla teknolojiden yararlanma cevabi verilmistir. Hemen ardindan %20 oranla

kendini gelistirme cevabi gelmektedir. Ogretmenler %14°liik oranla ders islenisi konusunda

kendilerini eksik bulmaktadir. Kendilerini mesleki anlamda eksik hissetmeyenlerin ve iletisim

becerilerinde eksigi oldugunu diisiinenlerin oranlar1 %10’dur. Dezavantajli 6grencilere yaklasim,
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ogrenci seviyesini dikkate alma, resmi igler ve son olarak sosyal faaliyetlere katilma konusunda
eksikleri oldugunu diislinenlerin oranlari sirasiyla %8, %6, %6 ve %4 tir.

Tablo 5. Ogretmenlerin hizmet ici egitim hakkindaki olumlu ve olumsuz gériisleri

Tema Kodlar f %
(Kategoriler)

Onemli ve gerekli buluyorum (01,07,09,011,015,017, 22 44
Ogretmenlerin  018,021,022,023,024,026,027.029,030,031,040,
goriisleri 041,042,047,048,049)
Diizensiz ve verimsiz buluyorum (03,08,010,012,019, 14 28
025,028,033,034,035,037,044,046,050)

]?gitir_l.lin z‘a.lmar.l.lame'l_m yaphs((jl4,f)19,025,034,037, 11 22
041,043,045,046,047,049)

I"szanlar tarafindan verilmeli(06,014,016,036,038, 6 12
050)

Kisinin kendi tercihine birakilmal1 (05,032,033,039) 4 8
Daha ilgi ¢ekici olabilir (04,016,032) 3 6
Sinif ortaminda uygulanamaz (013,034,035) 3 6

Tablo 5 incelendiginde 6gretmenler %44 gibi yiiksek bir oranda hizmet i¢i egitimi 6nemli ve gerekli
bulmaktadir. Bunun yaninda oOgretmenler %?28’lik oranla hizmet ic¢i egitimlerin diizensiz ve
verimsiz oldugunu diisinmektedir. Ogretmenlerin %20’si hizmet i¢i egitimlerin zamanlamasini
yanlis bulurken %12’si egitimlerin uzmanlar tarafindan verilmesi gerektigini belirtmistir. Hizmet i¢i
egitimlerin kisinin kendi tercihine birakilmasini diisiinenlerin orani ise %8’dir. Egitimlerin daha ilgi
cekici olabilecegini diislinenlerin ve egitimden Ogrendiklerini simif ortaminda uygulanamaz
bulanlarin oran1 %6’ dir.

Tablo 6. Ogretmenlerin en son katildiklar1 hizmet ici egitimi hakkindaki degerlendirmeleri

Tema Kodlar f %
(Kategoriler)

) Faydali ve yeterliydi (01.,_02,('?3,0.4},07.,.08,@9, Ol 1,(")"16, 30 60
Ogretmenlerin  017,018,021,024.025,026,027,028,029,030,031,038,
degerlendirme- 039,040,041,042,045,046,047,048,049)
leri Yiizeysel ve verimsizdi (06,010,012,014,019,020,023, 14 28
032,033,034,035,037,044,050)
Ogretici uzman degildi (06,035,036,043)
Planlama eksikligi vardi (021,037,038,050)
Egitim ortamimda uygulayamadim (05,013)
Igerik yetersizdi (015)
Hatirlayamiyorum (022)

NN N
N N D 0O 0

Tablo 6 incelendiginde Ogretmenlerin en son katildiklart hizmet igi egitimi hakkindaki
degerlendirmelerinde en yiiksek pay %60°lik oranla aldiklar1 hizmet i¢i egitimi faydali ve yeterli
bulanlara aittir. Bunun yaninda 6gretmenler %28’lik oranla en son aldiklar1 egitimi ylizeysel ve
verimsiz bulmustur. Egiticinin konunun uzmani olmadigini ve egitimde planlama eksikligi
oldugunu diislinenlerin oran1 %8’dir. Egitiminle edindigi bilgileri kullanamadigini belirtenlerin
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oran1 da %4’tlir. Bir 6gretmen igerigi yetersiz olarak degerlendirirken bir 0gretmen de en son
katildig1 egitimi hatirlamadigini soylemistir.

Tablo 7.08retmenlerin is basindayken lisansiistii egitim alma konusundaki diisiinceleri

Tema Kodlar f %
(Kategoriler)

Olumlu bakiyorum (03,04,05,06,07,08,010,011,012, 25 50
Ogretmenlerin  017,019,021,029.031,034,035,037,038,039,040,
diisiinceleri 041,042,044,045,048)
Gerekli motivasyonum yok (010,013,015,023,028,030, 9 18
045,046,047)

Is bagindayken karsiyim (020,022,033,036,043,050) 6 12
Uygun sartlar saglanmali (05,014,018,020,031) 5 10
Yorucu ve stres kaynagi (09,016,019,032,038) 5 10
Lisansiistii egitim mezunuyum (011,014,016,032) 4 8
Lisansiistii egitim almak istiyorum (024,025,026,049) 4 8
Firsat bulursam yapabilirim (01,02,027) 3 6

Tablo 7 incelendiginde 6gretmenlerin %50°si yani yarisi lisansiistii egitime olumlu bakmaktadir.
Fakat yine Ogretmenlerin %18’1 bunun i¢in yeterli motivasyonunun olmadigmi belirtmistir.
Ogretmenlerin %]12’si de is basindayken lisansiistii egitime karsi olduklarmi soylemislerdir.
Lisansiistii egitim i¢in uygun sartlar saglanmali diyenlerin ve lisansiistii egitimi yorucu ve stres
kaynagi bulanlarin orant %10’dur. Zaten yiliksek lisansa mezunu olanlarin orani ise %8’dir.
Ogretmenlerin biiyiik boliimii yiiksek lisansa olumlu baktigmi belirtmesine ragmen “lisansiistii
egitim almak istiyorum” cevabi verenlerin oran1 %8’de kalmistir. Ogretmenlerin %6’s1 da firsat
bulursa yiiksek lisans yapabilecegini aktarmistir.

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Ogretmenlerin hizmet &ncesi, hizmet i¢i ve lisansiistii egitime iliskin goriislerinin tespit edilmesi
amactyla yapilan arastirmada elde edilen sonuglar agagida sunulmustur.

4.1. Tartisma ve Sonu¢

1- Ogretmenlerin %34’ iiniversitede aldiklar1 egitimi yetersiz bulmuslardir. Bu sonuca benzer bir
sekilde Yilmaz ve Kural (2018) da yaptiklar aragtirmada 6gretmenlerin en az katilim gosterdikleri
maddelerden yola ¢ikilarak tespit edilen sorunlari sirastyla 6gretim elemanlarinin uygun 6gretim
yontem ve tekniklerini yeterince kullanmamalari, alinan derslerin 6gretmenlerin mesleki gelisimine
yeterince katkida bulunmamasi ve uygulamaya yeterince zaman ayrilmamasi olarak bulmuslardir.
Bu sonuglar bize 6gretmenlerin lisans egitimlerini yetersiz gordiiklerini gostermektedir. Bir baska
arastirmada siif 6gretmenleri egitim fakiiltelerinde aldiklar1 yetenek dersleri konusunda gerekli
donanim ve bilgiye sahip olamadiklart i¢in 6grencilere faydali olamadiklarimi belirtmislerdir
(Yazicy, 2019).

2- Diger taraftan 0gretmenlerin %28’1 de iiniversitede aldiklar1 egitimi yeterli olarak gérmektedir.
Bu sonug da Oztiirk, Zayimoglu Oztiirk ve Kaya (2016)’nin okuldncesi dgretmenleriyle yaptigi
arastirmanin bulgulariyla benzerlik gostermektedir. S6z konusu aragtirmada calismaya katilan
ogretmenler %51.9’luk oranla lisans egitimleri boyunca okuldncesi egitimi konusunda aldiklari
egitimleri “yeterli” bulduklarini belirtmislerdir.

3-Ogretmenlerin kedilerini yeterli gordiikleri alanlarin basinda iletisim becerileri gelmektedir. Daha
sonra giinceli takip etme konusunda 6gretmenler kendilerini yeterli gormektedir. Ayrica dgretim
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yontem teknikleri, alan bilgisi, 68renci diizeyine inebilme, mesleki motivasyon ve smif yonetimi
konularinda da 1yl olduklarin1 belirtmislerdir. Biitiin bu sonuglar birlikte ele alindiginda
ogretmenlerin adi1 gecen alanlarda daha az hizmet i¢i egitime ihtiya¢ duyduklari sdylenebilir.

5- Ogretmenlerin mesleki agidan kendilerini eksik bulduklar1 6zelliklerin basinda teknolojiden
yaralanma gelmektedir. Yazict (2019)’nin arastirmasinda da sinif 6gretmenleri bilgi ve teknoloji
konusunda da mesleki gelisim ihtiyact duyduklarini, bilgi teknolojisinin siirekli yenilendigini ve
gelistigini ifade ederek tiim bu gelismelere ayak uydurmakta zorlandiklarini belirtmiglerdir. Can
(2019)’1n yaptig1 arastirmanin sonucunda ise Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaglarinin sinif igi
iletisim, bilisim teknolojileri, glincel dgretim uygulamalari, 6grenci psikolojisi ile ilgili bilgiler,
diisiinme becerilerini gelistirme ve sanatsal bir alanda ilerleme alanlarinda oldugu gorilebilir.
Oztiirk ve digerleri (2016)’nin okuldncesi gretmenleriyle yaptigi arastirmada da okuldncesi
ogretmenleri en az yeterli olduklarini diisiindiikleri alt alanin “Okul 6ncesi egitimde bilgi-iletisim
teknolojilerinin etkin kullanimi (%15.9)” oldugunu gostermislerdir.

6- Hizmet i¢i egitim konusundaki sonuglara gegildiginde ogretmenler genel olarak hizmet igi
egitimleri 6onemli ve gerekli bulmaktadir. Urlung (2017)’un ilkokul ve ortaokul yoneticileri ile
yaptig1 arastirmada da katilimcilar hizmet i¢i programlarinin kendileri i¢cin 6nemli olugunu ifade
etmiglerdir. Okul yoneticileri hizmet i¢i egitim programlarinin 6nemli olmasmin temel nedeni
olarak, 6grenme eksikliklerini gidermesi, mesleki gelisimi saglamasi, degisim ve yenilik ihtiyacini
karsilamas1 olarak belirtmislerdir. Bir baska arastirmada da “Ogretmenlere gore; hizmet ici
egitimler ¢calisma ortaminin etkinligini ve verimliligini artirmaktadir, 6gretmenleri kendi alaninda
gelistirmektedir, calisma ortamina uyumu saglamaktadir.” seklinde verilen ifadelere d6gretmenlerin
yilksek diizeyde “katiliyorum” cevabi verdikleri goriilmiistiir. Ogretmenlerin goriislerine gore
hizmet i¢i egitimler son derece 6nemli ve gereklidir sonucuna varilmistir (Kahraman, 2018).

7- Diger yandan 0gretmenlerin %281 hizmet i¢i egitimleri diizensiz ve verimsiz bulmuslardir. Bu
sonucu Karasolak, Tanriseven ve Yavuz Konokman (2013)’in arastirmalarindan elde ettikleri
ilkdgretim ve ortadgretimde calisan Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim etkinliklerine iligkin tutum
puanlarinin ortalamanin altinda oldugu bulgusu desteklemektedir. Bu durumda bazi 6gretmenlerin
hizmet i¢i egitime iliskin tutumlarinin olumsuz oldugu sonucuna varilabilir.

8- Bagka bir bulguya gore 6gretmenler hizmet i¢i egitimlerinin zamanlamasinin yanlis oldugundan,
ders saatlerinin dikkate alinmadigindan sikayet etmislerdir. Sezer (2006)’in bulgularina gore de
hizmet i¢i egitim etkinlikleri egitim yili ¢alisma takvimi agisindan genelde uygun zamanda
diizenlenmemektedir. Hizmet ici egitim etkinlikleri i¢in ayrilan siire yeterli degildir. Hizmet ici
egitim etkinliklerinin diizenlenecegi tarih belirlenmeden 6nce psikolojik danisman ve rehber
ogretmenlerin goriisii alinmamaktadir. Hizmet i¢i egitim etkinliginin diizenlenecegi tarih, ¢ok
secenekli olarak belirlenmemektedir. Bu c¢alismaya katilan 6gretmenler de benzer cevaplar
vermislerdir.

9- Ogretmenler en son katildiklar1 hizmet i¢i egitimi degerlendirirken egitimlerin konunun uzmani
tarafindan  verilmediginden bahsetmislerdir. Kahraman (2018)’in arastirmasinin  skorlar
incelendiginde de “Giiven” boyutunda; egitmenlerin saygili, hosgoriilii ve nazik davrandiklari
konusunda Ggretmenlerin beklentileri diger maddelere gore yiiksek oranda karsilanirken;
egitmenlerin bilgi ve donanimlariyla giiven vermedigi, konu hakkinda uzman derecede bilgi sahibi
olmadiklariin diisliniildiigii sonucuna varilmistir. Destekleyen baska bir ¢aligmada ise hizmet ici
egitim etkinliginin uygulanmasinda 6gretici personelin, egitim araglarii dogru ve etkili olarak
kullanmadig1 bulgusu ortaya ¢ikmistir. Hizmet igi egitim etkinliginin uygulanmasinda 6gretici
personel, egitim icin ayrilan siireyi etkin ve verimli olarak kullanmamaktadir. Hizmet i¢i egitim
etkinliginin uygulanmasinda, Ogretici personelin kursiyerlerle iletisimi yeterli ve etkili
olmamaktadir (Sezer, 2006).

10- Hizmet i¢i egitimlerle ilgili biitiin goriigler bir arada degerlendirildiginde 6gretmenler hizmet igi
egitim etkinliklerine katilma konusunda istekli olduklari halde hizmet i¢i egitim programlarinin
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yeterliligi konusunda kararsiz kalmislardir. Giiney (2018)’e gére bunun nedeni mevcut hizmet i¢i
egitim etkinliklerinin yeterince cazip bir sekilde verilememesi, uygun ortamlarin kullanilamamasi,
modern yontem ve tekniklerin siire¢ igerisinde hayata gecirilememesi, hizmet i¢i egitim
etkinliklerini veren gorevli personellerin alanlarina hakim olmamasi1 gibi durumlardir.
Arastirmasinda en yiiksek katilim oranini tespit ettigi alt boyut olan hizmet i¢i egitim
etkinliklerinden beklenti diizeyinin “kesinlikle katiliyorum” olmasi, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim
etkinliklerinin mevcut sikintilar giderilince gercekei bir sekilde amacina ulasacagina inandigini
gostermektedir.

11- Lisanstistii egitimle ilgili goriislere gecildiginde dgretmenlerin yarist lisanstistii egitime olumlu
baktiklarin1 ifade etmistir. Yiksek lisans Ogrencileri program ve dersler konusunda olumlu
diistincelere sahiptirler. Alhas (2006)’in lisansiistii egitime devam eden &gretmenlerle yaptigi
caligmada 6gretmenler derslere 6nem verip diizenli takip ettiklerini ve derslerde 6grenilen bilgileri
alanlarinda etkin olarak kullandiklarint belirtmislerdir. Yogun da olsalar derslere gereken zamani
ayirdiklar1 ve mezun olup geger not almak derdinde olmadiklarini sdylemislerdir.

12- Lisansiistii egitime bakis agisinin yiiksek oranda olumlu olmasina ragmen 6gretmenlerin sadece
%8’1 lisansiistli egitim almak istiyorum cevabimi vermistir. Bu da beklentinin ¢ok altindadir. Bu
durumun sebebi olarak oOgretmenlerin bu konuda yeterli motivasyonlarinin olmamasi, is
basindayken lisansiistii egitime karsi olmalari, lisansiistii egitimin yorucu olacagi diislincesi ve
lisanstistii egitim i¢in gerekli kolayliklarin saglanmasi beklentisi gosterilebilir. Alabas, Kamer ve
Polat (2012)’1n arastirmasinda da 6gretmenlerin biiylik cogunlugu tarafindan dile getirilen sorun
lisansiistii derslerine katilimda yasadiklar1 zorluklardir. Ogretmenler buna sebep olarak enstitiilerin
ders saatlerini planlamada Ogrenciyi dikkate almamasini ve gorev yaptiklart okullardaki
yoneticilerin ders saatlerini planlamada olumsuz yaklasimlarini gostermislerdir. Unal ve Ilter
(2010)’e gore de Milli Egitim Bakanlig1 ve iiniversiteler 6gretmenlerin bu ¢abasina destek olmali,
bilimsel temellere dayanan bir lisansiistii egitim politikas1 belirlemelidir.

4.2.Oneriler

1- Ogretmenlerin hizmet dncesinde aldiklar1 egitim dgretmenlerin, toplumun ve ¢agin ihtiyaglarina
gore yeniden gozden gegirilmelidir. Ogretmenlere lisans egitimlerinde daha gok uygulamaya doniik
egitimler verilmelidir. Okul deneyimi ve 6gretmenlik uygulamasi derslerinin sayis1 arttirilmali ve
bu derslere daha &nceki siiflarda baslanmalidir. Ogretmenlerin meslek hayatlarinda ¢ok azini
kullandiklar: teorik derslerin konular: hafifletilmelidir.

2- Ogretmenlerin kendilerini en ¢ok yetersiz hissettikleri alan teknolojik gelismelerdir. Bilginin gok
cabuk bir sekilde sekil degistirdigi gliniimiizde Ogretmenlerin teknolojinin imkanlarindan
faydalanamamalar1 biiyiik eksikliktir. Bu konuda ilgili ve istekli O6gretmelere eksikliklerini
kapatmak i¢in gerekli egitimler verilmelidir.

3- Ogretmenler hizmet ici egitimleri énemli bulmakla birlikte baz1 karasizliklar1 vardir. Bunlarin
basinda hizmet i¢i egitimlerin zamanlamasi ve planlanmasi gelmektedir. Hizmet ic¢i egitim
konusunda en yetkin kurun olan MEB 0Ogretmenlerin sesine kulak vermelidir. Egitimler daha
nitelikli bir sekilde ve 6gretmenlerin ihtiyaclarina gore planlanmali, konunun uzmanlar tarafindan
verilmelidir. Ogretmenlerin mesai saatleri dikkate alimmalidir.

4- Hizmet ici egitimler 6gretmenler icin daha ilgi cekici hale getirilmelidir. Klasik bir sekilde
anlatim yontemimin kullanildig1 egitimler 6gretmenleri sikmaktadir. Egitimlerde giincel 6gretim
yontem ve teknikleri kullanilmalidir. Egitimler goniilliiliik esasina gore yapilmali 6gretmenler resen
gorevlendirilip egitim almaya zorlanmamalidir. Bu sekilde alinan bir egitimin verimli gegmeyecegi
aciktir.

5- Lisansiistii egitime 6gretmenlerin bakis1 olumlu olasina ragmen ¢ok azi1 lisansiistii egitim almayi
kabul etmislerdir. Motivasyon diisiikliigii bu konuda 6gretmenlerin 6niindeki en 6nemli engeldir.
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Ogretmenler mesleklerinde uzmanlasmak icin lisansiistii egitim icin kendileri goniillii olmalidir.
Lisansiistii egitimle yeni bilgi ve tecriibeler kazanacaklarinin farkina varmalidir.

6- Ogretmenlerin lisansiistii egitime mesafeli durmalarinin bir diger sebebi yiiksek lisans yapan
meslektaslarinin  yasadiklar1 zorluklarm farkinda olmalaridir.  Ogretmenlerin bu kaygilarin
giderebilmek i¢in hem {iniversite hem ¢alistiklari kurum tarafindan gerekli kolayliklar
saglanmalidir. Ogretmenlerin mesai saatleri lisansiistii ders saatlerine gore diizenlenmeli, bu
miimkiin olmuyorsa uzaktan egitim gibi yollarla &gretmenlerin lisansiistii egitim almalar
saglanmalidir. Ayrica lisansiistii egitim alan Ogretmenler 6diillendirilmeli, 6gretmenlerin yliksek
lisans yapmalar tesvik edilmelidir.
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