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OZET

Yapilan aragtirmada, egitim yoneticilerinin evrensellik-farklilik yonelimlerinin belirlenmesi amaglanmigtir. Bunun
yaninda arastirmada egitim ydneticilerinin evrensellik-farklilik yonelimlerinin cinsiyet, 6gretmenlikteki mesleki
deneyim, yoneticilikteki mesleki deneyim, egitim diizeyi, gbrev yapilan egitim kurumunun okulun kademesi
degiskenlerine gore anlamli diizeyde farklilagip farklilasmadigimi belirlemekte amaglanmistir. Arastirmada nicel
aragtirma yaklasimlart arasinda yer alan “tarama modeli” kullanilmistir. Arastirmanin evrenini Milli Egitim Bakanligi
biinyesinde halen aktif gorevde olan egitim yoneticileri olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemimni ise uygun 6rnekleme
yontemi ile belirlenmis olan 352 egitim yoneticisi olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak “Kisisel Bilgi
Formu” ve “Evrensellik-Farklilik Yonelimi Olcegi” kullanilmistir. Arastirmanin verileri parametrik testlerden bagimsiz
orneklemler t testi ve anova ile analiz edilmistir. Arastirmada egitim ydneticilerinin evrensellik-farklilik yonelimlerinin
“Farkliliklarla Rahat Hissetme” alt boyutunda cinsiyet, 6gretmenlikteki mesleki deneyim ve yoneticilikteki mesleki
deneyim degiskenlerinde, “Farkliliklarla Etkilesim” alt boyutunda cinsiyet degiskeni agisindan anlamli diizeyde
farklilasma oldugu belirlenmistir. “Gorelilige Deger Verme” alt boyutunda ise egitim yoneticilerinin evrensellik-farklilik
yonelimlerinin anlaml farklilik géstermedigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, yonetici, egitim yoneticisi, evrensellik, farklilik

ABSTRACT

In this study, it was aimed to determine the universality-difference orientations of education administrators. In addition,
the aim of the research is to determine whether the universality-difference orientations of education administrators differ
significantly according to the variables of gender, professional experience in teaching, professional experience in
administration, education level, school level of the educational institution where they work. The "screening model™, which
is one of the quantitative research approaches, was used in the research. The universe of the research consists of education
administrators who are still active in the Ministry of National Education. The sample of the study consists of 352 education
administrators who were determined by the convenient sampling method. “Personal Information Form” and
“Universality-Diversity Orientation Scale” were used as data collection tools in the research. The data of the study were
analyzed with samples t-test and anova, independent of parametric tests. In the study, it was determined that there was a
significant difference in the universality-difference orientation of education administrators in terms of gender in the sub-
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dimension of "Feeling Comfortable with Differences", professional experience in teaching and professional experience
in administration, and in terms of gender in the "Interaction with Differences" sub-dimension. In the "Valuing Relativity"
sub-dimension, it was determined that the universality-difference orientations of education administrators did not differ
significantly.

Keywords: Education, manager, education manager, universality, difference

1.GIRIS

Toplumlarin her gegen giin daha ¢ogulcu bir nitelik kazanmasiyla ruh sagligi konusunda
calisanlar, s6z konusu alanlara biiyiik ilgi gostermisler; farkliliklarla ilgilenmek i¢in daha fazla mesai
harcar hale gelmislerdir (Momin, Coskun ve Okutan, 2010). Toplumlarda ortaya ¢ikan ¢ogulcu
yapidan bircok meslek mensubu etkilenmektedir. Egitim yoneticilerinin bu konuda bilgili olmasi,
onlara bircok gorev diismesi bakimindan ayrica énemlidir. Ozellikle egitim yéneticilerinin 6grenciler
ve bilinyesinde ¢alisan personelle iligskisinde yoneticilerin farkliliklart olan 6grenci ve personelle etkili
iligkiler kurabilmeleri ve farkliliklara yaklagimlari biiyiik bir 6nem tasimaktadir.

Egitim yoneticileri gibi, meslegi geregi insanlarla etkilesim i¢inde olan bireylerin farkliliklara
yonelik tutumlarimin incelenmesine katkisi olan kavramlardan biri de evrensellik-farklilik
yonelimidir. Kavramsallastirilmasi, Miville, Gelso, Pannu, Liu, Touradji, Holloway ve Fuertes
(1999) tarafindan yapilan evrensellik-farklilik yonelimi, insanlar arasindaki mevcut benzerlikler ile
farkliliklarinin fark edilmesi ve benimsenmesine dair tutumlart ortaya koymaktadir. Benzerlikler
evrensel nitelikleriyle insan olmanin ortak taraflarin1 simgelerken; farkliliklar insanlarin 1rk, cinsiyet,
etnik koken ve cinsel yonelim gibi kiiltiir, aile ve kisilik gibi bireysel etkenlere dayali benzeri olmayan
taraflarin1 simgelemektedir (Mannix ve Neale, 2005). Benzerlikler ile farkliliklarin fark edilmesi ve
kabullenilmesi, insanin sosyallesme ihtiyacindan dolay1 insanlara baglanmay1 getirmektedir; s6z
konusu baglilik duygusu, etkilesim ve farkliliklar1 kabullenmekle biitiinlestirilmektedir. Sosyal
kimlik kurami kapsami icinde, insanlar arasi benzerliklerin ve farkliliklarin bir arada incelenmesi
miimkiindiir. Bir toplumun, bir grubun ya da bir bireyin kimligi; o toplumun, o grubun ya da o bireyin
baskalarindan farkli oldugu anlamma gelmektedir Bundan dolayi, evrensellik-farklilik yonelimi,
insanlarin tamamina yonelik kapsayici fakat bir yandan da ayirt edici tutumlardan biridir (Mese,
1999).

Cinsiyet, egitim, din gibi demografik degiskenler; egitim yoneticilerinin algi, tutum ve
davranislarini biiyiik 6lclide etkilemektedir. Yoneticilerin bu degiskenlerden dolay1 karst karsiya
kaldiklar1 dengeleme sorunlar1 da; dogal olarak zaman zaman farkliliklar gostermistir. Nitekim
insanlarin farkliliklarinin; klasik yonetim kuramlar1 uygulanarak dengelemek miimkiin olamadigi
gibi, cagdas yontemler kullanilarak da kesin ve tam bir basariya ulasildigini iddia etmek miimkiin
degildir. Orgiitsel yap1 ve yonetimle ilgili énemli gelismelerin bircogu, insan farkliliklarindan
kaynakli zorluklarla etkili bir sekilde basa ¢ikabilmek ihtiyacindan ortaya ¢ikmistir (Palmer, 2003).

Insanlar arasindaki mevcut benzerlik ve farkliliklarin fark edilmesi ve benimsenmesiyle ilgili
tutumlar1 ortaya koymaktadir. Evrensellik insanin ortak taraflarini, benzerliklerini simgelerken; 1rk,
cinsiyet, etnik koken, cinsel yonelim, kiiltiirel yap1, kisilik ve aile gibi bireysel etkenlere dayanan
essiz, benzeri olmayan yonlerini, farkliliklar1 simgelemektedir (Civitgi, 2014).

Konusu toplum ve insan olan bilim dallar1 temelde ¢ogulculuga ve insanlarin ortak
niteliklerine yogunlasirken, ruh saglig1 ve insan psikolojisi tizerine ¢alisanlar ise bireysel farkliliklarin
ve farkliliklarla ilgilenmenin 6nemini kavrayarak bunun iizerinde durmaktadirlar (Cormier, Nurius
ve Osborn, 2009). Clnki psikolojik yardim iligkisi, toplumlarin ¢ogulcu yapisindan biiyiik 6l¢tide
etkilenen alanlardan biridir. Psikolojik danigmanlarin psikolojik yardim iliski siirecinde farkliliklara
sahip danmisanlarla etkisi yiliksek terapotik iliskiler gelistirmek icin gosterdikleri cabalar1 ve
farkliliklara yaklagimlari dikkat ceken 6nemli inceleme konularindandir. Psikolojik kuramlarin ¢ogu,
neredeyse herkesin benzer oldugunu kabul ederken insan davranislarinin evrensel yonlerini tespit
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etmeye c¢aligmaktadir. Bireysel farklilikla ilgili kuramlar ise insanlarin evrensel yonlerini tespit
etmeye calisanlarin aksine, herkesi essiz ve biricik kilan farkliliklar iizerinde durmaktadir (Chamorro-
Premuzic, 2007). Bu kavrami temellendiren bilim adamlari, insanlar arasindaki temel benzerliklere
ve farkliliklara dair farkindaligin baskalariyla etkili iliskiler gelistirme siirecinde 6nemli bir roli
olduguyla ilgili goriislerinden hareket etmislerdir. Bunun yaninda insanlarin birbirine iyi iligkiler
kurmasinda etkili olan evrensel imgeler, kolektif bilingdis1 ve arketipler ile baz1 bilim adamlarinin
grupla psikolojik danigsmanin ozelliklerinden evrensellik kavramindan da belirgin bir sekilde
etkilenmislerdir (Miville vd., 1999).

Meslegi geregi insanlarla etkilesim igerisinde olan bireylerin farkliliklarla ilgili tutumlarinin
incelenmesine katkisi1 olan kavramlardan birisi de evrensellik-farklilik yonelimidir. Miville ve
arkadaglar1 (1999) tarafindan kavramsallastirilan evrensellik-farklilik yonelimi, insanlar arasindaki
mevcut benzerlik ve farkliliklarin fark edilmesi ve benimsenmesiyle ilgili tutumlar1 ortaya
koymaktadir. Evrensellik insanin ortak taraflarini benzerlikleri simgelerken, 1rk, cinsiyet, etnik
koken, cinsel yonelim, kiiltiirel yapi, kisilik ve aile gibi bireysel etkenlere dayanan essiz, benzeri
olmayan yonlerini, farkliliklar1 simgelemektedir (Miville vd., 1999).

Modern devlet yaklasimi, Kant, Marx ve Habermas’in disiinceleri iizrinde yiikselen
evrenselcilik ve farkliligin sekil verdigi kiiresel bir siyaset diisiincesine izlemektedir. Cogul/Farkli
politik ve sosyal gruplarin bir arada var olmasinin etik, sosyal, kiiltiirel ve pratik sartlarin1 belirleyen
bu kiiresel siyaset diisiincesi, modern ¢agda insanligin cogulluk, farklilik ve ¢esitlilikten kaynaklanan
sorunlar1 esitlikei, adil ve diyaloga agik topluluklari araciligtyla ¢6zebilmeyi dnermektedir. Fakat bu
oOneri, kiiresel siyaset ve etik evrenselci yaklagimin olusturdugu modern akil tarafindan sosyal, siyasal
ve tarihsel kurumlar ile pratiklerin sorunlar1 ve kisitlariyla sinirlandirmistir (Agcan, 2013).

Benzerlik ve farkliliklar, fark edilen ve kabul edilen olgulardir. Insan olmanin &zelliklerinden
olan ortak yasantilar, insanin diger insanlarla bir bag kurmasi ve onlara baglanmayla sonuglanir; s6z
konusu baglhilik duygusu, farkliliklar ile etkilesimler araciligiyla biitlinlestirilir. Buradan hareketle
evrensellik-farklilik yonelimi, insanlarin tiimiine yonelik kapsayici fakat bir yandan da ayirt edici bir
yaklagim olarak agiklanmaktadir. (Fuertes, 1999).

Evrensellik-farklilik yonelimi; davranigsal, biligsel ve duyussal gibi boyutlart olan, derinlikli
bir kavramdir. Farkliliklarla etkilesim (diversity of contact) terimi ile belirtilen davranigsal boyut,
ik, din ve cinsiyet gibi ¢esitli demografik nitelikleri olan kisilerle etkilesime yonelik davranislari
iceren bir kavrmadir. Gérelige deger verme (relativistic appreciation) terimiyle kavramsallagtirilmig
olan biligsel boyut, insanlarin mevcut benzerlik ve farkliliklarin fark edilmesini ve 6nemsenmesini
yansitan bir boyuttur. Farkliliklarla rahat hissetme (comfort with differences) terimi ile belirtilen
duyussal boyut “Hepimiz ayn1 gemideyiz” soziiyle simgelenen kavram, diger insanlara, topluma veya
genel olarak insanliga bagliligi iceren bir boyuttur (Miville vd., 1999). Evrensellik-farklilik
yoneliminin s6z konusu boyutlarinin birbiriyle iliskisi vardir. Baska bir soyleyisle, evrensellik-
farklilik yonelimini tagiyan bir birey, diger insanlarla farkliliklara dayanan bir yasant: isteyebilir
(davranissal). Bunun sebebi insanin kendisi ile diger insanlar arasinda bulunan benzerlikleri ve
farkliliklar1 6nemsemesidir (biligsel). Sozii edilen yasantilarin, evrensellik-farklilik yonelimi
degerlerini giliclendirmek suretiyle diger insanlara baglilik duygusuyla sonuglanmasi miimkiindiir
(duygusal) (Miville vd., 1999). Boylesi bir sonug ise, evrensellik-farklilik yoneliminin davranigsal,
biligsel ve duyussal boyutlarinin birbirlerine bagli olan tutarli bir iligki oriintiisii ortaya koydugunu
gostermektedir.

Tutum ve davranislara kaynaklarindan olan degerlerin (Schwartz, 2012), evrensellik farklilik
yoneliminin anlagilmasiyla ilgili katkida bulunmas1 beklenebilir. Yasamda birey icin basari, glic ve
gibi olgulardan hangisinin 6nemli oldugunu ortaya koyan degerler (Schwartz, 2012), insanin farkl
hallerde sosyal davranigina rehberlik edecek amagclara dair inang¢ yapilaridir. Hiyerarsik bir sistem
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icinde Orgiit yapisina sahip olan so6zii edilen inang yapilar1 bireysel, toplumsal ve evrensel
gereksinimlerinin kaynaklik ettigi giivenlik, 6zyonelim, basar1 ve gii¢ gibi motivasyon tiirlerini ortaya
koymaktadir (Smith ve Schwartz, 1997).

Schwartz tarafindan gelistirilmis olan degerler teorisinde degerler, insanlarin hayatinda yol
gosteren prensipler olarak fonksiyonlari olan, 6nemi degisiklik gosteren, durumsal olmaktan ziyade
istikrarlt ve amaglanan olarak tanimlanmaktadir (Schwartz ve Rubel, 2005). Schwartz, temel
degerleri basari, giic, hazcilik, 6zyonelim, uyarilim, evrenselcilik, geleneksellik, iyilikseverlik,
guvenlik ve uyumluluk olarak kavramsallastirmistir. Evrensel nitelikteki s6z konusu on degerden gii¢
ve basar1 gibi bazilar birbirleriyle uyum i¢indeyken; 6rnegin geleneksellik ve evrenselcilik ve gibi
bazilar1 da birbirleriyle ¢elismektedir (Schwartz ve Boehnke 2004). Schwartz (1996), temel degerleri;
degerlerden her birinin kaynaklik etti§i motivasyonu sembolize eden dairesel bir yapr seklinde
modellestirmistir. S6z konusu dairesel yap1 ¢esitli boyutlardan meydana gelmektedir. Bunlar giig,
basari, iyilikseverlik ve evrenselcilik 6z-yonelim gibi yenilige agiklik; geleneksellik, giivenlik ve
uyma gibi korumaci degerler, yenilige aciklik ve 6z-genisletim boyutlaridir (Schwartz, 1996).
Muhafazaci-korumaci ve 6z-agkin degerler, toplumsal odakliyken; yenilige agiklik ve 6z-genisletim
degerleri ise kisisel odaklhidir. Yenilige agiklik ve 6z-askin degerleri gelismeye yonelik, kaygiy1
icermeyen degerler olma 6zelligi tasirken; muhafazaci-korumaci ve 6z-genisletim degerleri, kendini
korumaya yonelik ve kaygiy1 igeren degerlerdir (Schwartz vd., 2012).

[k kez psikolojik danigsma alaninda kullanilmaya baslanan bir kavram olan evrensellik-
farklilik yonelimi, bu alanin dikkat ¢ekici inceleme konularindan birisidir. Evrensellik-farklilik
yonelimi, genel yayginlik bakimindan psikolojik danigma alaninin inceleme konusu olmakla birlikte
farkliliklarin giinden giline artis gosterdigi bir diinyada egitim, endistri, saglik gibi alanlarin
bircogunda 6nem kazanmaya baslamistir. Alinyazin incelendigi zaman, son yillarda, hemsirelik
(Salamonson, Everett, Andrew, Koch ve Davidson, 2007), muhendislik (Bielefeldt, 2008) ve polislik
(Charles, 2009) gibi mesleklere mensup bireylerin evrensellik-farklilik yonelimlerinin dikkate deger
bulunarak incelendigi goriilmektedir.

Kiiresellesme, gog, degisim programlart ve egitim hareketlilikleri gibi bazi etken farkl
kiiltiirel niteliklere olan kisilerin birbirleriyle etkilesimini gerekli kilmaktadir. Ornek vermek
gerekirse, artig gosteren iiniversiteler aras1 degisim programlarina bagl olarak; ayni kampiis iginde,
farkli kiiltiirel o6zellikleri olan Ogrenciler bir araya gelmektedir. Boylesi durumlarda, tiniversite
ogrencilerinin gittikge farkliliklar1 artan bir topluma hazir olmalar1 gerekmektedir. Olumlu
evrensellik-farklilik yonelimi olan bireylerin farkli 6zelliklere sahip bireylere karsi1 daha etkili iletisim
ve daha olumlu bir tutum gelistirmeleri beklenmektedir. Nitekim, tiniversite 6grencileriyle yapilan
bir ¢alisma (Fuertes, 1999), evrensellik-farklilik yonelim diizeyleri yiiksek 6grencilerin farkli etnik
kokeni olan ve farkli cinsel yonelimleri bulunan bireylere kars1 daha hosgoriilii yaklastiklarini;
iiniversitedeki ¢ok kiiltlirlii yapiya dair etkilesim ve etkinliklere daha fazla katildiklarini ortaya
koymaktadir.

Biitiin bu bilgilerin 15181 altinda, evrensellik-farklilik yoneliminin kapsami genis bir skalada
degerlendirilmesinin gerekli oldugu anlasilmaktadir. Diinya bilim evreninde evrensellik-farklilik
yoneliminin goreli olarak yeni bir kavram oldugu ve bununla ilgili ¢alismalarin ise sinirl kaldigini
sOylemek miimkiindiir. Tiirkiye’de ise evrensellik-farklilik yonelimiyle ilgili, basta Civitci’nin (2014,
2017) calismalar1 olmak {izere ancak birkag ¢alismaya rastlanmistir. Evrensellik-farklilik yoneliminin
saglikli-olumlu kisilik, terapdtik etkililik ve farkli 6zelliklerdeki kisilerle etkili iliskiler gelistirme
konusunda rolii g6z 6niinde bulunduruldugunda, Tiirkiye’de de arastirilmasinin énemli katkilarinin
da olacag1 6ngoriilmektedir.

Egitim yoneticileri, meslekleri geregi din, dil, etnik koken, bedensel yeterlik, cinsiyet, sosyo-
ekonomik statii agisindan kendisine benzer bireyler kadar kendisinden farklilasan bireylerle etkilesim
ve iletisim halindedirler. Egitim y6netimi ayni zamanda benzerliklerle birlikte farkliliklarin da
yonetilmesidir, bu durum da bireysel farkliliklar1 dikkate alarak bireyin bu durumuna orgiit i¢inde
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sayg1 gbstermeyi ve deger vermeyi gerekli kilmaktadir. Orgiit i¢inde yer alan bireylerin tamami, sdz
konusu farkliliklari, zenginligi olusturan unsurlardan biri oldugunu kabul etmek durumundadirlar
(Steger ve Erwee, 2001). Farkliliklarin yonetilmesiyle hedeflenen, ¢alisanlarin her tiirlii yeteneklerini
orglitlin hedeflerine amagclarina katkida bulunacak bigimde en iist noktaya getirmesi; irk, milliyet, yas
ve cinsiyet grup kimlikleri dikkate alinmaksizin gergek potansiyellerini ortaya koymalarinin
saglanmasidir. Boylesi bir yaklagim, orgiit iginde farkliliklarin muhtemel firsatlar1 maksimum diizeye
cikartip, sinirliliklarin ise en alt diizeye indirilmesine imkan vermektedir (Mollica, 2003).

Farkli oOzelliklere sahip bireylerin birlikte ¢alismalarini saglamak ve iliskileri daha iyi
noktalara getirmek, egitim yoneticilerinin farkliliklar1 yonetmek konusunda faydalanacaklari en etkin
yontemdir (Bhadury, Mighty ve Damar, 2000). Farkliligin her gecen giin arttig1 diinyada, egitim
yoneticilerinin farkli 6zellikleri olan bireylere yardim etmekle ilgili durumlarla karsilasacaklar
dikkate alindiginda, bu alandaki tutumlarina katki saglayabilecek etkenlerin anlagilmasini biiytik bir
Onem tasimaktadir.

Egitimin vazgecilmezi olan egitim yoneticilerin sosyal adalet anlayisini benimsemeleri ve
okul ortaminda bunlar1 basariyla uygulayabilmeleri i¢in yoneticilerin ve diger egitim c¢alisanlarinin,
kazanmalar1 gereken bazi &zellikler vardir. Ogrencileri sorgulayici olmalarmni saglama, elestirel
yaklagima sahip olma, dgrencilerin adil degerlendirilmesi, farkli kiiltiirlere duyarlilig: yiiksek bir
egitim ortami olusturma, katilimda esitligi destekleme, esitsizliklerin farkina varma ve bunu azaltmak
icin gayret etme, cesitlilikleri bir zenginlik olarak gérmek 6nemli 6zelliklerdir (Lalas, 2007).

1.1. Arastirmanin Amaci

Yapilan aragtirmada, egitim yoneticilerinin evrensellik-farklilik yonelimlerinin belirlenmesi
amaglanmistir. Bunun yaninda arastirmada egitim ydneticilerinin evrensellik-farklilik yonelimlerinin
cinsiyet, 6gretmenlikteki mesleki deneyim, yoneticilikteki mesleki deneyim, egitim diizeyi, gorev
yapilan egitim kurumunun okulun kademesi degiskenlerine gore anlamli diizeyde farklilasip
farklilasmadigini belirlemekte amaclanmistir. Belirlenen amaclar dogrultusunda asagidaki arastirma
sorusuna yanit aranmistir:

e Egitim yoneticilerinin evrensellik-farklilik yonelimleri cinsiyet, 6gretmenlikteki mesleki
deneyim, yoneticilikteki mesleki deneyim, egitim diizeyi, gorev yapilan egitim kurumunun
okulun kademesi agisindan anlamli diizeyde farklilasmakta midir?

2.YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirmada nicel aragtirma yaklagimlar1 arasinda yer alan “tarama modeli” kullanilmistir.
Tarama modelinde giiniimiizde ya da ge¢miste var olan bir durumu anlamay1 ve oldugu gibi
betimlemek amaglanir (Karasar, 2020). Ayrica tarama modelleri sayesinde bireylerin bir durum ile
ilgili sahip olduklar1 6zellikler belirlenebilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2017).

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde halen aktif gorevde olan egitim
yoneticileri olusturmaktadir. Arastirmada 6rneklem icin arastirmacilarin kolayca ulasabilecegi bir
orneklem grubu secilmistir. Bu tur bir drnekleme seckisiz olmayan drnekleme yontemlerinden uygun
ornekleme yontemini ifade etmektedir. Uygun 6rnekleme yontemi maliyet, isgiicli ve zaman kaybin1
onlemeyi amaglamaktadir (Biiytikoztiirk vd., 2020).
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2.3. Veri Toplama Araclar:

Arastirmada katilimcilarla ilgili kisisel bilgileri edinmek amaciyla arastirmacilar tarafindan
gelistirilen “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir. Ayrica arastirmada Fuertes ve arkadaslarindan
(2000) Civitci (2014) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan ve katilimcilarin farklilik ve benzerliklerinin
kabul edilebilirligini 6lgmek amaciyla da“Evrensellik-Farklilik Yénelimi Olgegi” kullanilmistir.

2.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmacilar tarafindan gelistirilen “Kisisel Bilgi Formu” egitim yoneticileri ile ilgili kisisel
ozellikleri belirlemeyi amaglamaktadir. Kisisel Bilgi Formu katilimcilarin cinsiyet, dgretmenlik
mesleki deneyimi ve egitim yoneticiligi mesleki deneyimi, egitim durumu, gorev yapilan okulun
kademesini belirlemeye yarayan maddelerden olugsmaktadir.

2.3.3. Evrensellik-Farklihk Yénelimi Olgegi

Civitci (2014) tarafindan Fuertes ve arkadaslarindan (2000) uyarlanan Evrensellik-Farklilik
Yénelimi Olgegi kisa formu 15 maddeden olusan 6’11 Likert tipinde bir &lgektir. Olgegin
“Farkliliklarla Etkilesim”, “Gorelilige Deger Verme” ve “Farkliliklarla Rahat Hissetme” olmak Uizere
her biri bes maddeden olusan ii¢ alt boyutu bulunmaktadir. Olcegin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik
katsayist “Farkliliklarla Etkilesim” alt boyutu icin .82, “Gérelilige Deger Verme” alt boyutu igin .59,
“Farkliliklarla Rahat Hissetme” alt boyutu igin .92 ; 6lgegin biitiinii i¢in ise .77 olarak hesaplanmistir.
Olgek maddeleri ‘(1) Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Biraz Katilmiyorum (4) Biraz
Katiliyorum (5) Katiliyorum ve (6) Kesinlikle Katiliyorum’ arasinda degisen alt1 aralikli olarak
derecelenmistir. Olgekten elde edilebilecek en diisiik puan 15 iken olgekten elde edilebilecek en
yiiksek puan 90°dir ve dl¢ekten alinan puanin yiiksek olmasi insanlar arasinda var olan farkliliklarin
ve benzerliklerin farkina varilarak kabul edilmesi anlamina gelmektedir.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS 25.0 versiyonu ile analiz edilmistir. Analizlerde
aragtirma grubu ve arastirmada ele alinan degiskenlerle ilgili tanimlayici bulgulart elde etmek igin
tanimlayici istatistik teknikleri kullanilmigtir. Verilerin normal dagilima uygunluk gosterip
gostermediginin tespit edilmesi i¢in her bir siirekli degiskene (evrensellik-farklilik yonelimi) ait
basiklik (Kurtosis) ve carpiklik (Skewness) degerleri hesaplanmistir. Egitim yoneticilerinin
evrensellik-farklilik  yonelimlerinin  gesitli degiskenlere gore farklilagip farklilasmadiginin
belirlenmesinde tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve bagimsiz dérneklemler igin t testi istatistiksel
teknikleri kullanilmistir.

3. BULGULAR
3.1. Evrensellik-Farkhilik Yoneliminin Cinsiyet Degiskeni Acisindan Analiz Bulgular

Evrensellik-farklilik yoneliminin boyutlari olan farkliliklarla etkilesim, gorelilige deger
verme ve farkliliklara rahat hissetme puanlarinda cinsiyet acisindan bir degiskenligin olup olmadig:
bagimsiz 6rneklemler i¢in t testi ile incelenmis ve sonuglar Tablo 1°de sunulmustur.
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Tablo 1. Cinsiyet Degiskeni Acisindan Farkliliklar

Degisken Cinsiyet n X Ss Sd t p

Farkliliklarla Kadin 61 24,67 3,72 o

Etkilesim Erkek 291 22,68 4,55 101.32 3.19 00

Gorelilige Kadin 61 25,09 3,65

Deger verme 86.47 1.77 .07
Erkek 291 24,19 3,61

Farkliliklarla Kadin 61 24,49 4,10

rahat hissetme 98.79 2.60 .01*

Erkek 291 22,75 4,86

Evrensellik-farklilik yoneliminin boyutlar1 olan gorelilige deger verme de (t=1.77, p>.05)
cinsiyet agisindan anlamli bir farklilik géstermemektedir. Farkliliklarla etkilesim (t=3.19, p<.01) ve
farkliliklarla rahat hissetme (t=2.60, p<.05) ise cinsiyete gore anlaml bir farklilik gostermektedir.
Bu bulguya gore kadin egitim yoneticilerinin farkliliklarla etkilesim ve farkliliklarla rahat hissetme
diizeyleri erkek egitim yoOneticilerine kiyasla anlamli diizeyde yiiksektir.

3.2. Evrensellik-Farklihk Yéneliminin Ogretmenlikteki Mesleki Deneyim Ac¢isindan Analiz
Bulgulan

Evrensellik-farklilik yoneliminin boyutlari olan farkliliklarla etkilesim, gorelilige deger
verme ve farkliliklara rahat hissetme puanlarinda 6gretmenlikte mesleki deneyim agisindan bir
degiskenligin olup olmadigi anova ile incelenmis ve sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Ogretmenlikteki Mesleki Deneyim Agisindan Farkliliklar
Degisken Kareler Kareler

Toplam sd Ortalamasi F P
Farkhliklarla Gruplar arasi 122,181 5 24,436
Etkilesim Grup ici 6917,535 346 19,993 1,222 29
Toplam 7039,716 351
Gorelilige Gruplar arast 72,137 5 14,427 1094 36
Deger Verme Grup ici 4561,883 346 13,185 ’ '
Toplam 4634,020 351
Farkhliklarla Gruplar aras1 323,238 5 64,648
Rahat Grup ici 7694,736 346 22,239 2,907 ,01*
Hissetme Toplam 8017,974 351

Tablo 2 incelendiginde evrensellik-farklilik yoneliminin alt boyutlar1 olan farkliliklarla
etkilesim F(s/346)=1.22, p>.05) ve gorelilige deger verme de F(5/346=.1.09, p>.05), 6gretmenlikteki
mesleki deneyim agisindan anlamli bir farklilik gostermemektedir. Evrensellik-farklilik yoneliminin
farkliliklarla rahat hissetme F(s346=2.9, p<.05), alt boyutu ogretmenlikteki mesleki deneyim
acisindan anlaml diizeyde farklilasmaktadir. Bu farkliliginin kaynagmin incelendigi Bonferroni
coklu karsilagtirma testi sonuglari, 6gretmenlikteki mesleki deneyimi 6-10 yil arasi olan egitim
yoneticilerinin farkliliklarla rahat hissetme puanlarinin 6gretmenlikteki mesleki deneyimi 25 yil ve
tizeri olan egitim yoneticilerinin puanlarindan anlamli diizeyde yiiksek oldugunu gdstermistir.
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3.3. Evrensellik-Farkhilik Yoneliminin Yoneticilikteki Mesleki Deneyim Acisindan Analiz
Bulgular

Evrensellik-farklilik yoneliminin boyutlari olan farkliliklarla etkilesim, gorelilige deger
verme ve farkliliklara rahat hissetme puanlarinda yoneticilikte mesleki deneyim agisindan bir
degiskenligin olup olmadigi anova ile incelenmis ve sonuglar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Yoneticilik Mesleki Deneyimine Dayali Farkliliklar

Degisken Kareler sd Kareler = 0
Toplam Ortalamasi
Farkhhklarla Gruplar arasi 102,229 5 20,446
Etkilesim Grup igi 6937,487 346 20,051 1,020 ,40
Toplam 7039,716 351
Gorelilige Gruplar arasi 74,248 5 14,850
Deger Verme Grup ici 4559772 346 13,179 1,127 34
Toplam 4634,020 351
Farkhhklarla Gruplar arasi 457,302 5 91,460
Rahat Grup ici 7560,672 346 21,852 4,186 ,00**
Hissetme Toplam 8017,974 351

Tablo 3 incelendiginde evrensellik-farklilik yoneliminin alt boyutlar1 olan farkliliklarla
etkilesim F(s/246)=1.02, p>.05), ve gorelilige deger verme de F(s346=.1.12, p>.05), yoneticilikteki
mesleki deneyim acisindan anlamli bir farklilik gostermemektedir. Evrensellik-farklilik yoneliminin
farkliliklarla rahat hissetme F(s346=4.18, p<.01), alt boyutu yoneticilikteki mesleki deneyim
acisindan anlaml diizeyde farklilasmaktadir. Bu farkliliginin kaynagimin incelendigi Bonferroni
coklu karsilastirma testi sonuglari, yoneticilikteki mesleki deneyimi 0-5 yil arasi olan egitim
yoneticilerinin farkliliklarla rahat hissetme puanlarinin yoneticilikteki mesleki deneyimi 16-20 yil
arasi olan egitim yoneticilerinin puanlarindan anlamli diizeyde yiiksek oldugunu gostermistir.

3.4. Evrensellik-Farkhlik Yoneliminin Egitim Diizeyi Acisindan Analiz Bulgular

Evrensellik-farklilik yoneliminin boyutlari olan farkliliklarla etkilesim, gorelilige deger
verme ve farkliliklara rahat hissetme puanlarinda egitim diizeyi acgisindan bir degiskenligin olup
olmadig1 anova ile incelenmis ve sonuclar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Egitim Diizeyi Agisindan Farkliliklar

Degisken Kareler sd Kareler = 0
Toplam Ortalamasi
Farkhliklarl  Gruplar arasi 61,094 3 20,365
a Etkilesim Grup igi 6978,622 348 20.054 1,016 ,38
Toplam 7039,716 351 '

Gorelilige Gruplar arast 43,473 3 14,491 1,099 35
Deger Grup ici 4590,547 348 13.191 ’ ’
Verme Toplam 4634,020 351 ’

Farkhhiklarl  Gruplar arasi 97,698 3 32,566
a Rahat Grup ici 7920,277 348 22,759 1,431 23
Hissetme Toplam 8017,974 351

79



Socrates Journal of Interdisciplinary Social Studies, 2023, Year 9, Volume 27

Evrensellik-farklilik yoneliminin alt boyutlari olan farkliliklarla etkilesim F(3/348=.38, p>.05),
gorelilige deger verme F(3348=.35, p>.05) ve farkliliklarla rahat hissetme F(3/348)=.23, p<.05), alt
boyutu da egitim diizeyi acisindan anlamli bir farklilik gostermemektedir.

3.5. Evrensellik-Farkhilik Yoneliminin Gorev Yapilan Egitim Kurumu Kademesi A¢isindan
Analiz Bulgular:

Evrensellik-farklilik yoneliminin boyutlari olan farkliliklarla etkilesim, gorelilige deger
verme ve farkliliklara rahat hissetme puanlarinda gorev yapilan egitim kurumu acgisindan bir
degiskenligin olup olmadig1 anova ile incelenmis ve sonuglar Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Gorev Yapilan Egitim Kurumunun Kademesi A¢isindan Farkliliklar

Degisken Kareler d Kareler F p
Toplam Ortalamasi
Farkhhklarl  Gruplar arasi 70,905 3 23,635
a Etkilesim Grup ici 6968,811 348 20,025 1,180 31
Toplam 7039,716 351
Gorelilige Gruplar arasi 52,672 3 17,557 1334 26
Deger Grup ici 4581,348 348 13,165 ' ’
Verme Toplam 4634,020 351
Farkhhklarl  Gruplar arasi 14,864 3 4,955
a Rahat Grup igi 8003,111 348 22,997 ,215 ,88
Hissetme Toplam 8017,974 351

Tablo 5 incelendiginde evrensellik-farklilik yoneliminin alt boyutlari olan farkliliklarla
etkilesim F(3/348)=1.80, p>.05), gorelilige deger verme F3348=1.33, p>.05) ve farkliliklarla rahat
hissetme Fja48=.21, p<.05), alt boyutu da gorev yapilan egitim kurumunun kademesi agisindan
anlamli bir farklilik géstermemektedir.

4. SONUGC, TARTISMA VE ONERILER

Yapilan aragtirmada, egitim ydneticilerinin evrensellik-farklilik yonelimlerinin belirlenmesi
amaglanmistir. Bunun yaninda arastirmada egitim yoneticilerinin evrensellik-farklilik yonelimlerinin
cinsiyet, 6gretmenlikteki mesleki deneyim, yoneticilikteki mesleki deneyim, egitim diizeyi, gorev
yapilan egitim kurumunun okulun kademesi degiskenlerine gore anlamli diizeyde farklilasip
farklilagmadigini belirlemekte amaclanmistir. Belirlene amaglar dogrultusunda yapilan arastirmada
elde eidlen sonuglar agsagida paragraflar halinde gosterilmistir.

Evrensellik-farklilik yoneliminin boyutlari olan gorelilige deger verme de cinsiyet agisindan
anlamli bir farklilik gdstermemektedir. Farkliliklarla etkilesim ve farkliliklarla rahat hissetme
boyutlarinda ise cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Belirlenen anlamli farklilik kadin
egitim yoOneticilerinin farkliliklarla etkilesim ve farkliliklarla rahat hissetme diizeyleri erkek egitim
yoneticilerine kiyasla anlamli diizeyde yiiksek oldugundan kadin egitim yoneticileri lehine oldugu
belirlenmistir.

Evrensellik-farklilik yoneliminin alt boyutlari olan farkliliklarla etkilesim ve gorelilige deger
verme de, ogretmenlikteki mesleki deneyim agisindan anlamli bir farklilik gostermemektedir.
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Evrensellik-farklilik yoneliminin farkliliklarla rahat hissetme alt boyutu dgretmenlikteki mesleki
deneyim agisindan anlamli diizeyde farklilasmaktadir. Bu farkliliginin kaynaginin incelendigi
Bonferroni ¢oklu karsilastirma testi sonuglari, 6gretmenlikteki mesleki deneyimi 6-10 yil arast olan
egitim yoneticilerinin farkliliklarla rahat hissetme puanlarinin 6gretmenlikteki mesleki deneyimi 25
yil ve iizeri olan egitim yoneticilerinin puanlarindan anlaml diizeyde yiiksek oldugunu gostermistir.

Evrensellik-farklilik yoneliminin alt boyutlar1 olan farkliliklarla etkilesim ve gorelilige deger
verme de yoneticilikteki mesleki deneyim agisindan anlamli bir farklilik gostermemektedir.
Evrensellik-farklilik yoneliminin farkliliklarla rahat hissetme alt boyutu yoneticilikteki mesleki
deneyim acisindan anlamli diizeyde farklilasmaktadir. Bu farkliligmmin kaynagimin incelendigi
Bonferroni ¢oklu karsilastirma testi sonuglari, yoneticilikteki mesleki deneyimi 0-5 yil arasi olan
egitim yoneticilerinin farkliliklarla rahat hissetme puanlarinin yoneticilikteki mesleki deneyimi 16-
20 yil arasi olan egitim yoneticilerinin puanlarindan anlaml diizeyde yiiksek oldugunu gostermistir.

Evrensellik-farklilik yoneliminin alt boyutlar1 olan farkliliklarla etkilesim, gorelilige deger
verme ve farkliliklarla rahat hissetme alt boyutu da egitim diizeyi a¢isindan anlamli bir farklilik
gostermemektedir. Belirlenen bu durum ilgili boyutlarda egitim ydneticilerinin evrensellik-farklilik
yonelimlerinin egitim diizeyi a¢isindan benzer oldugunu gosterdigi sdylenebilir.

Evrensellik-farklilik yoneliminin alt boyutlar1 olan farkliliklarla etkilesim, gorelilige deger
verme ve farkliliklarla rahat hissetme alt boyutu da gorev yapilan egitim kurumunun kademesi
agisindan anlamli bir farklilik gostermemektedir. Belirlenen bu durum ilgili boyutlarda egitim
yoneticilerinin evrensellik-farklilik yonelimlerinin gorev yapilan egitim kurumunun kademesi
acisindan benzer oldugunu gosterdigi sdylenebilir.

Psikolojik danigmanlarla birlikte bir yandan da daniganlarin evrensellik-farklilik yonelimleri
hakkinda bazi aragtirma ve incelemeler yapilmis ve bu konuda ilgi ¢ekici bulgulara ulasilmistir. Bu
caligmalardan birini yapan Fuertes (1999), kokeni Latin Amerika olan psikolojik danismanlarin etnik
kokenlerinin ve aksani belli olan konugmalarinin kdkeni Afrika ve Asya olan Amerikali {iniversite
ogrencilerinin psikolojik danisma iliskilerine dair algilarinda evrensellik-farklilik yonelimlerinin
roliinii le almistir. Aragtirmayla elde edilen sonuclar, evrensellik-farklilik yonelimi nispeten daha
yuksek seviyedeki 6grencilerin psikolojik danisma iligkisi slirecine daha aktif olarak katildiklarini ve
psikolojik danigma siirecini uzun siire devam ettirmeye daha da istekli olduklarini ortaya
koymaktadir.

Constantine, Arorash, Barakett ve Sha'Kema (2001), iiniversite 6grencilerinin evrensellik-
farklilik yonelimleri ile ¢ok kiiltiirlii psikolojik danigma beklentileri arasinda olumlu yonde iliski
bulundugunu belirlemistir. Bu durum, daniganlarin evrensellik-farklilik yonelimlerinin psikolojik
danigsmanla ilgili algilarinda ve psikolojik danismaya dair motivasyonlarinda dikkate deger bir rol
oynadigini saptamaktadir. Belirtilen sonuglar bir arada degerlendirildiginde, psikolojik danigmanin
oldugu gibi danisanin da evrensellik-farklilik yoneliminin psikolojik danisma siirecinin etkili
olmasina katkis1 olan 6nemli faktorlerden biri oldugu sonucuna varilmasi miimkiindiir.

Literattirde, evrensellik-farklilik yoneliminin saglikli ve olumlu kisilik 6zellikleriyle iliskisi
bulundugunu ortaya koyan arastirmalar da dikkat ¢ekmektedir. Miville vd. (1999) tarafindan yapilan
calisma; evrensellik-farklilik yonelimi, olumlu etnik kimlik, saglikli feminizm, maskulenizm ve
narsisizm ile olumlu yonde iligkili iken, homofobi ve dogmatizm ile olumsuz yonde iligkili oldugunu
ortaya koymustur. Bu alandaki bir bagka ¢alisma (Miville, Romans, Johnson ve Lone, 2004) ile elde
edilen sonuclar; evrensellik-farklilik yoneliminin, iyilik hali olarak nitelendirilmesi miimk{n olan
genel 6z-yeterlik, sosyal 6z-yeterlik, kolektif benlik saygist ve problem odakli basa ¢ikma ile iliskili
oldugunu ortaya koymaktadir.
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Literatiir ele alindiginda, kisisel degerlerin farkliliklara yonelik tutumlarda etkili oldugunu
ortaya koyan arastirma bulgular1 dikkati ¢ekmektedir. Degerler ile evrensellik-farklilik yonelimi
iliskisiyle ilgili bir ¢alismada (Sawyerr, Strauss ve Yan, 2005), yenilige agiklik ve 6z-askin ve deger
yonelimleri yiiksek olan bireylerin; bu yonelimleri diisiik olan bireylere gore evrensellik-farklilik
yonelimlerinin de daha yiiksek diizeyde oldugu, 6zgenisletim deger yonelimleri yiiksek olanlarin
diistik olanlara gore evrensellik-farklilik yonelimlerinin daha diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Farkli gruplarla iletisim kurmaya istekli olma ile deger Oncelikleri arasindaki iligkilerin
degerlendirildigi bir ¢calismada (Schwartz, 1996) ise farkli gruplarla iletisime istekliligiyle en giiclii
olumlu iliski evrenselcilik degeriyken; en gii¢lii olumsuz iliskisi olan ise geleneksellik degeriyle tespit
edilmistir.

Degerlerin gdgmenlere yonelik onyargi ve tutumlara etkisinin degerlendirildigi ¢calismalarda
da ilgi ¢ceken bulgular saglanmistir. Bu alandaki ¢alismalarda; gogmenlere yonelik tutumlari 6z-askin
degerler olumlu yonde etki ederken; muhafazaci-korumaci degerlerin ise olumsuz yonde etki ettigi
(Ponizovskiy, 2016); 6nyarginin muhafazaci-korumaci degerler ve 6z-genisletim ile olumlu yénde
iligkili oldugu goriiliirken; 6z-askin degerlerle olumsuz yonde iliskili oldugu (Feather ve McKee,
2008) gorulmektedir. Belirtilen arastirma verileri degerlendirildiginde, farkliliklara yonelik
tutumlarin yenilige aciklik ve 6z-askin degerlerini olumlu yonde; muhafazaci-korumaci ve 6z-
genigletim degerlerini ise olumsuz yonde etkiledigi sonucuna varilmaktadir.

Yapilan arastirmada nicel aragtirma yontemleri arasinda yer alan tarama modeli kullanilmistir.
Farkli arastirma yontemleri kullanilarak egitim ydneticilerinin evrensellik-farklilik yonelimleri
derinlemesine belirlenebilir. Bu baglamda nitel arastirmalar yapilabilecegi gibi nitel ve nicel
arastirma yontemlerinin birlikte kullanildig1 karma yontem temelli arastirmalar yapilabilir.
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