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OZET

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’de 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimlerine iligskin yapilmis arastirmalarin
incelenmesidir. Calismada nitel arastirma yontemlerinden icerik analizi kullanilmistir. Calismay1
Tiirkiye’de 2015-2022 yillar1 arasinda yapilmis, Google Akademik ve WOS (Web of Science) veri
tabanlarinda Scopus, ProQuest, H. W. Wilson, EBSCO, ULAKBIM gibi yaygin olarak tercih edilen
indekslerde taranmis ve tam metnine ulagilmis 145 makale olusturmaktadir. Calismanin verileri yayin
yil1, yaklagim tiirti, model/yontem/desen, drnekleme tiirii, 6rneklem 6zellikleri, veri toplama araclar
ve veri analiz teknikleri ile ilgili kategorilere ayrilmis ve igerik analiz yontemiyle analiz edilmistir.
Verilerin icerik analizinde KNIME 4.10 icerik analiz program, sayisallastiriimasinda ise SPSS (22.0)
paket programi kullanilmigtir. Verilerin yiizde ve frekans degerleri incelenerek mevcut durum
betimlenmeye calisilmistir. Analiz sonuglarina gore, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimlerine iligkin
aragtirmalar en fazla 2017 ve 2016 yillarinda gergeklestirilmistir. Son yillarda bu konuda yapilan
arastirmalarin sayisal olarak azaldigi gorilmektedir. Arastirmalarda en ¢ok tercih edilen yaklasim
thrd nitel yaklasim, model ise tarama modeli olmustur. En ¢ok tercih edilen 6rnekleme tir( ise 6lgit
orneklemedir. Arastirmalarin ¢alisma grubunu ¢ogunlukla 6gretmenler olusturmaktadir. Aragtirmalar
en ¢ok karma 6gretmen branglariyla yiiriitiilmiistiir. En fazla kullanilan veri toplama araci goriisme
formu/odak grup goriismesidir. En fazla tercih edilen veri analiz teknigi ise i¢erik analizidir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen egitimi, hizmet i¢i egitim, icerik analizi.
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ABSTRACT

The aim of this study is to examine the researches on the in-service training of teachers in Turkey.
Content analysis, one of the qualitative research methods, was used in the study. The study consists
of 145 articles made in Turkey between 2015-2022, scanned in Google Scholar and WOS (Web of
Science) databases in widely preferred indexes such as Scopus, ProQuest, H.W.Wilson, EBSCO,
ULAKBIM and the full text of which has been reached. The data of the study were divided into
categories related to publication year, type of approach, model/method/pattern, sampling type, sample
characteristics, data collection tools and data analysis techniques and analyzed by content analysis
method. KNIME 4.10 content analysis program was used for content analysis of tthe data, and SPSS
(22.0) package program was used for digitization. The current situation was tried to be described by
examining the percentage and frequency values of the data. According to the results of the analysis,
most of the research on in-service training of teachers was carried out in 2017 and 2016. In recent
years, it is seen that the number of studies on this subject has decreased. The most preferred type of
approach in reserch was the qualitative approach and the model was survey model. The most preferred
sampling type is criterion sampling. The study group of the research mostly consists of teachers. The
researches were mostly carried out with mixed teacher branches. The most used data collection tool
is the interview form/ focus group discussion. The most preferred data analysis technique is content
analysis.

Keywords: Teacher training, in-service training, content analysis

1.GIRIS

Bilgi toplumu olarak adlandirilan 21. ylizyilda yiikselen degerler; hizli degisim, kiiresel rekabet, hizli
gelisme, yeni bilgi teknolojileri, insan kaynaklarinin 6nemi, 6grenen organizasyonlar, bilgili insan,
bilgi tabanli yeni organizasyonlardir” (Parlar, 2012, akt. Gultekin, 2020: 662). Sermayesi bilgi olan
bu toplumsal sistem, teknolojik degisimlere duyarl, gizil gii¢lerinin farkinda, kendi gelisiminden
sorumlu, Uretken, 6zerk, yaratict ve girisimci bireyler yetistirmeyi hedefler. Degisim merkezlidir ve
yenilikgidir. Bilginin hizla degisim gosterdigi bu sistem, toplumsal yapiy1 bigimlendiren meslek
gruplar1 Uzerinde de etkili olmakta, 6zellikle teknolojik gelismelere paralel olarak mesleki anlayislar,
calisma kosullar1, uygulanan teknikler ve kullanilan is arag-gerecleri de farklilasmaktadir. Bu sureg
yeni mesleklerin ve meslek kollarinin ortaya ¢ikmasina da kaynaklik etmektedir. Her meslek
orgltunin bu toplumsal diizen igerisinde varligini siirdiirebilmesi ve buytyebilmesi i¢in gelismelere
ayak uydurmasi gerekir. Bunun icin meslek ¢alisanlarinin hizmet i¢i egitimler yoluyla bilgi, beceri,
tutum ve yeterliklerinin giincellenmesi ve gelisimlerinin saglanmasi sarttir. Siiphesiz ki bir tilkenin
en 6nemli zenginligi, iyi yetismis insan giiciidiir. Bu nedenle giinimuzde hizmet i¢i egitimler gelismis
ve sanayilesmis iilkelerin en temel dnceligi haline gelmistir (Oztiirk ve Sancak, 2007).

Bilgi toplumu egitimde siirekliligi esas kilar. Egitim sistemi ise {i¢ temel sacayagindan olusur. Bunlar
ogretmen, 6grenci ve dgretim programidir. Sistem i¢erisinde 6gretmenin ayr1 bir dnemi vardir. Clinki
sistemin yritiiclisii 6gretmendir. Ogretmen genelde bireyleri degisen toplumsal yapilara uyumunu
saglayan, onlara cagdas yurttaslik kimligi kazandiran 6zelde ise 6grencilerin gelisim ve degisimlerine
rehberlik eden, karsilastiklart sorunlarla basa ¢ikabilmelerine olanak saglayan, bakis agilarimi
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gelistiren, motivasyonlarin1 ve basarilarin1 artiran, onlara analitik diistinme ve ¢alisma becerileri
kazandiran, yeni teknolojilerin ve dgretim uygulamalarinin sinifa entegrasyonunu saglayan temel
unsurdur. Bu nedenledir ki egitim sisteminin niteligi ve basarisi 6gretmen nitelikleriyle dogru
orantilidir (Ozer, 2012) ve “bir okul ancak icindeki dgretmen kadar iyidir” (Kavcar, 1999: 267).
Ogretmenin mesleki yasam1 boyunca hizmet 6ncesi edindigi yipranmis ve hatta zamanla gecerligini
yitirmis bilgi ve becerilerle, sorgulayan, arastiran, 6grenmede sinir ve zaman tanimayan, teknoloji
odakl1 6grenci profillerinin siirekli degisiklik gosteren ihtiyaglarini karsilamasi miimkiin degildir.
Ogretmenin kendisinden beklenen toplumsal rolleri yerine getirebilmesi ve nitelikli Grinler ortaya
koyabilmesi i¢in oncelikle kendi gelisimini saglamasi gerekir. Bu ise 6gretmenin siirekli olarak
egitilmesiyle miimkiindiir. Ogretmenin siirdiiriilebilir ve profesyonel bir egitim hizmeti
sunabilmesinde ve mesleki gelisiminin saglamasinda basvurulacak en iyi yol ise hizmet igi
egitimlerdir.

Nitelikli 6gretmen yetistirmek ve istthdam etmek gelismis toplumlarin temel Onceliklerindendir.
(Sahin ve Akinci, 2020). Ciinkii nitelikli 6gretmen nitelikli egitim ¢iktilar1 ortaya koyar ve egitim
sisteminin gelisimine katkilar saglar. Bu nedenle 6gretmenin hizmet 6ncesinde ve hizmet i¢inde aldigi
egitimler egitimin basarisinda olduk¢a 6nemlidir (Dreer, Dietrich ve Kracke, 2017). Mesleki egitim
ve gelisim, 6gretmenlerin pedagojik bilgi ve becerilerinin guncellenmesinde énemli bir unsurdur
(Cheng, 2016). Osamwonyi (2016), hizmet i¢i 6gretmen egitimi eksikliginin 6gretmenlerin mesleki
gelisimlerini ve kurumlarin amaclarina ulagmalarini zorlastirdigini, talepler ve gercek basari
durumlar arasinda ciddi bosluklar yarattigini belirtmistir. Alanyazinda yapilmis pek ¢ok arastirma
bulgular1 da hizmet ig¢i Ogretmen egitiminin Ogretmenlerin akademik basarilarinda, 6gretim
performanslarinda ve profesyonellesmelerinde dnemli bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur
(Nzarirwehi ve Atuhumuze, 2019; Mishra, 2017; Osamwonyi, 2016; Essel, Badu, Owusu-Boateng &
Saah, 2009; Kombo ve Kakuba, 2020, Eurydice, 2004).

Giiniimiizde hizmet Oncesi 6gretmen egitiminin niteligini etkileyen sorunlara ve ¢oziim yollarina
iliskin tartismalar halen devam etmektedir. Tiirkiye’de toplumsal gelismelere ve egitim politikalarina
bagli olarak artan 6gretmen ihtiyaclarini karsilamak i¢in alt yapisiz ve yetersiz akademik kadrolarla
egitim boliimleri agilmis, alan dis1 6gretmen atamalar1 yapilmis, toplumsal egilimler dogrultusunda
dgretmen yetistirme programlarinda yiizeysel degisikliklere gidilmistir (Ozyurek, 2008). Ogretmen
yetistirme siirecinde bagvurulan bu yollar, 6gretmenlerin gerekli mesleki yeterlikleri kazanmadan
yetistirilmelerine neden olmustur. Dolayisiyla bu 6gretmenlerin gergek egitim dgretim ortamlarina
nasil uyum saglayacaklari, nitelikli egitim hizmetini nasil sunacaklar1 ve mesleki gelisimlerini nasil
saglayacaklar1 temel bir sorun haline gelmistir. Bu noktada ise hizmet i¢i egitimler var olan sorunlarmn
¢Ozimiinii olusturmustur.

Hizla degisen toplumsal ihtiyaglar, bilim ve teknolojideki yenilikler, bilgi birikimindeki artig, hizmet
oncesi egitimin eksiklikleri ve sinirliliklari, bazi bilgi, beceri ve davranislarin gergcek calisma
ortamlarinda kazanilmas, ise ve yeni teknolojilere uyum, bireylerin kendilerini gelistirme istegi, vb.
hizmet i¢1 egitimleri zorunlu kilmaktadir.

Hizmet i¢i egitim; bir meslek orgiitiinde istihdam edilmis meslek uzmanlarinin, yardimcilarinin ve
diger isgorenlerin gesitli alanlarda ve gesitli insan topluluklarina daha verimli ve yetkin bir hizmet
sunmaya yonelik becerilerini gelistirebilmeleri i¢in yeni bilgiler ve etkili yontemler edinmelerini
saglayan, 0zellikle belli bir grubun yararina olacak sekilde tasarlanmis faaliyetler bitunudir (Amadi,
2013). Hizmet i¢i egitim, personelin mesleki egitimini saglamak, bilgi ve becerilerini giincellemek
amaciyla planlanan siirekli egitim faaliyetleri (Osamwonyi, 2016: 83), meslek ¢alisanlarinin gérev ve
sorumluluklarini daha iyi yerine getirebilmeleri i¢in bilgi, birikim ve yeteneklerini gelistirmeyi ve
verimlilik diizeylerini artirmay1 amaclayan egitim faaliyetleri (Ercan ve Kutay, 2022) olarak da
tanimlanmaktadir. Tiirkiye’de hizmet igi egitime yonelik yapilan en yaygin tanimlama ise Taymaz
(1997)’a aittir. Taymaz (1997: 4)’a gore hizmet i¢i egitim; “6zel ve tiizel kisilere ait isyerlerinde
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belirli bir maag veya iicret karsiliginda ise alinmis ve calismakta olan bireylerin gorevleri ile ilgili
gerekli bilgi, beceri ve tutumlart kazanmalarin1 saglamak tizere yapilan egitimdir” Hizmet i¢i egitim
ogretmenlik meslegi kapsaminda ele alindiginda 6gretmenlerin ve diger egitim paydaslarinin mesleki
yeterliklerinin gelisimine rehberlik eden ve siireklilik gosteren egitimler (Rahman, Jumani, Akhter,
Chisthi ve Ajmal, 2011), 6gretmenlerin mesleki deneyimlerini paylasabilecekleri, meslektaslarinin
akademik destegi ile egitim Ogretim siirecinde karsilastiklar: problemlere ve bu problemlerin pratik
¢Oziimlerine iliskin goriis alisverisinde bulunabilecekleri, etkili bir 6gretim programi gelistirme ve
uygulama konusunda tecriibe kazanabilecekleri, edindikleri geri bildirimler yoluyla 6grencilerin
derslerdeki performanslariin yani sira kendi 6gretimlerinin etkililigini degerlendirebilecekleri bir
ortam yaratarak Ogretmenlerin 0gretim stilleri iizerinde istenilen degisiklikleri gerceklestirmeyi
amaglayan egitim faaliyetleri (Kog, 1992: 42) olarak tanimlanmaktadir. Bu kapsamda takviye
kurslari, atlye calismalari, seminerler, konferanslar, paneller, tartigmalar, sempozyumlar,
demostrasyonlar, bilim ve proje kuliipleri, okul gezileri, vb. hizmet i¢i egitim teknikleri olarak ele
alinmaktadir (Rahman, Jumani, Akhter, Chisthi ve Ajmal, 2011 ve Osamwonyi, 2016).

Hizmet i¢i egitimin temel amaglari; 1) profesyonelligi artirmak, ii) 6gretmenleri egitim alanindaki en
son yenilikler hakkinda bilgilendirmek, iii) 6gretmenlerin mesleki bilgi ve becerilerini strekli olarak
gelistirmek, v) egitimciler arasindaki iliskileri giiglendirerek 6gretimde ve mesleki uygulamalarda
etkinlik saglamak vi) 6gretmenlik mesleginin itibarini yiikseltmektir (Perak Education Department
2010c).

Strevens’a gore (1974), hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin igerigini sekillendiren ii¢ temel bilesen
vardir. Bunlar; faaliyet amacini olusturan bireysel egitim, mesleki yetkinlik duzeylerine
bakilmaksizin tiim kursiyerlere verilen girdi kaynakli genel egitim ve mikro 6gretim, akran dgretimi
gibi teori ve uygulamay1 birlestiren gesitli 6gretim metodlariin kullanimiyla bilgi ve becerilerin
kazandirildig1 6zel egitimdir.

Hizmet igi egitimler, gerek egitim sistemleri gerekse 6gretmenler ve 6grenciler agisindan pek ¢ok
yararlar saglar. Bu egitimler, 6gretmenlerin ve egitim uzmanlarinin giiclii ve zayif yonlerini
belirlemelerine olanak tanir. Onlari alanlarma yénelik gelismelerden haberdar eder. Ogretmenlere
daha sistematik ve akilcr bir 6gretim anlayisi (Kazmi, Pervez ve Mumtaz, 2011), profesyonel bir
meslek kimligi (England, 1988) kazandirir. Ogrencilerin 6grenme ihtiyaglarinin karsilanmasima ve
ogretmenlerin kisisel ve kariyer gelisimlerinin saglanmasina katkilar sunar (Abdul Rashid, 1996).
Ogretmenlerin sinif ortamlarinda daha objektif bir performans sergilemelerini saglar. Siirdiiriilebilir
nitelikli bir dgretim hizmetinin sunulmasina kaynaklik eder (Osamwonyi, 2016). Ogrencilerin
ogrenme ¢iktilarinin kalitesini artirir. Ogretim programlarmin iyilestirilmesine ve daha etkili
programlarin tasarlanmasina rehberlik eder. Sistemi ve kurumlar1 dinamik kilar.

Giiniimiizde hizmet i¢i egitimlerin artik 6gretmen gelisimlerinin hayati bir bileseni haline gelmesi,
diizenlenen hizmet ici egitim faaliyetlerinin etkililiginin de sorgulanmasina neden olmaktadir. Bu
baglamda “diizenlenen hizmet i¢i egitim faaliyetleri 6gretmen ihtiya¢ ve beklentilerini ne derecede
karsilamaktadir? Bu etkinlikler 6gretmenlerin kisisel ve mesleki bilgi, beceri ve tutumlarimin
gelistirilmesinde ne diizeyde basar1 saglamaktadir? Nitelikli mesleki 6grenme 6zellikleri ve
uygulamalari nelerdir? Etkili ve siirdiirebilir bir hizmet i¢i egitim programi nasil tasarlanmalidir? gibi
sorularin cevaplarin1 bulmaya yonelik yapilan arastirmalarin sayis1 Tiirkiye’de de her gegen gun
artmaktadir. Hizmet i¢i egitimlerin bilimsel aragtirma stiregleri 1s181inda planlanmasi, bu konuda
yiriitiilen bilimsel arastirmalarin 6nemini de artirmaktadir (Sahin ve Akinci, 2020). Bu baglamda,
literatiirde Tirkiye’de hizmet i¢i faaliyetlerini gesitli yonleriyle ele alan ¢ok sayida ¢alismaya
rastlamak miimkiindiir. Ornegin, Dogrul, Giille ve Akay (2022), 2011-2020 yillar1 arasinda
Tiirkiye’de 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarini belirlemeyi amaglayan ¢alismalara yonelik
bir meta-sentez ¢alismasi yapmis, Kocatiirk (2016) hizmet i¢i egitimin ¢alisan performansina etkisini
belirlemeye yonelik bir meta-analiz ¢alismas1 gergeklestirmis, Ozcan ve Bakioglu (2010) okul
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yOneticilerinin hizmet i¢i egitim almalarinin goreve etkilerini arastiran bir meta analitik etki analizi
caligmast yliriitmiis, Keles ve Celik (2013), 2000-2010 yillart arasinda bilgisayar teknolojileri ve
egitimde kullanimlarina yonelik yiiriitiilen hizmet ici egitim kurslarmi incelemis, Maden ve Onal
(2021), 2001-2017 yillart arasinda Milli Egitim Bakanliginca Tiirk¢e 6gretimine yonelik diizenlenen
hizmet i¢i egitim faaliyetlerini incelemis, Gebel ve Bozkurt (2021) 6gretmenlerin Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen uzaktan hizmet i¢i egitim faaliyetleri hakkindaki gdriislerini
arastirmis, Aksakal (2018) Beden Egitimi 6gretmenlerine yonelik hizmet i¢i egitim igerigini
degerlendirmis ve bir kurs programi 6nerisinde bulunmustur.

Yapilan bu arastirmalar 6gretmenlerin egitim ihtiyaglarmin belirlenmesi ve analiz edilmesinde,
hizmet i¢i egitim programlarinin hedef, icerik, 6grenme-6gretme ve degerlendirme siireglerine iliskin
eksiklerin ve yapilan yanlisliklarin tespitinde tiim egitim paydaslarina ve politika yapicilara dnemli
veriler saglamaktadir. Dolayisiyla Tiirkiye’de dgretmenlerin hizmet i¢i egitimlerine iligkin yapilan
bu arastirmalarin analiz edilmesi; “6zelliklerinin degerlendirilip yorumlanmasi, bu konuda
yapilabilenlerin ve yapilamayanlarin ortaya konulabilmesi, bu konudaki egilimin belirlenebilmesi ve
gelecek caligmalara 1s1k tutmasi agisindan 6nem tasimaktadir” (Akkas, 2020: 15). Bu analiz
caligmalariyla elde edilen bulgularin ayrica dinamik, gergekei, stirdiirebilir ve daha kaliteli hizmet igi
egitim programlarinin hazirlanmasinda, uygulanmasinda, egitim 6gretimde verimliligin ve basarinin
artirllmasinda yol gosterici bir nitelik tasiyacagi diisliniilmektedir. Bu baglamda, bu arastirma ile
2015-2022 tarihleri arasinda Tiirkiye’de 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimlerine iliskin yapilan
aragtirmalarin ¢esitli degiskenler kapsaminda incelenmesi amacglanmaktadir. Bu amagla asagidaki
sorulara yanit aranacaktir:

1. Yapilan arastirmalar yayin yillarina gore nasil bir dagilim gostermektedir?

2. Yapilan arastirmalarda segilen yaklasim tiirleri nasil bir dagilim gostermektedir?

3. Yapilan arastirmalarda segilen model-yontem-desenler nasil bir dagilim gostermektedir?
4. Yapilan aragtirmalarda secilen 6rnekleme tiirleri nasil bir dagilim gostermektedir?

5. Yapilan arastirmalar 6rneklem 6zellikleri agisindan nasil bir dagilim gostermektedir?

6. Yapilan aragtirmalarda kullanilan veri toplama araglari nasil bir dagilim gostermektedir?

7. Yapilan arastirmalarda kullanilan veri toplama teknikleri nasil bir dagilim gostermektedir?

2.YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, icerik analizi yontemi kullanilarak gergeklestirilmistir. Igerik analizi; iletisim icerigini
objektif, sistematik ve niceliksel olarak tanimlayan bir arastirma teknigidir (Berelson, 1952: 5-6).
Icerik analizi; a) isaretlerin siniflandirildig1, b) bu isaretlerin igerdigi yargilarin ortaya konuldugu c)
acikca formiile edilmis kurallara dayandirilan d) arastirmacinin ulastig1 yargilarin bilimsel bir rapor
olarak kabul edildigi bir tekniktir (Janis, 1943: 429).

2.2.Evren-Orneklem
Bu arastirmanin ¢alisma grubunu, 2015-2022 yillar1 arasinda Tiirkiye’de dgretmenlerin hizmet igi
egitimlerine iligskin yapilmis, Google Akademik ve WOS (Web of Science) veri tabanlarinda Scopus,

ProQuest, H. W. Wilson, EBSCO, ULAKBIM gibi yaygin olarak tercih edilen indekslerde taranmis
ve tam metnine ulasilmis 145 makale olusturmaktadir.
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2.3.Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada, 2015-2022 yillar1 arasinda Tiirkiye’de ogretmenlerin hizmet igi egitimlerine iliskin
yapilmis makaleler igerik analizi yontemiyle incelenmeye calisilmistir. Bu amagla Oncelikle
arastirmanin anahtar kelimeleri belirlenmis ve literatiir taramas1 bu anahtar kelimeler kullanilarak
gerceklestirilmistir. Arastirma siirecinde 2015-2022 yillar1 arasinda Google Akademik ve WOS (Web
veri tabanlarinda Scopus, ProQuest, H. W. Wilson, EBSCO, ULAKBIM gibi yaygin olarak tercih
edilen indekslerde taranmis ve tam metnine ulasilmig 145 makale incelenmistir. Sistematik olarak
analiz edilen veriler Gizerinde 6ncelikle anlamli kodlamalar yapilmis, ortak 6zelliklere sahip kodlar
smiflandirilarak cesitli kategorilere ayrilmistir. Verilen degerlendirilmesinde, kodlanmasinda ve
kategorilerin olusturulmasinda uzman goriislerine bagvurulmustur. Arastirma bulgular1 yayin yil,
yaklagim tiirti, model-yOntem-desen, drnekleme turd, 6rneklem 6zellikleri, veri toplama araglari ve
veri analiz teknikleri alt boyutlarina ayrilarak analiz edilmistir. Verilerin analizde KNIME 4.10 igerik
analiz program1 ve SSPS (22.0) paket programi kullanilmistir. Yiizde ve frekans degerleri incelenerek
mevcut durum betimlenmeye calisilmigtir.

3. BULGULAR

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular frekans (f) ve yizde (%) degerlerine bakilarak analiz
edilmis ve tablolar halinde asagida sunulmustur.

Tablo 1. Arastirmalarin Yayin Yillarina Gore Dagilimi

Yaym Yi % f
2022 8 55
2021 19 13,1
2020 10 6,8
2019 14 9,7
2018 14 9,7
2017 35 24,1
2016 31 214
2015 14 9,7

Toplam 145 100

Tablo 1 incelendiginde, arastirmalarin 35’inin (%24,1) 2017 yilinda, 31’inin (%21,4) 2016 yilinda,
19’unun (%13,1) 2021 yilinda yapildig: goriilmektedir. 2015, 2018 ve 2019 yillarinda gergeklestirilen
arastirma sayist ise 14 (%9,7)’tlir. 2020 ve 2022 yillarinda 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimlerine
iliskin yapilan arastirmalarin sayisal olarak azaldigi goze carpmaktadir. 2020 yilinda yapilan
arastirma sayist 10, 2022 yilinda ise 8’dir ve bu say1 ¢alismaya dahil edilen 145 yayinin sirasiyla
%06,8 ve %5,5’ini olusturmaktadir.

Tablo 2. Aragtirmalarin Segilen Yaklagim Tiirlerine Gore Dagilimlari

Yaklasim f %
Nitel 66 45,5
Nicel 46 31,7
Karma 30 20,7
Belirtilmemis 3 2,1
Toplam 145 100
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Tablo 2’de arastirmalarin segilen yaklasim tiirlerine gore dagilimlari incelendiginde, aragtirmalarin
66’sinin (%45,5) nitel arastirma, 46’smin (%31,7) nicel arastirma ve 30’unun (%20,7) ise karma
aragtirma yaklasimi ile gerceklestirildigi goriilmektedir. Arastirmalarin sadece 3’iinde (%2,1)
kullanilan yaklasim tiirii belirtilmemistir. Analiz sonuglarmma gore, nitel ve nicel yaklasimlar
arastirmalarin biiylik bir oranini olusturmaktadir. Arastirmalarda en ¢ok tercih edilen yaklasim tiirii
nitel yaklasim olmustur. Secilen yaklagimlar icerisinde en diisiik oran ise karma arastirma
yaklagimina aittir.

Tablo 3. Arastirmalarin Segilen Model/Y ontem/Desenlere Gore Dagilimlart

Model-Yontem-Desen f %
Meta-Sentez 2 1,5
Olgubilim 17 11,7
Durum Caligmasi 15 10,3
Tarama 71 49
Deneysel 13 9
Icerik Analizi 5 3,4
Dokiiman Inceleme 6 4.1
Belirtilmemis 16 11
Toplam 145 100

Calismaya dahil edilen 145 arastirma, model-yOntem-desen tercihlerine gore incelendiginde; 71
(%49) arastirma ile en ¢ok tercih edilen model tarama modeli, 2 (%]1,4) arastirma ile en az tercih
edilen yontem ise meta-sentez yontemi olmustur. Arastirmalarda segilen diger model-yOntem-
desenlerin 17’sini (%]11,7) olgubilim, 15’ini (%15) durum ve 13’ini (%9) deneysel desen
olusturmaktadir. icerik analizi (%3,4) ve dokiiman inceleme (%4,1) yontemlerinin arastirmalarda
kullanim oranlar diisiiktiir. Arastirmalarin 16’sinda (%11) ise model-yontem-desen belirtilmemistir.

Tablo 4. Arastirmalarmn Segilen Ornekleme Tiirlerine Gére Dagilimlar

Ornekleme Tiirleri f %

Basit Seckisiz Ornekleme 16 11,0
Tabakal1 Ornekleme 4 2,8
Uygun Ornekleme 12 8,3
Olgiit Ornekleme 18 12,4
Maksimum Cesitlilik Orneklemesi 6 4,1
Kolay Ulasilabilir Durum Orneklemesi 5 3,5
Tipik Durum Orneklemesi 6 4,1
Kartopu (Zincir) Ornekleme 1 0,7
Kime Ornekleme 1 0,7
Evrenin Tamamina Ulagilmis 9 6,2
Belirtilmemis 67 46,2
Toplam 145 100

Tablo 4’te aragtirmalarin Ornekleme turlerine ait istatistiki dagilimlar1 yer almaktadir. Tablo 4
incelendiginde, yapilan arastirmalarin 9’unda (%6,2) evrenin tamamina ulasildig1 dolayisiyla
herhangi bir 6rnekleme tlrinln kullanilmadig1 goriilmektedir. 18 (%12,4) arastirmada kullanilan
olglt ornekleme en ¢ok tercih edilen 6rnekleme tiirii olmustur. 16 (%11,0) arastirma ile basit segkisiz
ornekleme ve 12 (%8,3) arastirma ile uygun 6rnekleme ¢ogunlukla tercih edilen diger drnekleme
tirleri arasinda yer almistir. Arastirmalarda en az kullanilan G6rnekleme tiirii kartopu (zincir)
ornekleme ve kiime 6rnekleme olmustur. Bu iki 6rnekleme tiirii de sadece 1’er (%0,7) calismada
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kullanilmistir. Arastirmalarda tercih edilen diger ornekleme tirleri ise maksimum gesitlilik
orneklemesi (%4,1), tipik durum 6rneklemesi (%4,1), kolay ulasilabilir durum Orneklemesi (%3,5)
ve tabakali 6rnekleme (%2,8) tlrleri olmustur. 67 (%46,2) arastirmada ise herhangi bir 6rnekleme
tlrandn belirtilmemesi dikkat ¢ekici bir bulgu olarak goriilmiistiir.

Tablo 5. Arastirmalarin Orneklem Grubuna Gére Dagilimlart

Orneklem Grubu f %

Ogretmen 114 78,6
Y Onetici 10 6,9
Karma 10 6,9
Dokiman 11 7,6
Toplam 145 100

Tablo 5 incelendiginde, arastirmalarda tlizerinde en ¢ok galisilan 6rneklem grubunu 6gretmenlerin
(%78,6) olusturdugu goriilmektedir. 11 (%7,6) arastirmada 6rneklem grubu olarak dokiiman tercih
edilmistir. YOnetici ve karma 6rneklem gruba iliskin arastirmalarin sayisi ise 10 (%6,9)’dur.

Tablo 6. Arastirmalarm Secilen Ogretmen Branslarina Gére Dagilimlar

Ogretmen Branslan f %
Matematik 7 4,8
Fizik 1 0,7
Beden Egitimi 1 0,7
Mizik 1 0,7
Sosyal Bilgiler 1 0,7
Fen ve Teknoloji 3 2,1
Simif Ogretmeni 20 13,8
Turkce 3 2,1
Ozel Ogretim 2 1,4
Okul Oncesi 7 4,8
Cografya 3 2,1
Tarih 2 1,4
Almanca 1 0,7
Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik 2 1,4
Karma 80 55,1
Literatlr Tarama 11 7,5
Toplam 145 100

Tablo 6, arastirma kapsamina alinan 145 ¢alismanin 80’inin (55,1) karma (farkli branslar1 igeren),
20’sinin ise (%13,8) smif Ogretmenligi bransinda gergeklestirildigini gostermektedir. Analiz
sonuglarina gore, matematik ve okul dncesi 6gretmenligi branslarinda yiiriitiilen ¢alismalarin sayisi
aynidir. Her iki bransta da 7’ser (%4,8) calisma yapilmistir. Diger branslar ise 3’er (%2,1) ¢alisma
ile fen ve teknoloji, Tirkce ve cografya, 2’ser (%1,4) ¢alisma ile 6zel 6gretim, tarih ve psikolojik
danigmanlik ve rehberlik branglari olusturmaktadir. Arastirmalarin en ¢ok karma branglar ve siif
ogretmenleri iizerinde yiiriitiildiigii anlasilmaktadir. Arastirmalarda en az tercih edilen branslar ise
I’er (%0,7) ¢alisma ile Fizik, Beden Egitimi, Miizik, Sosyal Bilgiler ve Almanca 6gretmenlikleri
olmustur.
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Tablo 7. Arastirmalarin Kullanilan Veri Toplama Araglarina Gére Dagilimlari

Veri Toplama Araclan f %

Anket 26 17,9
Olcek 31 21,4
Basar1 Testi 4 2,8
Dokiiman Inceleme 10 6,9
Acik Uclu Sinav 6 4,1
Degerlendirme Formu 5 3,4
Goriisme Formu/Odak Grup Goriismesi 63 43,5
Toplam 145 100

Tablo 7’e gore, 63 (%43,5) arastirmada kullanilan goriisme formu/odak grup goriismesi en ¢ok tercih
edilen veri toplama araci olmustur. 31 (%21,4) arastirmada kullanilan 6l¢ek ile 26 (%17,9)
aragtirmada kullanilan ankette arastirmalarda ¢ogunlukla tercih edilen diger veri toplama araglari
arasinda yer almigtir. Az sayida tercih edilen veri toplama araglarindan 5’ini (%3,4) degerlendirme
formu, 6’sin1 (%4,1) agik uglu siav olusturmustur. En az tercih edilen veri toplama araci ise sadece
4 (%2,8) arastirmada kullanilan basari testi olmustur.

Tablo 8. Aragtirmalarin Kullanilan Veri Analiz Tekniklerine Gore Dagilimlari

Veri Toplama Araglari f %
Tanmimlayici Istatistikler

(Frekans, Yiizde, Aritmetik Ortalama, Standart Sapma,

Mod, Medyan, Toplam) 14 9,7
Fark Testleri

(T-Testi, ANOVA, Mann Whitney U Testi, Kruskal-

Wallis Testi, K-S/Kolmogorov Smirov Testi, Wilcoxon

Isaretli Siralar Testi) 22 15,2
Ki-Kare Testi 2 14
Korelasyon 1 0,7
Regresyon 1 0,7
Icerik Analizi 37 25,5
Betimsel Analiz 31 21,3
Icerik Analizi ve Fark Testleri 37 25,5
Toplam 145 100

Calismaya dahil edilen 145 aragtirmanin veri analiz tekniklerine iliskin bulgular Tablo 8’de
sunulmustur. Tablo 8’e gore, en ¢ok tercih edilen veri analiz teknigi toplam 74 arastirma ile igerik
analizi olmustur. Bu arastirmalarin 37’sinde (%25,5) igerik analizi tek teknik olarak tercih edilmis,
diger 37 (%25,5) calismada ise fark testleriyle harmanlanmistir. Fark testleri ise en ¢ok tercih edilen
ikinci veri toplama teknigi olmustur. Arastirmalarin 22’°sinde (%15,2) tek teknik olarak, 37’isinde
(%25,5) igerik analiz teknikleriyle birlikte kullanilmistir. 31 (%21,3) arastirmada betimsel analiz, 14
(%9,7) arastirmada ise tanimlayici istatistikler tercih edilmistir. En az tercih edilen analiz teknikleri
ise 1’er (0,7) arastirma ile korelasyon ve regresyon testleri, 2 (%]1,4) ¢alisma ile ki-kare testi olmustur.

4.SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu calisma ile 2015-2022 yillart arasinda Tiirkiye’de 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimlerine iliskin

yapilan arastirmalar ¢esitli degiskenler (yayin yili, yaklasim tiirti, model-yontem-desen, 6rnekleme

thrleri, 6rneklem Ozellikleri, veri toplama araglar1 ve veri analiz teknikleri) kapsaminda ele alinarak
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analiz edilmeye calisilmistir. Analiz sonuglar1 arastirmalarin en ¢ok 2017 ve 2016 yillarinda
yogunlastigin1 géstermektedir. Arastirma sayilar1 sirastyla 2021, 2019, 2018, 2015, 2020 ve 2022
yillarinda diisme egilimindedir. 2022 yili konuya iliskin en az arastirmanin yapildigi yil olmustur.
Arastirmalarda en fazla tercih edilen yaklasim tiirii nitel yaklagimdir. Arastirmalarda agirlikli olarak
tarama modeli kullanilmistir. Akinc1 ve Sahin (2020) ve Yildirim (2013)’mn hizmet i¢i 6gretmen
egitimlerine iliskin yapilan arastirmalarin egilimlerini inceledikleri c¢alismalarinda da benzer
bulgulara rastlanmis ve arastirmalarda en ¢ok tarama modelinin tercih edildigi gortilmiistiir. Oysa ki;
Ogretmen egitimi alani tek bir arastirma yaklagimi ile arastirllamayacak olgiide karmagik ve ¢ok
boyutludur (Zeichner, 2005, akt. Yildirim, 2013, 180). Bu nedenle, hizmet i¢i 6gretmen egitimlerinin
cesitli yaklasimlarla harmanlanarak incelenmesinin i¢ ice gegmis, karmasik durumlarin daha net bir
bicimde ortaya konulmasi, daha biitiinciil sonuglara ulasilmasi ve daha kalic1 ¢6ziimler iiretilmesi
bakimindan 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Arastirmalarda en fazla secilen Grnekleme turleri
sirasiyla Olcut 6rnekleme, basit seckisiz 6rnekleme ve uygun ornekleme tirleri olmustur.
Arastirmalarin 9’unda ise evrenin tamamina ulasilmistir. 67 arastirmada ise highir 6rnekleme turiinin
belirtiimemesi oldukca dikkat cekici bir bulgu olmustur. Ozellikle nitel arastirmalarda 6rneklemin
bilimsel yontemlere uygun olarak belirlenmesi, arastirmanin gegerlik ve giivenirligini etkilen temel
faktorlerdendir (Mertens, 2014). Evreni temsil etmeyen veya evrenin Ozelliklerini yansitmayan
orneklem gruplariyla yUrltulen arastirmalarin genellemesi sorunlu olacaktir (Baltaci, 2018).
Arastirmalarda tekrarlanabilir ve inandirici sonuglar elde edilebilmesi i¢in, 6rneklemin evrenin tiim
Ogelerini karsilamasi gerekir (Cresswell, 2013). Bu durumda aragtirma sonuglari, 6gretmenlerin
hizmet i¢i egitimlerine yonelik ¢alismalarda da benzer 6rneklem hatalarinin yaygin olarak yapilmaya
devam ettigini gostermektedir. Orneklem dzelliklerine iliskin bulgular incelendiginde, arastirmalarda
orneklem grubu olarak en ¢ok 6gretmenlerin tercih edildigi, segilen 6gretmen branslarinin ise en ¢ok
birden fazla bransi kapsayan karma branslarin olusturdugu goériilmektedir. Akinct ve Sahin (2020)’in
gergeklestirdigi arastirma bulgular1 da bu sonucu destekler niteliktedir. Karma 6gretmen branslari
iizerinde yapilan arastirmalar, hizmet i¢i 6gretmen egitimlerine yonelik genel ¢ikarimlara ulasilmasi
bakimindan anlamhdir ancak aragtirmalarin ayri ayri 6gretmen branslari {izerinde yiiriitiilmesinin
hizmet i¢i egitim programlarinin amag, igerik, 6gretim ve degerlendirme siire¢lerinin planlanmasinda
ve basarisinda daha kapsamli bulgular ortaya koyacag: diigiiniilmektedir. Arastirmalarin kullanilan
veri toplama araglarna iligkin bulgular1 incelendiginde, en ¢ok goériisme/odak grup goriismesinin
tercih edildigi gorilmektedir. Siklikla kullanilan diger veri araglari ise sirasiyla dlgek ve anket
olmustur. Analiz sonuglari, yapilan aragtirmalarin sadece tek veri toplama araci kullanilarak
yuritiildiigiini gostermektedir. Bu, dikkat ¢ekici bir sonuctur. Ciinkd, her veri toplama araci, kendi
dezavantajlar1 ¢ergevesinde sosyal gergekligi sinirli olarak agiklamaktadir. Bu nedenle tek bir veri
toplama aracina bagli olarak elde edilen sonuglarin sosyal gergeklikleri ne derecede derinlemesine
yansittigi tartigma konusudur (Turnukld, 2001). Denzin (1989), aymi arastirma sorularinin
olabildigince farkli yontemsel acilardan (yontem, teknik, 6l¢iim ve dlgme araci) sorgulanmasinin,
olast sinirhiliklarin ortadan kaldirilmasina imkan saglayacagini belirtmektedir. Cohen ve Manion
(1994), arastirmalardaki bu ¢esitlemenin karmasik insan davraniglarini ve var olan mevcut durumu
daha derinlemesine betimledigini vurgulamakta, Brevver ve Hunter (1989) ise, her bir veri ¢esidinin
diger bir veri ¢esidi ile dogrulanmasinin ¢caligmanin gegerliginin yukseltilmesine olanak sagladigini
belirtmektedir (akt. Turnlkli, 2001: 12). Bu baglamda, arastirmalarda ¢oklu 6l¢me araglarinin
kullaniminin hizmet i¢i 6gretmen egitimlerine iliskin zenginlestirilmis veriler elde edilmesinde bir
gereklilik oldugu diistintilmektedir. Arastirma sonuglarina gore, en fazla tercih edilen veri analiz
teknigi icerik analizi olmustur. Bu analiz tiirlinii sirasiyla fark testleri ve betimsel analizler takip
etmistir.

Bu calisma ile elde edilen sonuglar 15181nda; son yillardaki hizmet i¢i 6gretmen egitimlerine iligkin

yapilan ¢alismalarin sayisal oranlarindaki diisiisler de goz dntinde bulundurularak egitimde basarinin

artirilmasi ve 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinde siirekliliginin saglanmasi i¢in alan yazina katkilar

sunacak yeni arastirmalarin yapilmasi, bransg bazli 6rneklem gruplarindan olusan, nicel ve nitel
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yaklagim tiirlerinin bir arada kullanildig1, veri zenginligi saglayacak cesitli veri toplama araglarinin
tercih edildigi arastirmalara daha fazla yer verilmesi ve bilimsel arastirma yontemleri ve siireclerinde
yapilan hatalara ve eksikliklere yonelik egitimlere agirlik verilmesi dénerilmektedir.
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