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Oz

Ulkemizde ve diinyada artan goc hareketliligi birgok insani toplumsal ve ekonomik yonden etkilemektedir.
Ozellikle Suriye’den gelen goc dalgasi ile birlikte etkilenen sektorler arasinda egitim 6n plana ¢ikmaktadir. Yapilan
arastirmada Suriyeli 6grencilerin okul iklimine etkilerine ait okul miidiirlerinin goriislerini belirlemek amaglanmaktadir.
Bu amag kapsaminda arastirmada “Suriyeli 6grenciler okul iklimine etkilerine iliskin olarak okul miidiirlerinin goriisleri
nasildir? sorusuna yanit aranmistir. Aragtirma, kamu okullarinda gorev yapan okul miidiirlerini kapsamaktadir.
Arastirmaya amagh ornekleme yontemlerinden 6l¢it drnekleme ydntemi ile belirlenmis olan 12 okul miidiri katihm
gostermigtir. Okul miidiirlerinin gorev yaptiklari okullarda Suriyeli miilteci 6grencilerin bulunmasi 6l¢it olarak alinmustir.
Arastirma verileri yart yapilandirtlmig gériisme formu ile toplanmistir. Arastirmanin verileri igerik analizi teknigi ile
¢dziimlenmistir. Yapilan aragtirmada okul miidiirlerinin gériislerine gére “Uyum Temelinde Okula Iklimine Etkileri”
temasinda “Smif Denkligi, Egitim IThtiyaglari, Hazir Bulunusluk Diizeyleri, Sosyal Aktivite Kurslari, Dil Sorunu, Okula
Devam ve Velilerin Ilgisizligi” basliklarinda; “Akademik Anlamda Okul Iklimine Etkileri” temasinda Suriyeli miilteci
6grencilerin “Dil sorunu, Okula Devam Sorunu, Gruplagma Sikintilari, Siddet Sorunu, Denklik Sorunu ve Egitimciden
Kaynaklanan Sorunlar” bashklarinda; “Okul Iklimini Iyilestirme Temelinde Oneriler” temasinda “Ogretmenlere Yonelik
Oneriler, Dil Sorununa Yénelik Oneriler, Uyum Sorununa Yénelik Oneriler ve Iletisim Sorununa Yénelik Oneriler”
basliklarinda cesitli diizeylerde sorunlar yagandigini i tespit edilmistir. Ayrica aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin
tamam1 Suriyeli dgrencilerin okul kiiltiirine uyum siirecinde karsilasilan problemlere iligkin ¢6ziim Onerilerinin
“Ogrencilere sene baginda uyum ¢alismalar1 yapilmali, “Velilere dil egitimi verilebilir.” ve “Okul, aile isbirligi saglanmasi
icin caligmalar yapilmali.” konularinda yogunlastig1 belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Okul iklimi, Suriyeli 6grenciler, Okul mudurd.
Abstract

Increasing migration mobility in our country and in the world affects many people socially and economically.
Education comes to the fore among the sectors affected, especially with the migration wave from Syria. The aim of the
research is to determine the opinions of school principals about the effects of Syrian students on the school climate. Within
the scope of this purpose, in the research, “What are the opinions of the school principals regarding the effects of Syrian
students on the school climate? search for an answer to the question. The research includes school principals working in
public schools. 12 school principals, who were determined by the criterion sampling method, which is one of the
purposeful sampling methods, participated in the research. The presence of Syrian refugee students in the schools where
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the school principals work was taken as a criterion. Research data were collected with a semi-structured interview form.
The data of the research were analyzed by content analysis technique. In the research, according to the opinions of the
school principals, "Class Equivalence, Education Needs, Readiness Levels, Social Activity Courses, Language Problem,
School Attendance and Parents' Indifference”; In the theme of "Academic Effects on School Climate", Syrian refugee
students' "Language Problem, School Attendance Problem, Grouping Problems, Violence Problem, Equivalence Problem
and Problems Caused by Educators"”; In the theme of "Suggestions for Improving the School Climate", it was determined
that there were problems at various levels in the titles of "Suggestions for Teachers, Suggestions for Language Problems,
Suggestions for Integration Problems and Suggestions for Communication Problems". In addition, all of the school
principals who participated in the research suggested solutions to the problems encountered in the adaptation process of
Syrian students to the school culture: "Adaptation studies should be carried out for students at the beginning of the year,
and language training can be given to parents." and “Work should be done to ensure school-family cooperation.” has been
determined to focus on.

Keywords: School climate, Syrian students, School principal.

1. GIRIS

Egitim kurumlarinda egitim-6gretim faaliyetlerinin sorunsuz ve diizenli islenmesinde
yoneticiler ve dgretmenlere oldukga fazla gorev diismektedir. Farkli 6zelliklerdeki 6grencilerin bir
arada egitim-6gretim faaliyetlerinden yararlanmasindan dolay1 ydnetici ve Ogretmenler bazi
problemlerle karsilasmaktadirlar. Karsilagilan problemlerden biri de iilkemize yapilan goglerdir. Bu
gocler karsimiza iki sekilde sorun olarak ¢ikmaktadir. Birincisi o lilkenin egitim géren d6grencilerinin
basarisinda go¢ yoluyla iilkeye gelen gogmen ¢ocuklar olumsuz bir etkiye neden olabilir. Ikincisiyse
goemen cocuklarin egitim almadiklari takdirde o iilke i¢in ¢ok daha fazla sorunlara yol agmalaridir.

Okullar, tiim 6grenciler i¢in hem mevcut hem de gelecekteki yagaminda 6nemli bir yere sahip
kurumlardir. Bu durum egitimin daha nitelikli bir hale nasil gelebilecegi konusunda arayis i¢indeki
arastirmacilar1 okul etkililigi konusunda arastirma yapmaya yoneltmistir (Balci, 2011). Bazi1 okullari
digerlerine gore daha basarili olarak goriilmesi, basar1 ve basarisiz kabul edilen okullardaki
farkliliklarin ya da basariya gotiiren faktorlerin arastirilmasini zorunlu kilmistir. Bu arastirmalar
sonunda elde edilen bulgular, okullarin daha nitelikli hale getirilmesi i¢in gerekli adimlari
gostermistir (Sisman, 2011). ilk olarak okulun bulundugu g¢evre ve ailelerin sosyoekonomik
durumunun 6grencilerin basarilari tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Ancak bazi
arastirmacilar okul dis1 faktorler yerine okul dinamiklerinin 6grencilerin basarisinda daha etkili bir
faktor oldugunu savunmuslardir. Ornegin Heyneman ve Loxley (1983), yaptiklar: arastirmada, diisiik
gelir diizeyine sahip gelismekte olan iilkelerde, 6grenci basarisinda okul ici faktdrlerin okul dist
faktorlerden daha etkili oldugunu vurgulamistir.

Okul etkililigi, okul dis1 faktorleri géz ardi ederek Ogretmenlerin tiim Ogrencilerin
ogrenebilecegi ile ilgili yiiksek beklentiye sahip olmalari ve tiim 6grencilerin yiiksek basari
gosterebilecegi inanci lizerinde sekillenmektedir. Etkili okullar, basarili olmak isteyen tiim 6grenciler
icin farkl alternatifler sunan ve onlarin temel becerileri kazanmasini destekleyen okullardir (Balci,
1993; Binbasioglu, 1993). Tiim &grencilerin her alanda gelisimini ve 6grenmesin destekleyen etkili
okullarla ilgili arastirmalar, okuldaki agik hedeflerin, aile ve toplumla isbirliginin, etkili 6gretim
liderliginin, olumlu bir okul ikliminin, degerlendirmenin ve 6gretmen egitiminin (Levine ve Lezotte,
1990; Lezotte, 1989) dikkat edilmesi gereken faktorler olduguna dikkat ¢ekmislerdir. Bu noktada
okul iklimi etkili okullar1 belirleyen etmenlerden biri olarak ele alinmistir ancak olumlu bir okul
iklimi, etkili okullar belirleyen tiim faktorlerin islevsellik géstermesinde rol sahibidir.

Okuldaki kisiler ve gruplar arasindaki iligkilerle belirlenen okul iklimi (Bursalioglu, 2010),
etkili bir 6grenme ve 6§retme ortaminin olugsmasinda ve tesvik edilmesinde etkilidir. Clinkii etkili bir
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egitim ortami ancak 6gretmenlerin yaptiklart isten doyum saglamalarina ve istekle ¢alismalarina
baghdir. Eger bir okulda olumlu bir iklim varsa 6gretmenler ve yoneticiler akademik faaliyetlere
Oonem verir, saygl ve adalet 6n plandadir, 6gretmenler, yoneticiler ve 6grenciler arasindaki iligkiler
yakin ve samimidir ve ebeveyn destegi tiim okul i¢in 6nemlidir (Ozdemir, Sezgin, Sirin, Karip ve
Erkan, 2010). Ogretmenler birlikte calismadiklarinda, okulun amaglari igin ¢aba gostermediklerinde,
okulun bir pargas1 olmaktan ya da yonetimden memnun olmadiklarinda okulun etkili bir sekilde
islevini yerine getirmesi miimkiin degildir (Topgu, 2019). Taymaz (2009), agik ve saglikli iklime
sahip okullarda amaglarin ve politikalarin okulda bulunan herkes¢e benimsendigini, yoneticilerin
islerini yaparken ¢ok az hata yaptigini, 6gretmenlerin kendi aralarinda ve yoneticilerle iligkilerinin
yakin ve samimi oldugunu belirtmistir. iletisimin boylesine iyi oldugu bir ortam ise 6gretmenlerin
giidiilenmesine ve okula baglilik hissetmesine, okullar1 ile gurur duymalarina, morallerinin yiiksek
olmasina yol acar. Boyle bir ortamda da sadece calisanlar degil biiyiik oranda 6grenciler ve ailelerde
etkilenir.

Okul igerisinde etkili bir Ogrenme-0gretme iklimi olusturmak okulun Onemli
fonksiyonlarindan birisidir. Ayrica okullarda etkili bir 6grenme-dgretme iklimi olugsmasi, 6grenme
ve ogretme siireglerini tesvik edici bir atmosferi de beraberinde getirir (Sisman, 2004). Bu ortamin
olusmasinda okul iklimini etkili oldugu sdylenebilir. Ciinkii okul ikliminin durumu, g¢alisanlar
arasindaki iligkilerde belirleyici bir rol tistlendigi kadar, vazifelerin ve sorumluluklarin yapilmasinda,
orgiitiin belirlenen hedeflere erismesine etki etmektedir (Taymaz, 2015). Pozitif bir okul atmosferinin
olustugu egitim kurumlarinda, 6grenci ve 6gretmenlerin 6grenme-ogretme faaliyetleri ile mesgul
olma zamanlart arttigr gibi, akademik yoOnden c¢alismalar yapmalarina da 6nem verildigine
rastlanilmaktadir. Ayrica okul ikliminin olumlu olmasi, okulun temel paydaslar1 olan 6grenci ve
dgretmenler arasindaki iliskilere yansidig1 gibi okulun diger paydaslarma da yansir (Ozdemir vd.,
2010). Bu yansima okulun etkili bir 6rgiit olmasi ile devam eder. Ifade edilen durumlardan dolay:
okul ikliminin okullar i¢in 6nemi ve okul etkililigindeki katkist ve Ogrenci basarisinda temel
belirleyici olmasi (Sivri, 2019) g6z 6nlinde bulundurularak yapilan ¢aligmada ele alinmasina karar
verilmistir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Aragtirmada Suriyeli 6grencilerin okul iklimine etkilerine ait okul miidiirlerinin goriislerini
belirlemek amaglanmaktadir. Bu amag¢ kapsaminda arastirmada “Suriyeli 6grenciler okul iklimine
etkilerine iligkin olarak okul miidiirlerinin goriisleri nasildir? sorusuna yanit aranmistir.

1.2. Okul iklimi

Yasanabilir bir okul iklimi olusturmak i¢in okuldaki tiim ¢alisanlarin birbirlerini mutlu eden
bir tavirda hareket etmeleri, iyi iligkiler icinde bulunmalar1 ve egitim 6gretimi birlikte gelistirmekten
haz duymalar1 gerekir. Ancak bu sekilde okul paydaslarimin mutlu ve umutlu bireylerden
olustugundan s6z edilebilir (Can, 2004).

Orgiit iklimi gerek bireylerin davranislari {izerinde etkili olan kosullar gerekse bireylerin farkli
durumlar karsisinda gosterdikleri tepkiler olarak tanimlanmistir (Senel ve Bulug, 2016). Alanyazinda
“okul atmosferi” kavrami ile ayn1 anlama gelecek sekilde okul iklimi kavramai ile karsilagilmaktadir.
Farkli sekilde ifade edilmelerine ragmen okul atmosferi ve okul iklimi genel itibari ile okulda yasanan
iligkilere odaklanmaktadir (Kurt ve Calik, 2010). Okul ikliminin alanyazinda bir¢ok tanimi
bulunmaktadir. Bu konuda yapilan tanimlar arasinda “onu olusturan bireylerin algilart” (Ugurlu Eren,
2019), okulun fiziki acidan yapisini, okulu olusturan iiyeler ve onlarin hisleri ile okula gelen
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ziyaretcilerin okula girerken hissettigi duygular igermektedir (Schein, 2010; akt. Ordek inceoglu,
2020).

Okul ikliminin olugsmasinda rol oynayan en dnemli etkenlerden birisi, yonetici tutum ve
davraniglaridir. Clinkili yoneticiler, kisiler arasi etkilesimin niteligini degistirebilecek bir konuma
sahiptirler. Bunun yani sira okulda gorev yapan d6gretmenler, egitici olmayan diger elemanlar ve okul
orgiitlinin hammaddesi olan 6grenciler de okul ikliminin olusmasinda rol oynayan bireylerdir
(Topgu, 2019).

Okul iklimini etkileyen ve okul ikliminden etkilenen bir¢ok 6ge bulunmaktadir. Bu ogeler
arasinda yoneticiler, 6gretmenler, okul personeli, ¢ocuklar ve aileler yer almaktadir (Kurt ve Calik,
2010). Egitim kurumlarinda giiven ve huzur igerisinde gorev yapilacak bir ortamin olusturulmasinda
okul yoneticilerinin énemli bir rolii bulunmaktadir. Okul yoneticileri i¢in bu rol, ayn1 zamanda bir
gorev olarak nitelendirilebilir. Okul yoneticilerinin sahip olduklar1 yonetim becerilerinin yaninda
liderlik 6zelliklerini gerekli yerde ve zamanda gerektigi kadar kullanmasi, okul igerisinde etkin ve
etkili bir Ogrenme-Ogretme ortamimin olusmasinda, Ogrenci ve Ogretmenlerin motivasyon
diizeylerinin arttirilmasinda, yasanan veya yasanabilecek problemlerin ¢6ziimlenmesine katki
saglayabilir (Akman, 2010). Okul iklimini olugsmasinda &g8renciler, 6gretmenler, yoneticiler ve
okulun diger paydaslar etkili olmasina ragmen, okul yoneticisi okul ikliminin pozitif bir bi¢imde
stirdiiriilebilmesinde ve sayilan paydaslarin ortak amag etrafinda bir araya gelmesini saglayan ve
kilavuzluk edendir (Taymaz, 2009).

Sinif atmosferini gelistirmede ve sosyal etkilesimi saglamada merkezi bir aktdr olan
ogretmenler (Bulut Ozsezer, 2016; Cemaloglu ve Sahin, 2007; Yilmaz ve Ceylan, 2011), okul
igerisinde dgrenciyi etkileme giicii en fazla olan okul paydasidir. Ogretmenlerin teorik olarak edinmis
olduklar1 bilgiler, 6grencileri pozitif manada etkileyebilmelerinde tek basina yeterli gelmeyebilir.
Ogretmenlerin giyimi, durusu, diiriist ve tutarli davramislar sergilemeleri dgrenciler iizerinde dnemli
etkiler birakmaktadir (Karatag, 2011).

Okul iklimin dgretmenlerle birlikte en nemli pargasi1 dgrencilerdir. Ogrencilerin dgretmenleri
ile olan iliskileri okul iklimi i¢in 6nemli oldugu kadar kendi basarilari i¢in de 6nem tasimaktadir.
Ayrica 6grencilerin kendi aralarindaki iliskinin sekli ve durumu da okul iklimine direkt olarak etki
etmektedir (Kusmez, 2019).

Insan hayatinin her déneminde akran iliskileri onemini korumaktadir (Giilay, 2009). Akran
iligkileri 1y1 durumda olan dgrencilerin okula yonelik bagliliklart yiiksek olmaktadir. Okula yonelik
baglilig1 yiiksek olan 6grencilerinde 6grenme motivasyonlar1 artmaktadir (Osterman, 2000; akt. Atik
ve Yerin Giineri, 2016). Belirtilen durumlarin saglanmasit var olan pozitif okul iklimi ile
gerceklesecegi soylenebilir. Aksi halde yani olumsuz bir okul iklimi 6grenme diizeyini, 6grenme
motivasyonunu ve 0grencilerin okula bagliliklarina olumsuz manada etkiler gosterebilir.

Okul iklimini olusturan Ogeler arasinda yer alan aile, Ogrencilerin egitim-6gretim
faaliyetlerinden daha iyi yararlanmalar1 ve istendik davraniglara yapabilmeleri icin 6nemli olarak
goriilmektedir. Ailelerin okul iklimi igerisindeki etkinligi gbz Oniinde bulunduruldugunda okulun
diger paydaslari aileyi okul ikliminin bir parcas1 gormeleri ve ailelerle es giidiim igerisinde ¢alismaya
istekli olmalan gereklidir (Aktas Arnas, 2011). Okul paydaslarinin ailenin okul iklimi igerisindeki
roliinii benimsemeleri, okullarda yasanan veya yasanabilecek bircok fiziksel, sosyal veya psikolojik
sorunun ¢oziilebilecegini gorebilecekleri sdylenebilir.

Okul paydaslari ile aileler arasindaki iligkilerin durumunun olumlu veya olumsuz olmasi, okul
iklimine etki etmektedir. Eger bu iliski olumlu yonde olursa 6grenci ve 6gretmelerin motivasyonunda
artisa, olumsuz oldugunda ise diisiise neden olmaktadir. Bunun yaninda okul paydaslar ile aileler
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arasindaki iligkinin pozitif olmasi 0gretmen ve Ogrencilerin akademik yonden basariya erisme
inanglarinda artisa da neden olmaktadir (Yavrutiirk, 2019). Ifade edilen durum okul iklimini olusturan
diger 6gelerde oldugu gibi ailenin de okul ikliminin vazgecilmez bir pargast oldugunu ortaya
cikarmaktadir.

Okul iklimini olusturan 6geler arasinda yer alan okul personeli, okulun 6gretmen, 6grenci,
aile ve yonetici disinda kalan kisileri temsil etmektedir. Okul personelinin kendi aralarinda igbirligi
icerisinde c¢alismasi ve yiiksek diizeyli pozitif iliskiler igerisinde olmalari okul iklimi i¢in dnemlidir
(Aktas Arnas, 2011). Bu oOneminden dolayr okul personeli 6grencilerin ailelerce nasil
desteklenebilecegi hususunda ailelere yardimci olmalidir (Morrison, 2006; akt. Ordek Inceoglu,
2020). Ayrica okul personeli, 6gretmenler ve Ogrencilerle okulun birgok yerinde ortak alanlari
kullandiklarindan aralarinda etkilesim ve iletisimin olmasi kagmilmazdir. Bu ylizden okul
personelinin tutumu, okul iklimi i¢in 6nem tasidig1 kadar, 6gretmen ve 6grencilerin okul personeline
yonelik tutum ve davranislar1 da okul iklimi icin énem tasidig1 sdylenebilir. ifade edilen durumlardan
dolay1 ve simdiye kadar okul iklimini olusturan 6geler hakkindaki bilgilerden yola ¢ikilarak okul
icerisinde etkilesimde bulunan tiim bireylerin okul iklimine bir yonii ile etki ettigi ve bu etkinin
yapilan davranisin durumuna goére olumlu oldugu gibi olumsuz da olmaktadir. Fakat okul iklimi i¢in
istenen, okul paydaslarinin sergilemis oldugu davraniglarin olumlu olmasidir.

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada nitel arastirma yaklasimi1 benimsenmis olup olgu bilim deseninde yiirtitilmiistiir.
Olgu bilim arastirmalarinda arastirmacilar, yasantilar ve bu yasantilar i¢inde bireylerin elde etmis
olduklar1 deneyimleri siire¢ igerisinde anlamaya ve agiklamaya galisir (Gedik, 2016). Olgu bilim
yaklasimi insanlarin deneyimi nasil anlamlandirdigi ve hem bireysel hem de paylasilan anlam olarak
deneyimi bilince nasil doniistirdiiklerini kesfetmeye odaklanmaktadir (Patton, 2002). Yapilan
aragtirmada bu baglamda Suriyeli 6grencilerin okul iklimine etkilerine ait okul miidiirlerinin
deneyimlerinden yola ¢ikarak goriislerini belirlemek amaglanmistir.

2.2. Cahsma Grubu

Arastirma, kamu okullarinda gérev yapan okul midiirlerini kapsamaktadir. Arastirmaya
amacl ornekleme yontemlerinden 6lgiit 6rnekleme yoneteme ile belirlenmis olan 12 okul midiirii
katilm gdstermistir. Olgiit olarak okul miidiirlerinin gérev yaptiklar1 okullarda Suriyeli miilteci
ogrencilerin bulunmasi alinmistir.

2.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmada Suriyeli 6grencilerin okul iklimine etkilerine ait okul miidiirlerinin goriislerini
belirlemek amacglanmaktadir. Bu amag¢ kapsaminda arastirma verileri, uzman goriisii alinarak
hazirlanan ve olgu bilim arastirmalarda baslica veri toplama aract olan goriisme formu ile elde
edilmigtir (Yildirim ve Simsek, 2006).

2.4. Verilerin Toplanmasi
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Arastirma verileri yar1 yapilandirilmis goériisme formu ile toplanmistir. Veri toplama siirecinin
ilk asamasinda gonillii katilim gdsteren ve arastirmaya katilim 6lgiitlerini saglayan okul miidiirleri
belirlenmistir. Daha sonra okul miidiirleri ile gorevlerini aksatmamak kaydiyla mesai saatleri disinda
kendilerinin uygun buldugu ve kendilerini rahat hissettikleri mekanlarda gériismeler yapilmistir.
Gortismeler katilimcilara gore farklilik gostermek kaydiyla 40-50dk. arasinda gerceklesmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri icerik analizi teknigi ile ¢6ziimlenmistir. igerik analizinde yapilan temel
islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar ¢er¢evesinde bir araya getirmek ve
bunlart okuyucunun anlayabilecegi bir bi¢cimde diizenleyerek yorumlamaktir. Ayrica igerik
analizinde fikir, konu ve kavramlari belirtmek {lizere alintilara da yer verilmektedir (Yildirim ve
Simsek, 2006). Veri analiz siirecinde uzman incelemesinden yararlanilmistir. Merriam (2013; akt.
Goger, Ozer, Uriinibrahimoglu, 2020) uzman incelemesi ya da degerlendirmesi olarak adlandirdig
siire¢, arastirmada ham veriler ile ortaya ¢ikmaya baslayan bulgularin birbirleriyle 6rtiisme ve uyumu
ve kesin olmayan yorumlarla ilgili olarak meslektaglarla goriisme ve tartigmalar yapilmasidir. Bu
temelde bu aragtirmada alan uzmanlariyla ve benzer durumdaki okul mudrleri ile stre¢ icerisinde
gergeklestirilen faaliyetler konusunda goriismeler yapilmistir.

3. BULGULAR

Arastirma Vverilerinin analizi sonucunda elde edilen bulgular asagida tablo ve sekillerle
gosterilmistir.

3.1. Suriyeli Ogrencilerin Uyum Temelinde Okul iklimine Etkilerine Ait Bulgular

Gorev yaptigi okulda Suriyeli miilteci O0grenci bulunan okul miidiirlerinin Suriyeli
ogrencilerin yogun olarak egitim-O6gretim faaliyetleri igerisine dahil olmalar ile birlikte okul
ikliminde nasil bir etkilenme durumu olustuguna iliskin goriislerinin analizi sonucunda elde edilen
bulgular “Uyum Temelinde Okula Iklimine Etkileri” temasi altinda Sekil 1°de gosterilmistir.
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Siif
Denkligi

Velilerin _ Egitim
Ilgisizligi Ihtiyaglart

Uyum

Temelinde
Oklll Ikllmme Hazirbulu
Okula e nusluk
Devam Etkl Ie” dizeyleri
. Sosyal
Dil Y ¢
Sorunu ﬁktmte
urslari

Sekil 1. Uyum Temelinde Okula iklimine Etkilere iligskin Bulgular

Okul miidiirlerinin gériisleri incelendiginde “Uyum Temelinde Okula Iklimine Etkileri”
temasinda;

Sinif Denkligi,

Egitim Ihtiyaglari,

Hazir Bulunusluk Diizeyleri,

Sosyal Aktivite Kurslari,

Dil Sorunu,

Okula Devam,

Velilerin Ilgisizligi alt temalar1 olustugu Sekil 1°de goriilmektedir.

Okul miidiirlerinin ortak goriislerine gdére Suriyeli 6grencilerin okula uyumu konusunda
yapilacak caligmalar O6grenci ihtiyaclarinin belirlenmesi, denklik islemlerinin basarili sekilde
yapilmasi seklinde belirtilmistir.

Arastirmaya katilan okul miidiirleri Suriyeli 6grencilerin okul iklimi baglaminda okula uyum
caligmalar1 konusunda farkli goriisler belirtilmistir. Arastirmaya katilan okul madurlerinin bir kismi1
okullarinda Suriyeli miilteci 6grenciler igin seviye belirleme ¢alismalar1 yaptiklarini belirtirken bir
kistm okul miidiirii 11 Milli Egitimden gelen talimatlar ile simif yerlestirme islemlerinin yaptiklarin
belirtmislerdir.

3.2. Suriyeli Ogrencilerin Akademik Anlamda Okul iklimine Etkilerine Ait Bulgular

Gorev yaptigr okulda Suriyeli miilteci 68renci bulunan okul miidiirlerinin Suriyeli
ogrencilerin yogun olarak egitim-6gretim faaliyetleri igerisine dahil olmalar ile birlikte okul
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ikliminde nasil bir etkilenme durumu olustuguna iliskin goriislerinin analizi sonucunda elde edilen
bulgular “Akademik Anlamda Okul Iklimine Etkileri” temasi altinda Sekil 2’de gosterilmistir.

Dil sorunu

Egitimciden N Okula

Kaynakli Devam
Sorun —— Sorunu
\ Akademik Py
Anlamda
~ Okul
Iklir_nin_e
\ Etkileri

Gruplasma
Sikintilari

Denklik
Sorunu

Sorunu

Sekil 2. Akademik Anlamda Okul Iklimine Etkilere iliskin Bulgular

Okul miidiirlerinin gériisleri incelendiginde “Akademik Anlamda Okul iklimine Etkileri”
temasinda;

Dil sorunu

Okula Devam Sorunu

Gruplagma Sikintilart

Siddet Sorunu

Denklik Sorunu

Egitimciden Kaynaklanan Sorunlar alt temalari olustugu Sekil 2’de goriilmektedir.
Arastirmaya katilan okul midiirleri Suriyeli 6grencilerin akademik anlamda okul iklimine en
biiytik etkilerinin dil sorunundan kaynaklandigini belirtmislerdir. Suriyeli 6grencilerin dil sorunu
yasamalar1 Tiirk¢e egitim veren okullarimizda anlama diizeyinde Ogrencilerin sorun yagamasina
neden olmakta oldugu belirtilmistir. Bu sorunun beraberinde akademik basarida azalma gibi
istenmeyen sonuclarin olugsmasina sebebiyet verdigi okul miidiirleri tarafindan belirtilmistir.

3.3. Suriyeli Ogrenci Bulunan Okullarda Okul iklimini Iyilestirme Temelinde Onerilere Ait
Bulgular

Gorev yaptigr okulda Suriyeli miilteci 68renci bulunan okul miidiirlerinin Suriyeli
ogrencilerin yogun olarak egitim-6gretim faaliyetleri igerisine dahil olmalar ile birlikte okul

ikliminde nasil bir etkilenme durumu olustuguna iliskin gériislerinin analizi sonucunda elde edilen
bulgular “Okul Iklimini Iyilestirme Temelinde Oneriler” temasi altinda Sekil 3’te gdsterilmistir.
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« Ogretmenlere Yonelik Oneriler
« Dil Sorununa Yonelik Oneriler

Okul Iklimini Iyilestirme ~+» Uyum Sorununa Yonelik
Temelinde Oneriler Oneriler
« Iletisim Sorununa Y énelik
Oneriler

Sekil 3. Okul iklimini Iyilestirme Temelinde Onerilere iliskin Bulgular

Okul miidiirlerinin goriisleri incelendiginde “Okul Iklimini Iyilestirme Temelinde Oneriler”
temasinda;

Ogretmenlere Yonelik Oneriler

Dil Sorununa Yonelik Oneriler

Uyum Sorununa Yoénelik Oneriler

Iletisim Sorununa Y&nelik Oneriler alt temalar1 olustugu Sekil 3’te gorulmektedir.

“Okul Iklimini Iyilestirme Temelinde Oneriler” temasinda belirlenen onerilerin basinda
ogretmene yonelik oneriler gelmektedir. Ogretmenlerin hizmet ici egitim baglaminda egitimi ve
bilgilendirilmeleri gerektigi okul miidiirleri tarafindan belirtilmistir.

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin bir kismi, Suriyeli 6grencilerin okullara dagilimi
yapilmadan 6nce dil kurslarinda dil dgrenimlerinin tamamlanmasi yoniinde goriis belirtmislerdir.
Gortismeye katilan okul miidiirlerinin ortak goriisleri Suriyeli 6grencilerin dil problemlerinin
akademik basarisizliklar1 ve iletisim sorunlarini artirdigi yoniindedir. Uyum ve gruplagma sorunu
yasayan Suriyeli Ogrencilerin iletisim sorunlarindan kaynaklt bu sorunlarmin dil egitimi ile
giderilebilecegi yoniinde goriis bildirmislerdir.

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin tamami Suriyeli 6grencilerin okul kiiltiiriine uyum
siirecinde karsilagilan problemlere iliskin ¢6ziim onerilerini ifade ederken belirttikleri ortak goriisler
su sekildedir:

1. Ogrencilere sene basinda uyum calismalar1 yapilmali.
2. Velilere dil egitimi verilebilir.
3. Okul, aile isbirligi saglanmasi i¢in ¢aligmalar yapilmali.
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3.4. Suriyeli Ogrencilerin Okul Iklimine Olumlu ve Olumsuz Etkilere Ait Bulgular

Gorev yaptigi okulda Suriyeli miilteci 6grenci bulunan okul miidiirlerinin Suriyeli
ogrencilerin okul iklimine olumlu ve olumsuz etkilerine ait bulgular Tablo 1’de gdsterilmistir.

Tablo 1. Suriyeli 6grencilerin okul iklimine etkilerine iliskin veriler

Kategori

Kodlar

Olumlu Gériigler

Okul kiiltiiriine olumsuz bir durumlari s6z konusu degil.

Caligskan ve basarili 6grenciler bulunmaktadir.

Dil 6grendikten sonra herhangi bir olumsuzluklari bulunmuyor.

Olumsuz Goriisler

Dil sorunu en blylk sorunumuz.

Tirkce bilmemeleri ders sirecini olumsuz etkiliyor.

Ogretmenlerin is yiikiinii artirtyorlar.

Gegici olduklar i¢in hedef koyamadiklar i¢in akademik
basarilari iyi degildir.

Okulun akademik basarisini da diisiiriiyorlar.

Derslere gec geliyorlar, devamsizlik yapiyorlar.

Disiplin sorunlari fazlaca goriilmektedir.

Tablo 1 incelendiginde, her tiir ve kademedeki goriismecilerin, Suriyeli 6grencilerin okulda
okul kiiltiiriine etkilerine iliskin olumlu/olumsuz goriislerinin ana hatlarinin benzestigi goriilmektedir.
Okul muddrlerinin Suriyeli 6grencilerin okul kiiltiiriine olumlu/olumsuz etkisine iliskin en ¢ok ifade

ettikleri goriisler su sekildedir:

Olumlu Goértisler:

1- Okul kiiltiirtine olumsuz bir durumlar1 s6z konusu degil

2- Caligkan ve basarili 6grenciler bulunmaktadir.

3- Dil 6grendikten sonra herhangi bir olumsuzluklari bulunmuyor.

Olumsuz Goriisler:

1- Turkce bilmemeleri ders stirecini olumsuz etkiliyor.

2- Kendilerini okula ait hissetmiyorlar.

3- Okulun akademik basarisini diisiiriiyorlar.

3.4. Suriyeli Ogrencilerin Okul ikliminde Olusturmus Olduklari Degisime Ait Bulgular

Gorev yaptigr okulda Suriyeli miilteci 68renci bulunan okul miidiirlerinin Suriyeli
ogrencilerin okul ikliminde olusturmus olduklar1 degisime ait bulgular Tablo 2°de gdsterilmistir.
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Tablo 2. Yasanan degisimlere iligkin veriler

Kategori Kodlar

Olumlu Gortsler Olumlu ya da olumsuz bir degisim oldugunu diisiinmiiyorum.

Okul ikliminde bir degisiklik oldugunu diisiinmiiyorum.

Okul iklimine olumlu olan 6grencilerde bulunmakta.

Olumsuz Gorlsler Anlagamadigimiz i¢in sorunlara yol acabilmekteler.

Sinif mevcutlar arttig1 icin akademik basariy1 diigiirmiislerdir.

Okul iklimini kesinlikle olumsuz yonde etkilemislerdir.

Ozellikle kendileri arasindaki disiplin sorunlar1 okul iklimini
olumsuz etkilemektedir.

Tablo 2 incelendiginde, okul mudurlerinin, Suriyeli 6grencilerin okullara dahil olmasiyla
yasanan degisimleri ifade ederken benzer ifadeler kullandiklar1 goriillmektedir. Okul mudurlerinin
Suriyeli 6grencilerin okullara dahil olmasiyla yaganan degisimleri ifade ederken belirttikleri goriisler
su sekildedir:

Olumlu Gortisler:

=

Okulumuzda bir degisiklik oldugunu disiinmiiyorum.
Olumlu ya da olumsuz bir degisim oldugunu diistinmiiyorum.
3. Okul iklimine olumlu olan 6grencilerde bulunmakta.

N

Olumsuz Goriisler:

Anlagamadigimiz i¢in sorunlara yol acabilmekteler.

Sinif mevceutlar artt1g1 i¢in akademik basariyr diigiirmiislerdir.

Ozellikle kendileri arasindaki disiplin sorunlar1 okul iklimini olumsuz etkilemektedir.
Okul iklimini kesinlikle olumsuz yonde etkilemislerdir.

N =

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Yapilan arastirmada okul miidiirlerinin gériislerine gére “Uyum Temelinde Okula iklimine
Etkileri” temasinda “Sinif Denkligi, Egitim Ihtiyaglar1, Hazir Bulunusluk Diizeyleri, Sosyal Aktivite
Kurslar1, Dil Sorunu, Okula Devam ve Velilerin Ilgisizligi” basliklarinda gesitli diizeylerde sorunlar
yasandigin1 belirttikleri tespit edilmistir. Arastirmada okul miidiirlerinin ortak goriiglerine gore
Suriyeli 6grencilerin okula uyumu konusunda yapilacak ¢alismalarin 6grenci ihtiyaglarinin
belirlenmesi, denklik islemlerinin basarili sekilde yapilmasi ile uyum temelindeki sorunlar
giderilebilecegi yontndedir.

Yapilan arastirmada okul miidiirlerinin goriislerine gore “Akademik Anlamda Okul iklimine
Etkileri” temasinda Suriyeli miilteci 6grencilerin “Dil sorunu, Okula Devam Sorunu, Gruplasma
Sikintilari, Siddet Sorunu, Denklik Sorunu ve Egitimciden Kaynaklanan Sorunlar” basliklarinda
cesitli diizeylerde sorunlar yasandigini belirttikleri tespit edilmistir. Bu durum pozitif okul iklimini
yiiksek diizeyli 6grenci basarisi olusturma, 6grenci ve dgretmen devamsizliklarin azalmasi, akran
zorbalig1 ve siddet igerikli davranis egilimlerinde azalma gibi basariya etki eden faktorleri etkiledigi
(National School Climate Center, 2020) goriisii ile desteklendigi sdylenebilir.
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Arastirmaya katilan okul mudiirleri Suriyeli 6grencilerin akademik anlamda okul iklimine en
biiyiik etkilerinin dil sorunundan kaynaklandigini belirtmislerdir. Suriyeli 68rencilerin dil sorunu
yasamalar1 Tiirk¢e egitim veren okullarimizda anlama diizeyinde Ogrencilerin sorun yasamasina
neden olmakta oldugu belirtilmistir. Uriinibrahimoglu, Gocer ve Ozer (2021) yaptiklar1 arastirmada
Suriyeli 6grencilerin Tiirk¢eyi dersleri anlayacak diizeyde 6grenemedikleri tespit etmislerdir. Bu
durumun beraberinde akademik basarida azalma gibi istenmeyen sonuglarin olusmasina sebebiyet
verdigi okul miidiirleri tarafindan belirtildigi tespit edilmistir.

MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiine bagl “Go¢ ve Acil Durum Egitim Daire
Baskanlig1” olusturulmustur. Bununla birlikte topluma uyumu hizlandirmak i¢in yine Hayat Boyu
Ogrenme Genel Miidiirliigiine bagl olarak halk egitim merkezlerinde Suriyeli miiltecilere yonelik
Tiirkge dil kurslart agilmistir. Ayrica ekonomik sebepler ile okullasamayan ¢ocuklarin ailelerine
cocuklarini okula génderme sart1 ile maddi destek saglanmasi hedeflenmistir (MEB, 2017). Bu durum
dil sorununun ¢oziilmeis baglaminda yapilan faaliyetler arasinda olmasina ragmen istenilen diizeyde
bu faaliyetlerden verimli alindig1 sdylenemez.

Yapilan arastirmada okul miidiirlerinin gériislerine gore “Okul Iklimini Iyilestirme Temelinde
Oneriler” temasmda “Ogretmenlere Yonelik Oneriler, Dil Sorununa Y&nelik Oneriler, Uyum
Sorununa Yonelik Oneriler ve Iletisim Sorununa Yonelik Oneriler” basliklarinda cesitli diizeylerde
sorunlar yasandigini belirttikleri tespit edilmistir. Arastirmada okul miidiirlerinin ortak goriislerine
gore Suriyeli 0grencilerin okul iklimine uyumlar1 konusunda yasanan sorunlarin giderilmesinde
ogretmenlere yonelik 6nerilere daha fazla vurgu yaptiklar1 belirlenmistir. Arastirmada 6gretmenlerin
hizmet i¢i egitim baglaminda egitimi ve bilgilendirilmeleri gerektigi okul miidiirleri tarafindan
belirtilmistir. Goger, Ozer ve Urlinibrahimoglu (2020) dil farkliligindan kaynakli iletisim sorununu
gidermek icin hizmet i¢i egitimlerin gerekliligine vurgu yapmislardir.

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin bir kismi, Suriyeli 6grencilerin okullara dagilimi
yapilmadan once dil kurslarinda dil 6grenimlerinin tamamlanmasi yoniinde goriis belirtmislerdir.
Gorligmeye katilan okul miidiirlerinin ortak goriigleri Suriyeli Ogrencilerin dil problemlerinin
akademik basarisizliklar1 ve iletisim sorunlarini artirdigi yoniindedir. Uyum ve gruplagsma sorunu
yasayan Suriyeli Ogrencilerin iletisim sorunlarindan kaynakli bu sorunlarmmin dil egitimi ile
giderilebilecegi yoniinde goriis bildirdikleri tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin tamami Suriyeli 6grencilerin okul kiiltlirline uyum
siirecinde karsilasilan problemlere iliskin ¢oziim Onerilerinin “Ogrencilere sene basinda uyum
caligmalar1 yapilmali, “Velilere dil egitimi verilebilir.” ve “Okul, aile isbirligi saglanmasi i¢in
caligmalar yapilmali.” konularinda yogunlastig1 belirlenmistir.

Topgu (1998; akt. Memduhoglu ve Seker, 2011), okul yoneticilerinin ve dgretmenlerin
sergilemis oldugu agik iklim davranislarinin 6grencilerin akademik yonden basarisini arttirma gibi
olumlu gelismelere yol agtigin1 belirtmistir. Ayrica okul yoneticisi baglaminda arastirmadan ¢ikarilan
sonuglar, okullarda olumlu manada bir okul ikliminin olusmasi i¢in okul miidiiriiniin dneminin biiytik
oldugu (Sigsman ve Turan, 2005; akt. Tepe ve Yilmaz, 2020) goriisii ve okul ikliminin olusmas1 ve
devamliliginda okul maduriunun etkisi (Taymaz, 2009) oldugu goriisii ile desteklenmektedir.

Terzi (2018), olumlu bir okul ikliminin belli bir zaman aldigin1 ve 6grencilerin de igerisinde
oldugu, biitiin paydaslarin birbirine destek verdigi asamali bir siire¢ sonunda olustugunu ifade
etmistir. Etkili bir okulun gereklilikleri arasinda yer alan okul ikliminin olumlu yonde olmasi goriist,
ogretmenlerin okul igerisinde yasanan tiim problemlere 6zellikle 6grenciden kaynakli veya 6grenciyi
etkileyen problemlere sorumluluk bilinci ile yaklagmasi ile saglanabilecegi sdylenebilir.
Ogretmenlerin sorumluluk bilinci hareket edip 6grenci sorunlar ile ilgilenmesi beraberinde okul
paydaslar ile etkilesimini saglamakta oldugunu sdylenebilir. Ayrica bu durum 6grenci, yonetici, aile
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ve okulun diger paydaslarinin bakis agisindan &gretmenlere yonelik olumlu goriislerin ortaya
¢ikmasim saglayabilir. Ogretmenlere yonelik olumlu gériislerin hakim olmasi da egitimde istendik
davraniglara erisme amacina ulasmada, 6gretmelere cesitli kolayliklar saglayabilecegi gibi 6grenme
ciktilarin1 olumlu etkileyerek O6grenci basarisini arttiracagi soylenebilir. Aragtirmada cikarilan bu
durum Mert (2020) tarafindan ifade edilen basar1 ve basarisizlik fark etmeksizin dgretmenlerin
sorumluluk tistlenmesinin saglikli bir okul ortaminin gerekliligi oldugu gorisii ile desteklenmektedir.
Ayrica arastirmadan ¢ikarilan sonuglar, Boz (2019) tarafindan ileri siiriilen okul igerisinde pozitif
davraniglarin  6grencilerin  6grenmeleri lizerinde olumlu bir etkisinin oldugu goriisii ile de
desteklenmistir.

Sonug olarak okullarin etkililigi ve okullarda olusan iklimin 6grenme icin gerekli oldugu
anlasilmaktadir. Okul mudurlerinin etkili bir okul ve pozitif bir okul iklimi olusumu igin
sorumluluklarinin oldugu alanyazin incelemesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Okulla ilgili paydaslarin
sorumluluklarint yerine getirmesi ve O0grenme ortamlarinin iyilesmesi igin gayret gostermeleri
egitimin amaglarina ulasmasina katki saglayacagi sdylenebilir.

Arastirmada ulagilan sonuglar dikkate alinarak asagidaki oneriler sunulmustur:

1. Suriyeli 6grencilerin sinif denklik islemleri dgrencilerin hazir bulunugluklar1 ve egitim
ihtiyaglar dikkate alinarak yapilmalidir.

2. Suriyeli 6grencilerin hazir bulunusluklari; seviyelerine uygun 6lgme araglari ile il milli egitim
mudurlikleri tarafindan belirlenmelidir.

3. Suriyeli 6grenciler sosyal anlamda bagarili olabilecekleri kurslara yonlendirilmelidirler. Bu
sayede toplumda kendilerini ifade edecekleri firsatlar yaratilip olumlu iletisim kanallari
olusturulmalidir.

4. Suriyeli 0grencilerin uyum ve gruplasma sikintilarinin ¢6ziimii icin diger 6grenciler ile
birlikte calisacaklar1 ders i¢i ve ders dis1 etkinlikler planlanmalidir.
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