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PSIKOLOJIK DANISMANLARIN TRAVMAYA MUDAHALE BECERISi

Dr. Metin TAYTAS!

OZET

Travmaya maruz kalmis bireylere yardim etme konusunda danigmanlarin psikolojik damismanlik
becerilerinin yani sira travma ile ¢aligma yeterligine sahip olmasi gerekmektedir. Bu arastirmanin amaci da psikolojik
danismanlarin travmaya miidahale becerilerini dlgmektir. S6z konusu ¢alismaya Tiirkiye genelinden 265 psikolojik
danigsman (127 kadin, 138 erkek) goniillil olarak katilmistir. Psikolojik danismanlarin travmaya miidahale becerileri
demografik degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigi arastirilmistir. Arastirma, genel tarama yontemine gore
yiiriitiilmiistiir. Verilerin toplanmasi i¢in arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu ve Taytas (2021)
tarafindan gelistirilen “Psikolojik Danismanlarin Travmaya Miidahale Becerisi Olgegi” (PDTMBO) kullamlmstir.
Ankete cevaplayici olarak katilacak psikolojik damigmanlarin verileri SPSS 24 programina aktarilarak analiz
edilmistir. Arastirma sonuglarma gore psikolojik danigmanlarin travmaya miidahale becerisi 6lgeginden aldiklar
ortalama puan 8.78 (Ss = 6.33)’dir. Yapilan analizler sonucunda psikolojik danigmanlarin travmaya miidahale
becerilerinin cinsiyete ve meslekte ¢alisma siiresine gore istatistiksel olarak anlaml bir sekilde farklilagsmadig

gorillmiistiir.
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THE ABILITY OF PSYCHOLOGICAL COUNSELORS TO INTERVENE IN
TRAUMA

ABSTRACT

Counselors should have psychological counseling skills as well as the ability to work with trauma when it
comes to helping individuals who have been exposed to trauma. The aim of this study is to measure the trauma
intervention skills of psychological counselors. 265 psychological counselors (127 women, 138 men) from across
Turkey voluntarily participated in the study. It has been investigated whether psychological counselors' trauma
intervention skills differ according to demographic variables. The research was carried out according to the general
screening method. The personal information form prepared by the researcher and the “Psychological Counselors'
Trauma Intervention Skills Scale” (PDTMBO) developed by Taytas (2021) were used to collect the data. The data of
the psychological counselors who will participate in the questionnaire as respondents were transferred to the SPSS 24
program and analyzed. According to the results of the research, the average score of psychological counselors on the
scale of trauma intervention skills is 8.78 (Ss = 6.33). As a result of the analyses, it was found that the trauma
intervention skills of psychological counselors did not differ statistically significantly according to gender and working

time in the profession.

Keywords: Psychological Counseling, trauma, intervention skills

GIRIS

Insanoglu var oldugu giinden bu yana deprem, sel gibi doganin yikic1 yonii ve savas, 6liim
gibi insanin vahsi yonii gibi travmatik olgularla yiizlesmistir. Akcan’a (2018) gore bu sadece
durumsal bir olgu olarak degil, zaman i¢inde gelisen uzun siireli sosyo-psikolojik bir siire¢ olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Buradan hareketle travmatik olaylar sonrasinda ortaya ¢ikan bozukluklar
hem psikopatolojik olarak hem de toplum sagligi yoniinden 6nemli bir tablo ortaya koymaktadir
(Kaya, 2019). Nitekim, insan kaynakli felaketlerin ve dogal afetlerin bireyler ve toplum iizerindeki
uzun siireli ve olumsuz etkilerinin bu denli artmasi, travma alaninda uzmanlagmis profesyonellerin

yetismesine duyulan ihtiyaci da artirmaktadir.

Travma kavrami, bireyi bedensel, ruhsal ve sosyal acgidan etkileyen sarsitici, incitici ve
yaralayici olaylarin ortaya ¢ikardig etki olarak tanimlanirken (Lotfi & Bascillar, 2017). Bagka bir
caligmada ise, beklenmedik bir anda meydana gelen ve kisinin bedensel biitiinliiglinii bozan ve
yasamini tehdit eden yasantilar olarak tanimlanmaktadir(Tedeschi & Calhoun, 2004). DSM IV’te

(Diagnostic and Statistical of Mental Disorders) travma olarak tanilanan ve sonraki siirecte “stres
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tepki sendromu”, “gecici durumsal rahatsizliklar” ve “travma sonrasi stres bozuklugu” seklinde
tanimlanan gelen travma kavrami, DSM-V’ te bireyin bir 6liim veya yaralanma ya da kendisine
yonelik bir tehdit olayina tanik olma durumu olarak tanimlanmistir. Dogal felaketler, trafik
kazalari, istenmeyen cinsel deneyimler, fiziksel saldirilar, yasami tehdit eden hastaliklar, sevilen
birinin ani 6limii, yangin, patlama, savas ya da tutsaklik gibi olaylar bu tanimlama igerisinde
degerlendirilebilir. Bu ¢ergevede yasanan travma sonrasi stres bozuklugu da DSM V’te benzer
tanimlama ile kisinin verdigi tepkilerin yogun bir korku, dehset ve caresizlik seklinde

tanimlanmistir (Koroglu, 2013).

Travmatik bir olay sonucunda bireylerin suclu ve caresiz benliklerinin sonucu olarak
olumsuz basetme yoOntemleri vardir. Bu nedenle, tedavi siireci boyunca danisanin kendini
onemsemesi ve deger vermesine yonelik bilissel miidahaleleri kapsamasi ¢ok dnemlidir. Travma
sonras1 psikolojik destege ihtiyag duyan kisiye bu yonde bir destek vermek faydali olmaktadir
(Tlrktan, 2008). Psikolojik danigmanlik zaman zaman danisanlarin aci verici yasam Oykiilerini
dinlemeyi ve onlarla empati kurmay1 gerektirir (Gurdil, 2014). Bu noktada travma magduru
bireylere yardimci olan psikolojik danismanlar, dinledikleri dykiilerle dolayli olarak travmaya
ugrayabilmektedirler. Danisanlarin yasadiklar1 bazi belirtileri, daha hafif de olsa, kendilerinde
bulabilirler. Hayata ve diger insanlara giivenleri sarsilabilir. Psikolojik danisman danisaniyla
0zdeslesip onun yasadig1 o6fkeyi ve caresizligi kendisi de yasamaya baglayabilir ya da magdurla
ozdeslesebilir (Giiveli, 2003). Oyle ki, bir danisaninin yasantisina tanik olmak veya benzer bir
olayin kendisi veya yakinlarinin basina geldigini diistinmek kendisini duygusal agidan travmatik
olaym yasanmasi kadar etkileyebilir. Cilinkii travmanin etkisi sadece magdur kalan kisiyi degil,
travma yasayan danisana yardim eden kisileri de etkileyebilmektedir. Nitekim travma yasayan
bireylerle ¢alisan ve onlarin travmatik hikayelerini dinleyen psikolojik danismanlarin, danisanlarin
yasadiklarindan etkilenebilecekleri belirtilmektedir. Bu etki, alanyazinda sefkat yorgunlugu
(compassion fatigue) ve ikincil travmatik stres (second trauma stress) olarak tanimlanmaktadir
(Herman, 2019). Bundan dolay1 glinlimiizde travma yasayan danisanlarla ¢aligmanin getirdigi stres
ve yorgunluk ile basa ¢ikmak icin psikolojik danismanlarla ikincil travmatik stres veya sefkat
yorgunlugu ile ilgili farkindalik ¢aligmalarinin yapilmasi 6nem arz etmektedir diyebiliriz. Bu
nedenle travma calisacak danismanlar icin bu konuda 6zel yeterliklerin tanimlanmasi, ayni
zamanda danismanlarin kendi travmalarini ¢oziimleyebilme konusunda yeterli olmasi gerekir. Bu

dogrultuda travma danigsmanlarinin hem danisanlar i¢in yetkin olmalar1 gerekirken hemde kendisi
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ihtiya¢ duydugunda siipervizyon almast ikincil travmalar1 da 6nleyecektir (Goniiltas & Savi Cakar,
2020).

O halde psikolojik danigmanlar, 6grencilerin okul igindeki uyumlarini saglama ve gelisim
donemlerini etkileyen yasam olaylarina karsi hazirliklt olmalidirlar. Ciinkii, cocuk ve ergenlerin
sosyal-duygusal gereksinimlerini karsilamada ve Kkarsilagtiklari olumsuz durumlarla basa
cikmalarinda en 6nemli yardimcilarindan biri okul psikolojik danigmanlaridir. Travma yasamis bir
kisiye yardim etmek i¢in en 6nemli yollardan birisi de yardim sunacak kisinin terapdtik becerilere
sahip olmasidir. Ciinkii, travmanin neden oldugu tahribatlarin tedavisi zor, stresli ve tehlikeli bir
stire¢ oldugu icin psikolojik danigsmanlarin miidahale becerileri ¢ok onemlidir. Bu dogrultuda
psikolojik danismanlarin empati, sempati ve duyarlilik gibi terapotik becerileri ile danisanlarina
yardimci olma noktasinda dnemli bir rol iistlenmektedirler. Bu baglamda, bireylerin psikolojik
destek ihtiyaclarim1 karsilama siirecinde en Onemli yardimcilardan biri olan psikolojik
danigmanlara 6nemli gorevler diismektedir. Nitekim, hayatin her alaninda giderek artan tarvmatik
yasantilara miidahale agisindan psikolojik danismanlarin bu yeterlige sahip olmalari
gerekmektedir. Ciinkii kanita dayali ¢alismalar goz 6niinde bulunduruldugunda, travma sonrasi
stres bozuklugu (TSSB) olan bireyler i¢cin uygulanan goz hareketiyle duyarsizlastirma ve yeniden
isleme (EMDR) teknigi, oyun terapisi ve biligsel-davraniggr terapi gibi tekniklerin etkili
uygulanmasinda psikolojik danigsmanlarin terapotik becerilere sahip olmalar1 6nem arz etmektedir.
Yapilan arastirma sonuglar1 travmatik yasanti sonrasi sunulan psikolojik destegin bireylerin ruh
sagligini olumlu etkiledigini gostermistir (Beaumont, Galpin & Jenkins, 2012; Kruse, Joksimovic,
Cavka, Woller & Schmitz, 2009). Nitekim, EMDR teknigini kullanarak cocuk ve yetiskinlerde
TSSB’nu tedavi edildigi (King & ark., 2003) ve ¢ocuklarda TSSB tedavisinde oyun terapisi ve
biligsel-davranisci terapinin 6nemli etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir (Mueser, Amori, Hutterer,
Krystufek, Yigit & Mitsain, 2008). Bu nedenle travma yasayan bireylerle ¢alisan psikolojik
danigmanlarin genel olarak psikolojik danismanlik bilgi ve becerilerinin yaninda, travma
konusunda da derinlemesine bilgi ve uygulama becerisine sahibi olmalar1 gerekmektedir. Diger
taraftan psikolojik damigmanlarin travmaya maruz kalan bireylerle calisacak diizeyde bilgi ve
beceriye sahip olmamalart kendilerini ¢aresiz ve yetersiz hissetmelerine sebep olmaktadir
(Bengisoy & Ozdemir, 2019; Ucar, Yildiz, Dursun-Bilgin & Bastemur, 2020). Bu durum
psikolojik danismanlarin yeterli psikolojik danigma becerilerine ve miidahale yontem ve

tekniklerine ihtiya¢ duyduklarint gostermektedir (Baskin & Stalen, 2014). Psikolojik
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danigmanlarin travma konusunda yeterli bilgi ve beceriye sahip olmamalar1 travmatize olmus
danisanlarina kars1 kendilerini cogu zaman caresiz hissetmelerine sebep olmaktadir (Bengisoy ve
Ozdemir, 2019; Ugar, Yildiz, Dursun-Bilgin ve Bastemur, 2020). Bu durum psikolojik
danigmanlarin uygun psikolojik danisma becerilerine ve miidahale yontem ve tekniklerine ihtiyag
duyduklarmi gostermektedir (Baskin ve Stalen, 2014). Paige’e gore (2015), travma
danigmanlariin; travma magduruna saygi duymak ve onu kabullenmek, elestirel olmamak,

olumlu dil kullanmak, travma magdurunun giiciine ve olumlu o&zeliklerine vurgu yapmak,

isbirlik¢i bir terapotik ittifak kurmak, tedavi hedefleri iizerinde bir antlagsmaya varmak gibi tutum
ve becerilere sahip olmalar1 gerekmektedir. Lonergan ve arkadaslaria gore (2004) de bir travma
danismani, beceri kazanmak, kendini yansitma, biiyiimeye istekli olma ve disiplinli bir 6z bakimi

gerektirmektedir.

Dolayisiyla psikolojik danigsmanlarin, bu terapileri iyi bilmeleri, travma yasayan birine
yonelik danigsmanlik bilgi ve becerilerinin yeterli diizeyde olmasi, travmatik bir olay yasamis birine
psikolojik destek sunmada kendilerini yeterli bulmalari, travma yasayan birine empatik
yaklagsabilme, dinleme becerileri ve temel terapdtik miidahale becerilerinin yeterli diizeyde olmasi
beklenmektedir. Bununla ilgili Amerika Birlesik Devletlerinde yapilan bir arastirmada psikolojik
danismanlarin lisansta aldiklar1 egitimin okulda karsilastiklar1 problemleri ¢6zmek igin yeterli
olmadigi, okullarda calisan psikolojik danigmanlarin % 50’°sinin ¢ocuk istismari, intihar vb. gibi
konularda kendilerini hazirliksiz ve yetersiz gordiikleri bulgusu elde edilmistir (Allen & ark.,
2002). Ulkemizde de psikolojik danismanlarm travmaya yonelik miidahale becerilerinin ne
diizeyde oldugu bilinmemektedir. Bundan dolay1 bu aragtirmada, travma yasayan bireylere yonelik
psikolojik danigmanlarin miidahale becerileri algis1 arastirilmak istenmektedir. Bu amaca ulasmak

dogrultusunda psikolojik danismanlarin travmaya miidahale becerileri arastirilmak istenmistir.
YONTEM
Arastirmanin modeli

Bu aragtirma, ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda ¢alisan psikolojik danigmanlarin
travmaya miidahale becerisini 6l¢gmeyi amaglayan betimsel bir ¢aligmadir. Calismada betimsel
arastirma yontemlerinden genel tarama modeli kullanilmistir. Tarama modelleri, gegmiste olmusg
veya suan bulunan bir durumu bulundugu bi¢gimde tanimlamay1 amaglayan arastirma yontemleridir

(Karasar, 2009). Arastirmada yontem olarak izlenen siiregler ve ¢alisma grubuna ait 6zellikler
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asagida belirtilmistir.

Calisma grubu

Arastirma siirecinde psikolojik danigsmanlarla ¢alisilmistir. Calismaya katilma, etik kurulu
karar1, katilimcilarin ¢aligma hakkinda bilgilendirilmesi onay1 ve goniillii katildiklar1 teyid
edilerek toplanmistir. Veriler okullarda c¢alisan psikolojik danigsmanlarin Ankara’da katildig1 bir
egitim esnasinda toplanmistir. Arastirmada 265 katilimcidan veri toplanmistir. Arastirmada yer

alan 265 psikolojik danigmanin demografik degisken bilgileri asagida Tablo 2 ’de sunulmustur.

Tablo 1. Calisma grubunun bazi degigkenlere gore yiizde ve dagilimlari

Degisken Kisi sayis1 %
Cinsiyet Kadin 127 47.9
Erkek 138 52.1
1-5y1 161 60.8
6-10 69 26.0
Kidem 11-15 17 6.4
16-20 11 4
20 ve Ustl 7 2.6
Travmaya mudahale Evet yeterli buluyorum 49 18.5
konusunda lisans egitiminizi
yeterli buluyor musunuz? Hayir yetersiz buluyorum 216 81.5
%25 oraninda 211 79.6
Travmatik olaylara maruz %50 oraminda 32 12.1
kalan 6grencilerle ne siklikla
karsilagiyorsunuz %75 oramnda 20 7.5
%100 oraninda 2 0.8
Daha 6nce travma yasayan EVet 207 78.1
birine psikolojik bir destekte
bulundunuz mu? Hay1r 58 219
Tamamen var 7 2.6
Sizce travma yagayan birinin
yasadiklarindan dolayr  Kismen var 144 54.3
sorumlulugu var midir?
Sorumlulugu yok 114 43.0
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Yeterli 38 14.3
Genel olarak psikolojik
danismanlik  becerilerinizi  Yetersiz 102 38.5
nasil degerlendirirsiniz?
Emin degilim 125 47.2
RPD Lisans programi 166 62.6
Genel olarak psikolojik &, 01 ey ve egitimler 35 13.2
danigma bilgi ve
becerilerinizi kazanma . .
kaynaklarimz? Lisans tistii egitimler 25 9.4
Kitap ve gorsel kaynaklar 39 14.7
Calismayi tercih etmem 25 9.4
Travma yagamug bireylerle —
calisma  konusunda ne  Ozellikle tercih ederim 86 325
hissediyorsunuz?
Ancak mecbur kalirsam caligirim 154 58.1
Travma yasayan Dbirine Travma yasayan birine yardim etmek imkansizdir. 59 22.3
gergekte yardim
edilebilecegi ~ hakkindaki  Trayma yasayan birine yardim etmek miimkiindiir. 206 7.7
diisiinceleriniz nelerdir?
o Evet yeterli buluyorum 39 14.7
Travmatik bir olay yasamis
birine  psikolojik  destek .
sunmada kendinizi  yeterli Hayir yeterli bulmuyorum 48 18.1
buluyor musunuz? ]
Kismen yeterli buluyorum. 178 67.2
1.Tercih  2.Tercih  3.Tercih  Toplam
Deprem/sel/yangin gibi dogal afetlere 32 kisi 72 kisi 47 kdsi 151
dayali travmalar.
Damsanlarimzda -~ en sk recaviz  cinsel taciz, ensest gibi
karsilastigimz - travmatik oo ' g 49 kisi 39 kisi 84 kisi 172
yagantilart liitfen goriilme '
klig dikkat larak
Isllur;egligiandlémj. ¢ aan Trafik kazasi, yaralama vb travmalar 12 kisi 32 kisi 74 kisi 118
Oliim, intihar, yarala(n)ma, savas, go¢ gibi . .. ..
travmalar 94 kisi 63 kisi 33 kisi 190
Hastalik, bosanma travmalar1 73 kisi 54 kisi 22 kisi 149
1.Tercih  2.Tercih  3.Tercih  Toplam
Si . Travmaya miudahale tekniklerini bilmek
1ze gore travma yasayan (EMDR, Bilissel ve Davranigsal teknikler 175 78 8 261
birine yardim konusunda gibi)
agagida verilen becerilerden
hangisi digerlerinden daha T biri "
snemlidir? ravma - yasayan irine  empati 44 159 40 243
yaklasabilme
Dinleme becerileri 25 19 204 248
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Temel terap6tik beceriler 21 9 13 43

1.Tercih  2.Tercih  3.Tercih  Toplam

Travmaya midahaleye doénik hi¢ bir

egitim/kurs vb, almadim. 28 kisi 23 kisi 22 kisi 76 kisi

Hizmet i¢i egitimlere katildim. 58 kisi 48 kisi 25 kisi 131 kisi

Psikolojik travma yasayan ¢y, 0 ylara/egitimlere katildim. 28 kisi 29 kisi 13kisi 70 kisi
birine yonelik danigmanlik

bilgi  ve  becerilerinizi
artirmaya doniik  olarak

Kisisel ¢abalarima dayali okumalar 102 kisi 91 kisi 32 kisi 225 kisi

asagida verilenleri liitfen ~ Y3PHUM-

kendinize gore ilk ii¢ sirasini — —

belirleyiniz. Knonuyl_a ilgili ¢alismalara goniilli katilim 8 kisi 2 kisi . ok
gosterdim.

Lisans egitim siiresince ne dgrendiysem o

kadar. 37 kisi 30 kisi 55 kisi 122 kisi

Travmaya midahaleye dénik youtube vb.

sitelerden bilgilenmeye ¢aligtim 4 kisi 15 kisi 76 kisi 95 kisi

Calisma evreninde ulasilan ve arastirmaya goniillii olarak katilan psikolojik danigsmanlardan 127
kisi (%47.9) kadin, 138 Kisi (% 52.1) erkektir. Psikolojik danigsmanlarin meslekte calisma stiresi
1-5 yil araliginda ¢alisan 161 (% 60) kisi oldugu goziikmektedir. Psikolojik Danismanlardan,
travmaya miidahale konusunda lisans egitiminizi yeterli buluyor musunuz? Sorusuna agirlikli
olarak yetersizim diyen 216 (%81) kisi olmustur. Travmatik olaylara maruz kalan dgrencilerle ne
siklikla karsilasiyorsunuz? sorusuna; %25 oraninda diyen 211 (%79) kisi olmustur. Daha 6nce
travma yasayan birine psikolojik bir destekte bulundunuz mu? sorusuna evet diyen 205 (%77) kisi
olmustur. Sizce travma yasayan birinin yasadiklarindan dolay1 sorumlulugu var midir? sorusuna;
kismen var diyen 144 kisi(54.3) olmustur. Genel olarak psikolojik danismanlik becerilerinizi nasil
degerlendirirsiniz? sorusuna emin degilim diyen 125 kisi (%47.2) olmustur. Genel olarak
psikolojik danigsma bilgi ve becerilerinizi kazanma kaynaklariniz nelerdir? sorusuna; RPD Lisans
programi diyen 166 kisi(%62.6) olmustur. Travma yasamis bireylerle ¢alisma konusunda ne
hissediyorsunuz? sorusuna; ancak mecbur kalirsam ¢alisirim diyen 154 kisi (%58.1) olmustur.
Travma yasayan birine gercekte yardim edilebilecegi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?
sorusuna; travma yasayan birine yardim etmek miimkiindiir diyen 206 kisi (%77.7) olmustur.
Travmatik bir olay yasamis birine psikolojik destek sunmada kendinizi yeterli buluyor musunuz?
sorusuna; kismen yeterli buluyorum diyen 178 (% 67) kisi olmustur. Danisanlarinizda en sik

karsilastiginiz travmatik yasantilar1 goriilme sikligimi dikkate alarak numaralandirimiz
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seceneklerine birinci tercihte; 6liim, intihar, yaralanma, savas, go¢ gibi travmalar (94 kisi), ikinci
tercihte; deprem/sel/yangin gibi dogal afetlere dayali travmalar (72 kisi) ve lgiincii tercihte;
tecavliz, cinsel taciz, ensest gibi travmalar (84 kisi) segeneklerini tercih ettikleri goriilmistiir. Size
gore, travma yasayan birine yardim konusunda verilen becerilerden hangisi digerlerinden daha
onemlidir segeneklerine birinci tercihte; travmaya miidahale tekniklerini bilmek (174 kisi), ikinci
tercihte; travma yasayan birine empatik yaklasabilme (44 kisi) ve iiglincli tercihte; dinleme
becerileri (25 kisi) segeneklerini tercih ettikleri goriilmiistiir. Psikolojik travma yasayan birine
yonelik danismanlik bilgi ve becerilerinizi artirmaya doniik olarak kendinize gore ilk ii¢ siray1
belirleyiniz segeneklerine birinci tercihte; kisisel ¢cabalarima dayali okumalar yaptim (102 kisi),
Ikinci tercihte; hizmet ici egitimlere katildim (48 kisi) ve {iciincii tercihte; travmaya miidahaleye
doniik youtube vb. sitelerden bilgilenmeye calistim (95 kisi) seceneklerini tercih ettikleri

gorilmiistiir.

Veri Toplama Araclar

Taytas (2021) tarafindan gelistirilen “Psikolojik Danismanlarin Travmaya Miidahale
Becerileri Olgegi”nin(PDTMBO) KMO degerinin .890, ~ X?=1092,485, sd=45 ve P=,000 oldugu
goriilmiistiir. PDTMBO’ 10 madde ve 2 alt faktdr ile son halini aldiktan sonra dlgegin giivenirligi
ve testin geneline iliskin Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayilari hesaplanmistir. Olgegin alt
faktorlerinden elde edilen alfa giivenirlik katsayilarina bakildiginda ise 1.faktor igin alfa degeri
0,78, 2. faktdr igin alfa degeri 0,83olarak elde edilmistir. Olcegin son halinin alfa guivenirlik
katsayist da 0,87 olarak hesaplanmistir. Ulasilan bu sonuca gore 6l¢egin giivenirliginin oldukca
yiksek oldugu sdylenebilir. Olgegin Ki-kare serbestlik derecesi milkemmel bir dizeyde (X?/sd=
116,85) cikmustir. Olgek icin elde edilen ve gdzlenen kovaryans matrisi arasindaki fark (p<0,05)
da kabul edilebilir dizeyde ¢ikmustir. Diger taraftan yaklasik hatalarin kare kokinin (RMSEA)
0.09 dlzeyinde bir uyum indeksinin elde edildigi goriilmektedir. Benzer sekilde NNFI
(normlagtirllmamis uyum endeksi) degeri .95, NFI (uyum endeksi) degeri .95 ve CFI
(karsilagtirmali uyum endeksi) degerinin .98 oldugu gdzlenmistir. Buna gore, yapilan analiz i¢in
NNFI, NFI ve CFI’nin miikkemmel uyum gésterdikleri goriilmektedir. “PDTMBOnin giivenirlik
ve gecerligine iliskin yapilan bu ¢aligmanin bulgular 6l¢egin, psikolojik danigmanlarin travmaya

mudahale becerilerini belirlemek igin gegerli ve giivenilir bir ara¢ oldugunu ortaya koymaktadir.
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“PDTMBO” 10 maddeden olusmakta ve 5°li likert derecelendirme 6lcegi seklide hazirlanmistir.
Psikolojik danigmanlarin 6lcek maddelerinde yer alan miidahale becerilerine yonelik algisi
ifadeleri “Tam bana gore”, “Genellikle bana gore” , “Bazen bana gore”, “Cok az bana gore”, “Hig
bana gore degil” biciminde siralanan segeneklerden olusmaktadir. Olgekten alinabilecek en diisiik
puan 10, en yiiksek puan 50 dir. Puan artikca psikolojik danigmanlarinin travmaya miidahale

becerilerine iliskin yeterlikleri de artmaktadr.
Verilerin toplanmasi ve Analizi

Bu arastirma okullarda gérev yapmakta olan psikolojik danigmanlarla yiirtitilmiistiir.
Calismamizda psikolojik danismanlarinin travmaya mdidahale becerilerini  6lgmek amaciyla
Taytas (2021) tarafindan gelistirilen “Psikolojik Danigsmanlarin  Travmaya Miidahale Becerileri
Olgegi” ve “Kisisel Bilgi Formlar” Kullanilmistir. Veriler toplandiktan sonra SPSS paket
programi kullanilarak analizler yapilmistir. Verilerin normal dagilip dagilmadigr kontrol
edildikten sonra analizlerde parametrik testler kullanilmistir. Psikolojik danigsmanlarin travmaya
miidahale becerisine yonelik algilarinin degiskenlere gore farklilagip farklilasmadigini test etmek
icin t-testi ve Anova analizi yapilmstir. Elde edilen verilerin istatistiksel anlamlilig1 .05 diizeyinde

sianmistir.

BULGULAR
Psikolojik danismanlarin “PDYAO“nden aldiklar1 puan ortalamalar1 ve standart sapma
degerleri asagida tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Psikolojik danmismanlarin PDYAQO’den aldiklar1 puan ortalamalar1 ve standart sapma
degerleri

Arastirmada Kullamlan Ol¢ek n Ortalama Standart sapma

PDYAO 265 8.78 6.33

Tablo 2°de goriildiigii gibi psikolojik danigmanlarin “PDYAQO”den aldiklar1 puan ortalamasi 8.78
(Ss = 6.33) dir. Tabloya gore aragtirmaya katilan psikolojik danigmanlarin travmaya mudahale
becerisinin orta diizeyde oldugu soylenebilir.

Psikolojik danismanlarin travmaya mudahale becerilerine yonelik algilarinin cinsiyet degiskenine
gore farklilagip farklilasmadigini belirlemeye yonelik yapilan t-testi sonuglar1 asagida tablo 3°te
verilmistir.
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Tablo 3. Psikolojik danigmanlarin travmaya mudahale becerileri ile iyi olus puanlarinin cinsiyete
gore farklilasmasina iligkin t-testi sonuglari

Cinsiyet n Ortalama S t p
PDYAO Kadin 127 8.378 5.821 .994 321
Erkek 138 9.152 6.771 1.000 .318

Tablo 3 incelendiginde, psikolojik danismanlarin travmaya miidahale becerilerine yoénelik
algilarinin cinsiyete gore degismedigi (P>.05) goérulmektedir.

Psikolojik danismanlarin travmaya midahale becerilerine yonelik algilarinin travmaya miidahale
konusunda lisans egitiminizi yeterli buluyor musunuz? degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini
belirlemeye yonelik yapilan t-testi sonuglar1 asagida tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Psikolojik danigsmanlarin, travmaya miidahale konusunda lisans egitiminizi yeterli
buluyor musunuz? puanlarinin farklilasmasina iligkin t-testi sonuglari

- n Ortalama S t p
Travmaya mudahale
konusunda lisans Evet yeterli buluyorum 49 6.795 6.164  2.453
egitiminizi yeterli 015
buluyor musunuz? ] '
Hayir yetersiz buluyorum 216 9.231 6.298 2.487

Tablo 4 incelendiginde, psikolojik damigmanlarin Travmaya miudahale konusunda lisans
egitiminizi yeterli buluyor musunuz? gore degismedigi (P>.05) gortlmektedir.

Psikolojik danigmanlarin travmaya miidahale becerilerine yonelik algilarinin daha 6nce travma
yasayan birine psikolojik destek verdiniz mi? degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini
belirlemeye yonelik yapilan t-testi sonuglar1 asagida tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Psikolojik danigsmanlarin daha 6nce travma yasayan birine psikolojik destek verdiniz mi?

degiskenine gore farklilasmasina iliskin t-testi sonuglari

n Ortalama S t p
Daha 6nce Travma yasayan birine
psikolojik destek verdiniz mi? Evet 207 8.418 6419 1414 142
Hayir 58 9.862 5.945 1.539 27

Tablo 5 incelendiginde, psikolojik danigmanlarin daha 6nce travma yasayan birine psikolojik
destek verdiniz mi? degiskenine gore farklilasmadig1 (p>.05) gorulmektedir.

Psikolojik danigmanlarin travmaya miidahale becerilerine yonelik algilarinin travma yasayan
birine gercekte yardim edilebilecegi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir? degiskenine gore
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farklilagip farklilasmadigini belirlemeye yonelik yapilan t-testi sonuglari asagida tablo 6’da

verilmigtir.

Tablo 6. Psikolojik danigsmanlarin travma yasayan birine gergekte yardim edilebilecegi hakkindaki
diistinceleriniz nelerdir? degiskenine gore farklilagsmasina iligkin t-testi sonuglari

n Ortalama S t p
Travma yasayan birine gercekte
yardim edilebilecegi hakkindaki .
diisiinceleriniz nelerdir? Yardin etmek imkansizdir 59 10.491 6.993 2.373 .018
Yardim etmek miimkiindiir 206 8.291 6.061 2192 .031

Tablo 6 incelendiginde, psikolojik danismanlarin travma yasayan birine gercekte yardim
edilebilecegi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir? degiskenine goére farklilasmadigi (p>.05)
gorulmektedir.

Psikolojik danigmanlarin  travmaya miudahale becerilerinin  kideme gore farklilasip
farklilagmadigini belirlemeye yonelik olarak yapilan ANOVA testi sonuglar1 asagida tablo 7°de
verilmistir.

Tablo 7. Psikolojik danmigsmanlarin travmaya miidahale becerisinin kideme gore degisimin
farklilasma durumuna yonelik ANOVA testi sonuglari

Varyansin kaynagi  Kareler toplam sd Kareler ortalamasi F p A?;?,Ilzlh
Kidem Gruplar arast 236.146 4 59.037
Gruplar igi 10355.160 260  39.828 1482 .208 Yok

Tablo 7 incelendiginde psikolojik danigmanlarin travmaya mudahale becerisi kidem degiskenine
gore farklilasmamaktadir(P>.05).

Psikolojik danigsmanlarin, taravma ile ne siklikla karsilagiyorsunuz degiskenine goére farklilasip
farklilagmadigini belirlemeye yonelik olarak yapilan ANOVA testi sonuglar asagida tablo 8’de

verilmistir.
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Tablo 8. Psikolojik danismanlarin taravma ile ne siklikla karsilasiyorsunuz degiskenine gore
degisimin farklilasma durumuna yonelik ANOVA testi sonuglari

5 Kareler Anlamh
Varyansin kaynagi  Kareler toplam sd ortalamasi p fark
Taravma ile ne sikhikla  Gryplar aras: 234.084 3 78.028
karsilastyorsunuz?
Gruplar igi 10357.221 261  39.638 1.966 119 Yok

Tablo 8 incelendiginde psikolojik danigmanlarin travmaya miidahale becerisinin taravma ile ne
siklikla karsilastyorsunuz degiskenine gore anlamli farklilik goriilmemistir (p>.05).

Psikolojik danismanlarin, Sizce travma yasayan birinin yasadiklarindan dolay1 sorumlulugu var
midir? degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemeye yonelik olarak yapilan ANOVA
testi sonuglar1 asagida tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Psikolojik danigsmanlarin, travmaya midahale becerisinin sizce travma yasayan birinin
yasadiklarindan dolay1 sorumlulugu var midir? degiskenine gore degisimin farklilagsma durumuna
yonelik ANOVA testi sonuglari

Varyansin Kareler sd Kareler Anlamh
kaynagi toplami ortalamasi fark
Sizce travma yasayan birinin
yasadiklarindan dolay1 Gruplar arast 364.628 2 182.314
sorumlulugu var midir?
Gruplar ici 10226.677 262 39.033 4671 .010 Yok

Tablo 9 incelendiginde psikolojik danismanlarin, Sizce travma yasayan birinin yasadiklarindan

dolay1 sorumlulugu var midir? degiskenine gore farklilasmadigi goriilmiistiir (P>.05).

Psikolojik  danismanlarin, genel olarak psikolojik damigsmanlik becerilerinizi nasil
degerlendirirsiniz? degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemeye yonelik olarak

yapilan ANOVA testi sonuglar1 agagida tablo 10’da verilmistir.
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Tablo 10. Psikolojik danismanlarin travmaya miidahale becerisinin, genel olarak psikolojik
danigmanlik becerilerinizi nasil degerlendirirsiniz? degiskenine gore degisimin farklilasma

durumuna yonelik ANOVA testi sonuglari

Varyansin Kareler Kareler

kaynag toplami %% ortalamas: F P Anlamh fark
Genel olarak
psikolojik damsmanhk Gruplar arasi 758.498 2 379.249 -Yeterli ile emin
becerilerinizi nasil degilim arasinda
degerlendirirsiniz? Gruplar ici 9832.808 262  37.530 10.105 .000  _vetersiz ile

emin  degilim
arasi

Tablo 10 incelendiginde psikolojik danismanlarin genel olarak psikolojik danigmanlik
becerilerinizi nasil degerlendirirsiniz? degiskenine gore farklilasmaktadir(p< .05). Diger bir
deyisle psikolojik danigsmanlarin genel olarak psikolojik danismanlik becerilerinizi nasil
degerlendirirsiniz degiskenine gore degismektedir. Birimler aras1 farkin hangi gruplar arasinda
oldugunu bulmak amaciyla yapilan Tukey testinin sonuglarina goére psikolojik danismanlik
becerilerini yeterli géren ile psikolojik danismanlik becerilerinden emin olmayanlarin ortalamasi
(x=4,286), psikolojik danismanlik becerilerini yetersiz goéren ile psikolojik danismanlik

becerilerinden emin olmayanlarin ortalamasindan (X= 2,885) daha yiiksek ¢ikmustir.

Psikolojik danismanlarin, genel olarak psikolojik danigsma bilgi ve becerilerinizi kazanma
kaynaklariniz nelerdir? degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemeye yonelik olarak

yapilan ANOVA testi sonuglar1 asagida tablo 11°de verilmistir.
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Tablo 11. Psikolojik danismanlarin travmaya miidahale becerisinin, genel olarak psikolojik
danigma bilgi ve becerilerinizi kazanma kaynaklarimiz nelerdir? degiskenine gore degisimin

farklilasma durumuna yonelik ANOVA testi sonuglari

Varyansin Kareler Kareler Anlamh
Genel  olarak  psikolojik kaynag toplami ortalamasi P fark
damsma bilgi ve becerilerinizi
kazanma kaynaklarimz  Gruplar aras1 ~ 203.986 3 67.995
nelerdir?
Gruplar ici 10387.320 261  39.798 1.709  .166 Yok

Tablo 11 incelendiginde psikolojik danigmanlarin genel olarak psikolojik danisma bilgi ve

becerilerinizi kazanma kaynaklariniz? degiskenine gore degismedigi gortilmiistiir (P>.05).

Psikolojik danismanlarin, travma yasamis bireylerle ¢alisma konusunda ne hissediyorsunuz?
degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemeye yonelik olarak yapilan ANOVA testi

sonuglar1 asagida tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12. Psikolojik danismanlarin, travmaya midahale becerisinin travma yasamis bireylerle
calisma konusunda ne hissediyorsunuz? degiskenine gore degisimin farklilasma durumuna

yonelik ANOVA testi sonuglari

Varyanfln Kareler sd Kareler E D Anlaml fark
kaynagi toplamu ortalamasi

Travma yasams

bireylerle ¢ahsma Gruplararasi  563.611 2 281.805 -Tercih etmem ile tercih

konusunda ne ederim arasinda

hissediyorsunuz?  Gruplar igi 100591.306 262  38.274 7.363 .00l  _pMecbur kalirsam
calisirim ile tercih ederim
arasinda

Tablo 12 incelendiginde psikolojik danigsmanlarin travma yasamis bireylerle ¢alisma konusunda
ne hissediyorsunuz? degiskenine gore farklilasmaktadir(p< .05). Diger bir deyisle psikolojik
danigmanlarin travma yasamis bireylerle ¢alisma konusunda ne hissediyorsunuz degiskenine gore
algilar1 degismektedir. Birimler arasi farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla
yapilan Tukey testinin sonuglarina gore travma yasamis bireylerle ¢aligmay1 tercih etmeyen ile
tercih edenlerin ortalamasi (X=4,562), mecbur kalirsam ¢aligirim ile tercih ederim diyenlerin

ortalamasindan (x=2,604) daha yiiksek ¢ikmustir.
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Psikolojik danismanlarin, travmatik bir olay yasamis birine psikolojik destek sunmada
kendinizi yeterli buluyor musunuz? degiskenine gore farklilagip farklilagmadigini belirlemeye

yonelik olarak yapilan ANOVA testi sonuglar1 agagida tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13. Psikolojik danigmanlarin travmaya miidahale becerisinin, travmatik bir olay yasamis
birine psikolojik destek sunmada kendinizi yeterli buluyor musunuz? degiskenine gore degisimin

farklilagsma durumuna yonelik ANOVA testi sonuglari

Varyansin Kareler Kareler

< S p Anlamh fark
Travmatik bir olay kaynag toplam ortalamasi
yasamis birine ] _
psikolojik  destek Gruplar arast 963.456 2 481.728 -Yeterli buluyorum ile
sunmada kendinizi yeterli bulmuyorum
yeterli ~ buluyor Gruplarici ~ 9627.850 262 36.748 13.109 .00 _yeterli bulmuyorum ile
musunuz?

kismen yeterli
buluyorum

Tablo 13 incelendiginde psikolojik danigmanlarin travmatik bir olay yasamis birine psikolojik
destek sunmada kendinizi yeterli buluyor musunuz? Degiskenine gore farklilagsmaktadir(p< .05).
Diger bir deyisle psikolojik danigmanlarin travmatik bir olay yasamis birine psikolojik destek
sunmada kendinizi yeterli buluyor musunuz degiskenine gore degismektedir. Birimler arasi farkin
hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan Tukey testinin sonucglarina gore
travmatik bir olay yasamis birine psikolojik destek sunmada kendisini yeterli bulan ile yeterli
bulmayanlarin (x=6,657) ortalamasi yeterli bulmayan ile kismen yeterli bulanlarin (x=3,395)

ortalamasindan daha yiiksek ¢ikmustir.
TARTISMA VE SONUC

Egitim kurumlarinda psikolojik danismanlik hizmeti veren okul psikolojik danismanlarin
travma yasayan bireylere destek sunma ve miidahale becerilerine sahip olup olmadiklari
konusundaki performanslart ¢ok merak edilmesine ragmen alanyazinda travmaya miidahale
becerisi konusunda 6zellikle psikolojik danigmanlik alaninda yapilan ¢alismalarin oldukga sinirl
oldugu goriilmektedir. Ayrica psikolojik damismanlarin travmaya miidahale noktasindaki
yeterlikleri performanslarini ve buna bagli olarak miidahale becerilerini etkileyen bir 6zellik olarak
algilanmaktadir. Dolayisiyla bu ¢aligma bulgular1 psikolojik danigmanlarin travmaya miidahale

becerilerinin ne diizeyde oldugu ile ilgili bilgi sunmas1 6nem arz etmektedir.
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Bu arastirmaya katilan psikolojik danismanlarin, ortalama ve standart sapma puanlarina
gore, travmaya mudahale becerilerinin orta dizeyde oldugu goriilmiistiir. Ayrica, psikolojik
danigmanlarin travma yasayan birine yonelik miidahale becerilerinin cinsiyet ve kideme gore
degismedigi bulgusu elde edilmistir. Alanyazinda travmaya miidahalede psikolojik danismanlarin
bilgi ve becerilerinin yani sira empati, iyimserlik, farkindalik ve olumlu tutum gibi 6zelliklerin de
etkili oldugu (Goniiltag ve Cakar, 2020), travma magdurlarinin genellikle ¢cok kirilgan ve risklere
kars1 daha savunmasiz olduklari, dolayisiyla da danigmanin istismara neden olabilecek konulara
0zen gostermesinin ¢ok dnemli bir etik sorumluluk gerektigi (Briere ve Scott, 2016) belirtilmistir.
Fakat, bu calismada psikolojik danigmanlarin “travma ile ne siklikla karsilasiyorsunuz”, “daha
once travma yasayan birine psikolojik destek verdiniz mi”, travma yasayan birine gergekte yardim
edilebilecegi hakkindaki diislinceleriniz nelerdir? ve ‘“sizce travma yasayan birinin
yasadiklarindan dolay1 sorumlulugu var midir” degiskenlerine gore farklilasmadigi goriilmiistiir.
Danisanlarinda en sik goriilen travmatik yasantilar1 sirastyla; 1) 6liim, intihar, yarala(n)ma, savas,
gb¢ gibi travmalar, 2) deprem/sel/yangin gibi dogal afetlere dayali travmalar ve 3) tecaviiz, cinsel
taciz, ensest gibi travmalar seklinde siralayan psikolojik danismanlarin, travma yasamis bireylerle
caligmay1 isteme konusunda farklilastig1 goriilmiistiir. Yani, travma yagamis bireylerle calismay1
tercih etmeyen ile tercih edenlerin ortalamasi, mecbur kalirsam calisirim ile tercih ederim
diyenlerin ortalamasindan daha yiiksek c¢ikmistir. Ulastigimiz bu istatistik verilerden ve
alanyazindan elde edilen sonuglardan da anlasilacagi gibi travma yasayan bireylerle ¢alisma
konusunda farkli goriisler mevcuttur. O halde travma danigsmanligi konusunda psikolojik
danismanlarin 6z farkindaligini daha fazla artirmak gerekmektedir (Goniiltas & Savi Cakar, 2020)
savi ulastifimiz bulgular acisindan da Onem kazanmaktadir diyebiliriz. Ciinkii travma
danismanliginda zarar vermemek, saygi gostermek, danisanin mahremiyetini korumak, danigsmada
etik kurallara uymak danigmanlarin sorumlulugudur. Bu aciklamalardan da anlasilacagi gibi
travma vakalar ile ¢alisacak danigmanlarin yeterlik alanlar1 travmaya miidahale danismanliginin
karmagik yapisi i¢in ¢cok daha spesifik konular1 icermektedir. Bu nedenle, travma ile ¢alisma

yeterliklerinin ve miidahale becerilerinin bilinmesi ihtiya¢ duyulan bir konu olmaktadir.

Diger taraftan calismamizda, psikolojik danismanlarin psikolojik danigmanlik becerilerini
nasil degerlendirdiklerine gore farklilastig1 goriilmiistiir. Diger bir deyisle, psikolojik danismanlik
becerilerini yeterli goren ile psikolojik danismanlik becerilerinden emin olmayanlarin ortalamasi,

psikolojik danismanlik becerilerini yetersiz goren ile psikolojik danigmanlik becerilerinden emin
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olmayanlarin ortalamasindan yiiksek ¢ikmistir. Benzer sekilde bu ¢alismada travmatik bir olay
yasamis birine psikolojik destek sunmada kendisini yeterli bulan ile yeterli bulmayan psikolojik
danigmanlarin ortalamasi, yeterli bulmayan ile kismen yeterli bulan psikolojik danigmanlarin
ortalamasindan yiiksek ¢ikmistir. Oysa ki, travmaya miidahale konusunda lisans egitimini yetersiz
bulan 216 iken, yeterli bulan 49 kisi olmustur. Ayn1 parallelikte 265 psikolojik danismandan 102
kisinin danigmanlik becerilerini yetersiz gérmesi ve 125’inin danigmanlik becerilerinden emin
olmamasi1 verilerinden hareketle psikolojik danmigsmanlarin, travmaya miidahale noktasinda,

danigsmanlik becerilerinin yetersiz olduklarini soyleyebiliriz.

Alanyazinda travma damigmanhigr ile ilgili tanimlanan yeterliklerde, danigmanin
danisanlara yardimci olmak i¢in gerekli bilgi ve becerilerin yani sira farkindalik, olumlu ve iyimser
bir tutumun 6nemli yapilar oldugu (Samsiah, 2008), travma odakli, deneysel olarak sinanmis
travma psikolojik danigmanligz ile ilgili yeterliklere (bilgi, beceri ve tutumlar) dayali ¢alismalarin
gerekli oldugu ve travma yasayanlarla caligabilmesi i¢in, kuramsal ve teknik bilginin yaninda
travmaya yonelik klinik becerilerinin de olmasi gerektigi belirtilmistir (Layne vd., 2014). Fakat
caligmamizda psikolojik danmismanlarin travmaya miidahalede lisans egitimlerinin yeterligi
konusunda ve psikolojik danigma bilgi ve becerilerini kazanma kaynaklar1 noktasinda ayrismadigi
goriilmiistlir. Psikolojik danigmanlarin travma yasayan birine yardim konusunda sirasiyla; 1)
travmaya miidahale tekniklerini bilmek (EMDR, Biligsel ve Davranissal teknikler gibi), 2) travma
yasayan birine empatik yaklasabilme ve 3) dinleme becerileri seklinde fikir beyan ettikleri
goriilmiistiir. Benzer sekilde psikolojik travma yasayan birine yonelik danmismanlik bilgi ve
becerilerini artirmaya doniik olarak sirastyla; 1) kisisel cabalarima dayali okumalar yaptim, 2)
hizmet i¢i egitimlere katildim ve 3) travmaya miidahaleye doniik youtube vb. sitelerden
bilgilenmeye calistim seklinde fikir beyan ettikleri goriilmistiir. Nitekim,alanyazinda
iiniversitelerde lisans, yiliksek lisans ve doktora programlarinda siipervizyona dayali travma
psikolojik danismanlig1 egitimlerinin arttig1, ancak bu konuya daha fazla odaklanmak ve danigman
egitiminde travma psikolojik danigmanlig1 yeterliklerini kazandirmanin ¢ok daha etkili olacagi
(Gere vd., 2009) belirtilmistir. Benzer sekilde, lisans egitiminde travma danigsmanliina yonelik
uygulamali dersler mutlaka yer almalidir. Ayn1 sekilde okullarda ¢aligan psikolojik danigmanlar
icin tiniversiteler ve Milli Egitim Bakanlig1 arasinda isbirligi yapilarak psikolojik danigmanlarin
travma danigmanligia yonelik gereksinimlerini karsilayacak hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin

artirllmasinin yararli olacagi (Goniiltas & Savi Cakar, 2020) belirtilmistir. Ulasilan bu sonuglar,
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psikolojik danismanlarin travma yasayan kisilere psikolojik destek verebilmeleri i¢in beceri

temelli egitim ve slipervizyonu alarak uzmanlagmalar1 gerektigini gostermektedir diyebiliriz.

ONERILER

Travma magdurlar1 genellikle ¢ok kirilgan ve risklere karsi daha savunmasiz bir
durumdadirlar. Dolayistyla, travma danigmanliginda etik ilkelere bagli kalmak, zarar vermemek,
saygl gostermek, kotii muameleye karst dikkatli olmak, danisanin mahremiyetini korumak,
danismada terapotik iliskiyi gelistiren etik kurallara uymak danismanlarin sorumlulugudur.
Glinlimiizde travma yasayan danisanlarla ¢alismanin getirdigi stres ve yorgunluk ile basa ¢ikmak
icin psikolojik danigmanlarla ikincil travmatik stres veya sefkat yorgunlugu ile ilgili farkindalik

calismalarin yapilmasi Onerilebilir.

Travmaya miidahale konusunda lisans egitimini yetersiz bulan ve danigmanlik
becerilerinden emin olmayan psikolojik danismanlarin, travmaya miidahale noktasinda yetersiz
kaldiklarin1 soyleyebiliriz. Bu nedenle, psikolojik danigmanlarinin travma magduru bireylere
profesyonel diizeyde psikolojik destek verebilmeleri i¢in travmaya miidahale alaninda

stipervizyon egitimi alarak uzmanlasmalar1 onerilebilir.

Psikolojik danigsmanlarin travma yasayan birine yardim konusunda sirasiyla; travmaya
miudahale tekniklerini bilmek, travma yasayan birine empatik yaklasabilme ve dinleme becerileri
seklinde fikir beyan ettikleri goriilmiistiir. Benzer sekilde psikolojik travma yasayan birine yonelik
danigmanlik bilgi ve becerilerini artirmaya yonelik sirasiyla; kisisel ¢abalarima dayali okumalar
yaptim, hizmet i¢i egitimlere katildim ve travmaya midahaleye donuk youtube vb. sitelerden
bilgilenmeye ¢alistim seklinde fikir beyan ettikleri goriilmiistiir. Ulasilan bu sonuglar, psikolojik
danigmanlarin travma yasayan kisilere psikolojik destek verebilmeleri i¢in beceri temelli egitim
ve siipervizyonu alarak uzmanlagmalar1 gerektigini gostermektedir. Bu nedenle, travma ile ¢alisma
yeterliklerinin ve miidahale becerilerinin bilinmesi ihtiya¢ duyulan bir konu olmaktadir. Oyleyse,
lisans, yliksek lisans ve doktora programlarinda siipervizyona dayali egitimlere daha fazla
odaklanmak gerekir diyebiliriz. Ya da okullarda calisan psikolojik danigmanlarin travma
danigmanligmma yonelik gereksinimlerini karsilayacak hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin

artirtlmasinin yararl olacagi sdylenebilir.
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